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VORWORT

Anlass fir diese Masterarbeit waren sich hdufende Berichte in den Medien zur hohen
Lehrerbelastung und deren negative Folgen. In jingster Zeit nun erscheinen alarmierende
Meldungen in den Zeitungen, die einen massiven Lehrermangel prognostizieren. Nicht
einmal die Wirtschaftskrise und die zunehmenden Arbeitslosenzahlen hitten das Interesse
fir den Lehrerberuf geférdert, zu schlecht sei wohl dessen Ruf unterdessen (siehe Aargauer
Zeitung vom 7.1. 2010).

Ob dieser dusteren Ist-Zustands-Berichte und Prognosen kamen die Frage auf: Gibt es
tberhaupt noch motivierte, engagierte und gesunde Lehrerinnen und Lehrer?

Um es vorweg zu nehmen: Es gibt sie noch! Die sieben Personen, die schlussendlich ftr
diese Arbeit ausgewihlt wurden, stellten sich allesamt unkompliziert und spontan fiir die
Interviews zur Verfiigung. Nicht eine, nicht einer zogerte, mit zu machen. Und sie alle
sprachen in den langen Gesprachen entwaffnend ehrlich Giber Schones und Schwieriges am
Lehrerdasein, tiber die Bewiltigung ihres Alltags und ihren Umgang mit herausfordernden
Situationen. Nur dadurch, dass diese Frauen und Minner so offen Einblicke in ihre
Gedanken, Ideen und Wiinsche gewihrten, konnte diese Arbeit Tiefe gewinnen. Daftr

mochte ich den sieben Lehrpersonen ganz herzlich danken.

Mein Dank gilt auch der Expertin aus der Lehrerausbildung und dem Experten aus der

Lehrerberatung, die sich ebenfalls ohne zu z6gern fiir Interviews zur Verfigung stellten.

Ebenfalls danken mochte ich Prof. Dr. Daniel Siiss, der mir insbesondere bei der

Entwicklung der Leitfadeninterviews wiederum mit methodischem Rat zur Seite stand.

Last but not least gilt mein besonderer Dank dem Direktor der Hochschule fiir
Angewandte Psychologie, Prof. Dr. Steinebach, der diese Arbeit betreute. Seine

Anregungen haben wesentlich zum Gelingen dieser Masterarbeit beigetragen!
Ziel dieser Arbeit war es, den Fokus von der defizitorientierten - Uberlastung! Burnout! -

hin zu einer ressourcenorientierten Betrachtung von Lehrpersonen zu legen, und dabei

auch die positiven Aspekte dieses Berufes aufzuzeigen.

Selina Luchsinger, im Mai 2010
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1 EINLEITUNG

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit der Frage, inwieweit die personalen Ressourcen
Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit und proaktive Einstellung resiliente Lehrpersonen
dahingehend beeinflussen, dass sie - trotz steigender Anspriiche und trotz geringer
Aufstiegsmoglichkeiten - auch nach vielen Jahren noch mit Freude, Energie und

Engagement unterrichten.

,,Viele Uberstunden, schwierige Klassen und wenig Lohn. Viele Lehrerinnen und Lehrer
haben genug und kehren dem Klassenzimmer den Riicken. Fir die Schulen wird es immer
schwieriger, freie Stellen mit geeigneten Leuten zu besetzen. Es droht ein Lehrermangel®,
wird ganz aktuell moniert (Aargauer Zeitung vom 21.4.2010). Unbestritten ist, dass sich
viele Lehrpersonen belastet fithlen; die diversen Rollenerwartungen und vielen Aufgaben,
welche von der Gesellschaft und den Eltern an die Lehrerinnen und Lehrer delegiert
werden, iberfordern sie. Betrachtet man die Lehrerforschung, so fillt auf, dass es unzihlige
Publikationen zu eben diesen Belastungsfaktoren und ihren Folgen wie etwas Burnout gibt.
Was jedoch weitgehend fehlt, ist der Fokus auf diejenigen Personen, die es trotz dieser
Belastungsfaktoren schaffen, Spass an der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen zu
bewahren und dabei gesund zu bleiben. Diese Arbeit soll einen Beitrag zur Erforschung

solcher resilienter Lehrpersonen leisten.

Im Fokus dieser Arbeit stehen sieben resiliente Lehrpersonen aus sechs Kantonen, die
zwischen 15 und 39 Jahren auf allen Stufen der Volksschule unterrichten. Zusitzlich
werden zwei Experten der Lehrerausbildung bzw. der Lehrerberatung befragt. Mittels
qualitativer Leitfaden-Interviews soll betrachtet werden, welche Aspekte des
Selbstkonzeptes die Lehrpersonen als besonders relevant fur ihren Beruf erachten und wie
sie diese Selbstkonzept-Aspekte ausgebildet haben, inwiefern sie selbstwirksames und
proaktives Verhalten in ithrem Berufsalltag zeigen, sowie welche Coping-Strategien sie

entwickelt haben und als besonders hilfreich fiir ihre tigliche Arbeit erleben.

Im theoretischen Teil dieser Arbeit (Kapitel 2 und 3) wird in Kapitel 2 zuerst darauf
eingegangen, warum Resilienz im Lehrerberuf besonders wichtig ist, danach wird Resilienz
im Allgemeinen und Resilienz im Lehrerberuf definiert. Des Weiteren wird das
Zusammenspiel von inneren und dul3eren Resilienzfaktoren aufgezeigt und im Anschluss

angeschaut, welche der inneren Faktoren von Fachleuten als besonders wichtig betrachtet



werden. Dazu werden auch die Resultate dreier Studien zur Persénlichkeit resilienter
Lehrpersonen miteinander verglichen. In Kapitel 3 wird der Fokus auf die inneren
Resilienzfaktoren Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit und proaktive Einstellung gelegt;
verschiedene Definitionen dieser drei Konstrukte, wie sie Experten auf diesem Gebiet
vornehmen, werden hier niher beleuchtet. In Bezug auf das Selbstkonzept wird ein Modell
ausfihrlicher vorgestellt, da dieses im empirischen Teil fiir die Leitfaden-Interviews
verwendet wird. Ebenfalls wird insbesondere beim Selbstkonzept auf den

Entwicklungsaspekt als einem weiteren Resilienzfaktor eingegangen.

Im empirischen Teil dieser Arbeit (Kapitel 4 und 5) werden in Kapitel 4 die
Hauptfragestellung und die daraus folgernden Unterfragestellungen sowie die angewandte
Methodik der qualitativen Untersuchung naher beschrieben. (Die Fragestellungen wurden
mittels empirischer, nicht experimenteller Vorgehensweise erarbeitet.) Die Ergebnisse

werden im 5. Kapitel vorgestellt.

In der Diskussion in Kapitel 6 geht es darum, die aus der Untersuchung gewonnenen
Erkenntnisse hinsichtlich der Fragestellung darzulegen und kritisch zu betrachten. Zudem
werden weiterfuhrende Uberlegungen zu Lehrerausbildung und Lehrerbetreuung sowie

zum Nutzen der Forschung an resilienten Lehrpersonen angestellt.

Eine Zusammenfassung in Kapitel 7 schliesst die Arbeit ab.



THEORIE

2 RESILIENTE LEHRPERSONEN

2.1 DER RUF NACH RESILIENTEN LEHRPERSONEN

Uber die Erkenntnis, dass es um die Gesundheit der Lehrpersonen schlecht steht, scheint
internationaler Konsens zu herrschen (Herzog, 2007). Aufgrund fehlender umfassender
Gesundheitsanalysen bei Lehrpersonen in der Schweiz bezieht sich Herzog auf Statistiken.
Im Kanton Bern etwa hat sich die Anzahl der aus gesundheitlichen Griinden invalidisierten
Lehrpersonen in den letzten 20 Jahren mehr als versechsfacht, zudem gingen im Jahr 2003
tber die Hilfte der pensionierten Lehrer vorzeitig aus gesundheitlichen Griinden in den
Ruhestand. Auch in Deutschland lag 2001 der Anteil an Dienstunfihigkeit mit 54 %
deutlich hoher als im Durchschnitt der andern Berufe, die bei 37 % liegen.

Psychiatrische Erkrankungen, psychische und psychosomatische Beschwerden sind bei
Lehrpersonen besonders haufig. Fine Studie von Jordan, Kuntsche und Sidler (2005, zit.
nach Herzog, 2007) mit 485 Schweizer Lehrern zeigte, dass Arbeitsiiberforderung und
Unzufriedenheit zur Erklirung von Depressivitit und somatischen Beschwerden beitragen.
Berndt, Stréver und Tiesler (2003, zit. nach Herzog, 2007) kamen in ihrer Untersuchung
an 178 Lehrern und Lehrerinnen zum Ergebnis, dass zwei Drittel dieser in einer
korperlichen Verfassung sind, die 6fter als nur gelegentlich drztliche Hilfe in Anspruch
nimmt. Zudem beschrieben zwei Drittel der Lehrpersonen subjektiv wahrgenommene
Beschwerden wie Erschopfung, Mudigkeit, innere Unruhe, keine volle Leistungsfahigkeit -
neben Kopfschmerzen, Schlaf- und Konzentrationsstorungen - die 6fter als nur

gelegentlich vorkamen.

Ein Hauptgrund fir diese Tatsachen sind die Belastungen, welche aus Sicht der Lehrkrifte
in den letzten Jahren deutlich zugenommen haben. Eine Studie an 40 Schulen im Kanton
Aargau (Nido, Ackermann, Ulich, Trachsler & Briggen, 2008) zeigt, dass die Lehrpersonen
folgende Bereiche zunehmend belasten: Die zunehmende Administrationsarbeit,
vermehrter Zeitaufwand fur Arbeitsgruppen und Teamarbeit sowie fiir Koordination mit
Zusatzlehrkriften wie Logopidie-, Legasthenie- oder Férder-Lehrpersonen. Zudem sind
mit der Einfithrung von Schulleitungen weitere Aufgaben, wie die Arbeit am Leitbild oder

die Qualitatssicherung, dazu gekommen, wihrend man sich als Lehrperson friher aufs



Kerngeschift Unterrichten konzentrieren konnte. Belastend sind auch die Reformen, die
tir viel Zusatzarbeit sorgen, wie etwa die neue Promotionsverordnung.

Auch die Arbeit mit den Kindern ist schwieriger geworden; sie benotigen 6fter ,,spezielle®
Betreuung, weil zu Hause die Férderung im kognitiven und im sozialen Bereich fehlt.
Zudem mischen sich die Eltern vermehrt ins Schulgeschehen, brauchen aber gleichzeitig
hiufig Erziehungshilfe fir den Alltag zu Hause. Eine Studie von Albisser, Kirchhoff, Meier
und Grob (2006) kommt auf ganz dhnliche Resultate: Die von ihnen untersuchten
Lehrpersonen aus den Kantonen Bern und Zirich bezeichneten die Reformen und
Neuerungen im Schulsystem, die unterschiedlichen Lernvoraussetzungen der Schiiler und
Schilerinnen, Sitzungen und Administratives sowie Verhalten und Motivation gewisser

Kinder und Jugendlicher als die belastendsten Faktoren in ihrem Beruf.

80 Prozent der Lehrpersonen verlassen in den ersten zehn Berufsjahren den Lehrerberuf.
Uber das Gesundheitsverhalten von Lehrpersonen sind aber bisher kaum empirische
Erkenntnisse vorhanden (Herzog, 2007). Gemiss Patterson, Collins und Abbott (2004)
liegt das Hauptproblem nicht darin, Lehrpersonen zu rekrutieren, sondern diese im
Schuldienst zu halten. Denn, so die Lehrer-Forscher aus den USA, Lehrer und Lehrerinnen
kimpfen im Angesicht von Nonstop-Verinderungen darum, vital und resilient zu bleiben.
Untersuchungen iiber Lehrpersonen, die es trotz steigender Anspriiche und andauernder
Verinderungen schaffen, mit Energie und Freude tiber lange Jahre Schule zu geben, sind
rar. Die Arbeit und das Leben von resilienten Lehrpersonen wurde bis anhin, beklagen die
beiden britischen Forscher Gu und Day (2007), in der Forschung vernachlissigt und die
Frage nach dem Hervorbringen von resilienten Lehrern in Zeiten von vielfiltigen

Verinderungen bleibt ein iibergangenes Feld.

Resilienz ist im Lehrerberuf aus drei Grunden wichtig: 1.Nur wenn Lehrer als Vorbilder

resiliente Qualititen zeigen, kénnen dies auch ihre Schiiler tun.

2. Der Lehrerberuf verlangt viel. Ein Fokuswechsel weg von Burnout und Stress — hin
dazu, wie Lehrpersonen ihre Motivation und ihr Verpflichtung in Zeiten voller
Verinderungen bewahren, ist eine vielversprechende Perspektive.

3. Resilienz, definiert als die Fihigkeit, im Angesicht von widrigen Umstinden Kraft oder
Mut schnell und effizient wieder zu erlangen, ist eng verknipft mit dem Gefthl der

Berufung, dem Selbstwirksamkeits-Glauben und der Motivation zum Lehren — und diese



Aspekte sind fundamental, um bei den Schiilern in allen Bereichen etwas zu erreichen (Gu

& Day, 2007).

2.2 DEFINITION VON RESILIENZ
,Unter Resilienz wird die Fahigkeit von Menschen verstanden, Krisen im Lebenszyklus

unter Ruckgriff auf persénliche und sozial vermittelte Ressourcen zu meistern und als

Anlass fir Entwicklung zu nutzen...* (Welter-Enderlin, 20006, S. 13).

Antonovsky (1997; zit. nach Eppel, 2007, S. 81), der den Begriff der Salutogenese
einfithrte, prizisiert sein Konzept folgendermassen: ,,Statt der ...Frage nach Stressoren,
interessiert die Frage ,Was hilft angesichts bestimmter Belastungen die Position auf dem
Kontinuum beizubehalten oder zu verbessern’ — eine Frage nach den Coping-

Ressourcen.

Sieland (2007) macht folgende Definition: ,,Resilienz bezeichnet die psychische
Widerstandsfahigkeit von Personen gegentiber biologischen, psychologischen und
psychosozialen Entwicklungsrisiken, d.h. die Fihigkeit, erfolgreich mit belastenden
Lebenssituationen umzugehen® (S. 207). Er argumentiert, dass gerade Lehrpersonen solche
Schutzfaktoren benotigen, denn sie missten nicht nur eigene Belastungen bewailtigen,
sondern hitten zudem die Aufgabe, die Resilienz ihrer Schiilerinnen und Schiler zu
fordern. Der Autor weiss jedoch: ,,Beide Personengruppen haben nach aktuellen

Untersuchungen einen gravierenden Entwicklungsbedarf in diesem Bereich® (S. 207).

Gu und Day (2007) sehen Resilienz als multidimensionales, soziales Konstrukt an, in dem
das Zusammenspiel von Umwelt- und Personlichkeitsfaktoren eine entscheidende
Bedeutung spielt. Die beiden Autoren verweisen auf Benard (1991, zit. nach Gu & Day,
2007), der sagt, dass wir alle geboren sein mégen mit einer biologischen Basis fiir Resilienz.
Die Fahigkeit jedoch, auf negative Umstande resilient zu reagieren, kann ermdglicht oder
verunmoglicht werden durch die Bedingungen, unter welchen wir arbeiten, durch die
Menschen, mit denen wir arbeiten sowie durch die Stirke unseres Glaubens oder unseres

Strebens.



2.3 DAsS ZUSAMMENSPIEL VON INNEREN UND AUSSEREN
RESILIENZ-FAKTOREN

Resilienz wird nicht einfach als eine angeborene Fihigkeit verstanden, sondern als ein
Konstrukt, das relativ entwicklungsfahig und dynamisch ist. Sie ist, sagen die beiden
Autoren Gu und Day (2007) ein Produkt von persénlichen und professionellen
Dispositionen und Werten sowie von sozialen Bedingungen. Auch Werner (2000) ist
aufgrund ihrer Studien Uberzeugt, ,,dass die Resilienz eines Menschen an wechselseitig sich
bedingende Effekte gebunden ist, d.h., dass sie von der Wechselwirkung zwischen
Schutzfaktoren abhingt, die beim Individuum, ... sowie in seinem Umfeld vorhanden

sind* (S.30).

In der Resilienz-Forschung wird zwischen inneren und duferen Resilienz-Faktoren
unterschieden; d.h. zwischen interpersonalen Faktoren und Faktoren der Umwelt. Als
entscheidende Umwelt-Faktoren fir Lehrpersonen werden in der Literatur immer wieder
das Lehrerkollegium, die Schulleitung sowie Partner / Partnerin bzw. die Familie von
Lehrpersonen genannt. So sagt etwa Herzog (2007), dass auch in der Lehrerforschung die
bedeutsame Rolle der sozialen Unterstiitzung erkannt und erforscht wurde. Dabei kommt,
neben dem Partner bzw. der Partnerin, im beruflichen Umfeld dem Kollegium und der
Schulleitung eine bedeutsame Rolle zu. Gu und Day (2007) beschreiben aufgrund ihrer
Studie, dass Faktoren wie Fithrung der Schule, Kollegialitit und die Schiiler-Lehrer-
Beziehung einen grossen Einfluss auf die Wirksamkeitsiiberzeugung, das Engagement und
die erreichte Effektivitit von Lehrpersonen hatte. Bauer (2007) erachtet die soziale
Unterstutzung durch das Kollegium gar als wichtigsten protektiven Faktor. Dies kann
neurobiologisch nachgewiesen werden: Hilfreiche Unterstiitzung durch Dritte aktiviert
protektive neurobiologische Systeme und vermindert den Anstieg des Stresshormons
Korttisol.

Klusmann, Kunter, Lidtke und Baumert (2008) kommen aufgrund ihrer Untersuchung an
198 Oberstufenschulhidusern in Deutschland zum Schluss, dass Persénlichkeitsfaktoren die
Verbindung von Umwelt-Konditionen und emotionalen sowie motivationalen Reaktionen
auch moderieren kénnen. Die Forschungsergebnisse von Werner (2000) weisen in eine
dhnliche Richtung. Die Autorin sagt, dass resiliente Personen ihren widrigen
Lebensumstinden gegeniiber nicht passiv waren, sondern sie suchten sich aktiv Menschen
und Optionen aus, die ihnen helfen konnten. Sie hatten bereits als Jugendliche auf
stiitzende Ressourcen in Familie und Umfeld vertraut, die ihre Kompetenzen und

Selbstwirksamkeit steigerten und ihnen neue Moglichkeiten eroffneten.



Fir diese Arbeit wurde der Fokus auf die inneren Resilienz-Faktoren gelegt, welche nun in

den folgenden Kapiteln niher erldutert werden.

2.4 DIEINNEREN RESILIENZFAKTOREN

Zu den allgemeinen zentralen intrapersonalen Ressourcen gehéren
Personlichkeitsmerkmale, welche eine positive Wahrnehmung von sich selbst und der
Umwelt widerspiegeln. Die wichtigen Konzepte, diese individuellen Sinnstrukturen
betreffend, sind gemass Kneise (2008):

¢ ein hohes und zugleich realistisches, stabiles Selbstwertgefiihl (vgl. Harter 1999),

¢ internale Kontrolliberzeugungen (, Locus of control® nach Rotter 19606),

* positive Selbstwirksamkeitserwartungen (, Self-efficacy‘ nach Bandura

1986; Jerusalem & Schwarzer 1999)

¢ ein hohes Ausmal} an Kohirenzgefthl (, sense of coherence® nach Anto-

novsky 1997). Dazu werden auch das Konzept der Hardiness nach Kobasa (1982) und des
dispositionalen Optimismus nach Scheier und Carver (2002) gezihlt. Hardiness weise
zudem, so die Autorin, grosse Ahnlichkeit mit dem Konstrukt der Kontrolliiberzeugungen

auf.

Als weitere bedeutsame personale Ressourcen gelten gemiss Kneise (2008) ausserdem eine
optimistische Lebenseinstellung, kognitive und soziale Fahigkeiten sowie
Temperamentsmerkmale, die den Umgang mit anderen erleichtern, wie z.B. psychische

Flexibilitit und Fihigkeiten zur Selbstregulation.

Fredrickson (2004, zit. nach Gu & Day, 2007) konstatiert aufgrund seiner Beobachtungen,
dass eine Gruppe von positiven Emotionen wie Freude, Interesse, Zufriedenheit und Liebe
die Erschliessung von neuen Handlungsspielraumen und sozialen Bindungen fordert. Dies
wiederum hilft, die physischen und intellektuellen, sozialen und psychologischen
Ressourcen aufzubauen. D.h. dass positive Emotionen die psychologische Resilienz
wentzinden® bzw. anheizen. Zudem sind die personalen Ressourcen, die wihrend

positiven emotionalen Zustinden entstanden, nachhaltig.

Eine Studie von Keller (Kilchenmann, 2009, S.18) mit Einsteigern und Einsteigerinnen in
den Lehrerberuf zeigt: ,,Die wahrgenommene Beanspruchung sinkt, je aktiver, geselliger,

durchsetzungsfihiger, herzlicher und von positiven Gefithlen begleitet und je weniger



angstlich, reizbar, sozial befangen, verletzlich und impulsiv jemand ist.” Keller sagt jedoch
auch, dass es wichtig sei, die oben genannten Fihigkeiten in einem guten Mittelmass zu
besitzen, denn ,,zu extravertierte Lehrerinnen und Lehrer neigen beispielsweise dazu, zu
wenig auf die Signale aus der Klasse zu achten. Zu stabile Lehrpersonen wiederum lassen
sich zu wenig auf Neues und sich Verinderndes ein. So muss eine Lehrperson beides
koénnen - sich einbringen und zuhoren, strukturieren und zulassen, planen und intuitiv

vorgehen. Sie muss belastbar sein, sich aber auch verunsichern lassen kénnen.

Branden (2008) ist aufgrund seiner Untersuchungen tberzeugt, dass das Selbstwertgefiihl
der Schlusselfaktor fir die erfolgreiche Lehrperson ist; Lehrer und Lehrerinnen mit gut
entwickeltem Selbstwert konnen effizienter, d.h. positiver und erfolgreicher mit ihren
Schilern umgehen und sie schaffen mit ihren Unterrichtsmethoden positive Beziehungen
zu den Kindern und Jugendlichen, die so Selbstvertrauen und Selbstindigkeit lernen
koénnen. Bauer (2008) hat ebenfalls die Uberzeugung, dass Selbstbewusstsein eines der
wichtigsten Personlichkeitsmerkmale fiir den Lehrerberuf ist.

Zudem geht der Autor davon aus, dass es einen gesunden Lehrertyp gibt, der die richtige
Balance findet zwischen beruflichem Engagement und Distanzierungsfahigkeit und der
dabei echt und authentisch bleibt. Barth (1997) spricht in diesem Zusammenhang von
distanziertem Engagement: dem ausgewogenen Verhiltnis zwischen Mitgefiihl und Sorge
um das Wohlergehen der Schiiler und Schiilerinnen sowie einem gesunden emotionalen

Abstand, um handlungsfihig zu bleiben.

Schaarschmidt und Fischer (2001, zit. nach Albisser et al., 2006) haben mit den Skalen des
AVEM (Arbeitsbezogene Verhaltens- und Erlebensmuster) ein Instrument zur Erfassung
beruflich relevanter Indikatoren entwickelt, in denen es um die Verarbeitung
wahrgenommener Anforderungen im Beruf geht. Dabei haben die Autoren elf
Dimensionen berufsbezogener Ressourcen eruiert, welche sie in folgenden drei Bereichen
zusammenfassen:

¢ Arbeitsengagement: Die Fahigkeit, Engagement zu entwickeln - sich aber gleichzeitig
professionell abgrenzen zu kénnen. Der Glaube daran, dass die Arbeit Sinn macht und
man bei den Schillerinnen und Schiilern etwas bewirken kann.

* Erlebte Widerstandskraft: Die Fahigkeit, schwierigen Rahmenbedingungen zu ,,trotzen*
und Widerstandskraft zu entwickeln im Angesicht widerwirtiger oder demotivierender
Situationen. Sich erholen und ,professionelle Distanz’ wahren zu kénnen. Weil gentigend

innerer und dusserer Rickhalt vorhanden ist, konnen laufend neue Widerstandsressourcen
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aufgebaut werden.

* Emotionen und Lebensgefiihl, soziale Einbettung: Die Fahigkeit, dem Job, der
beruflichen Entwicklung und dem Leben einen Sinn abgewinnen zu kénnen ermoglicht es,
positive Gefithle dem Leben gegentiber zu haben - und zwar unabhingig von alltiglichen
Schwierigkeiten (,,daily hassles®). Daraus resultiert ganz allgemein eine positive Lebens-
und Arbeitszufriedenheit, die wiederum als Energie-Ressource weiter wirkt, was zur Folge

hat, dass die Unterstitzung durch die soziale Umgebung als positiv erlebt wird.

Schaarschmidt und Fischer haben die Haupttypen des Verarbeitungsverhaltens in vier
Profile eingeteilt: Den Typ G wie Gesund, den Typ S wie Schonung, den Typ A wie
Risikomuster A und den Typ B wie Burnoutgefihrdung, wobeti fiir diese Arbeit der Typ G
wie Gesund besonders interessant ist: Er hat ein gesundheitsforderliches Verhiltnis zur
Arbeit; die Fihigkeit, anstehende Probleme offensiv und ruhig anzugehen und damit ein
aufgabenorientiertes Bewiltigungsverhalten zu zeigen, welches Professionalitit ebenso wie

professionelle Distanzierung ermdglicht.

Aufgrund ihres Forschungsprojektes mit 816 Volksschul-Lehrern und Lehrerinnen aus den
Kantonen Bern und Zirich haben Albisser und Kollegen (2006) aufgezeigt, dass die
Lehrpersonen des Types G auf allen Dimensionen der oben beschriebenen drei Bereiche
die hochsten Werte erreichen. Der Typ G ist jedoch die kleinste Gruppe unter den
Lehrpersonen, wobei sie bei den Lehrerinnen und Lehrern bis 45 Jahre nur knapp 16
Prozent ausmacht, bei den tber 45-Jihrigen mit tiber 20 Prozent deutlich hoher ausfallt.
Lehrpersonen des Musters G sind sowohl im Bereich des Engagements fur ihre Schiler
und Schiilerinnen sowie beim Engagement in der Schule in der Gruppe mit den hochsten
Werten, Zudem zeichnen sie sich durch die hochste Selbstwirksamkeitsiiberzeugung -
gepaart mit hoher Zielsetzung - und durch ein grosseres Streben nach Kompetenz aus.
Ganz allgemein kann zudem gesagt werden, dass die Arbeitszufriedenheit bei den tber 45-

jahrigen Lehrern deutlich hoher ausfillt als bei ihren jungeren Kollegen und Kolleginnen.

Herzog (2007) folgert aufgrund seiner Untersuchungen, dass Berufseinsteiger
hauptsichlich aktionale, problembezogene sowie evasive Bewiltigungsstrategien wahlen.
Letztere verschwinden wihrend lingerer Berufstitigkeit mehr oder minder ganz. An ihre
Stelle treten dafiir kognitive Formen wie das Umdeuten. Lehrpersonen, die linger im Beruf

sind, begegnen den beruflichen Anforderungen zunehmend gelassener und kénnen

11



auftretende Schwierigkeiten in Relation zu andern Aspekten ihrer beruflichen und privaten
Lebensbereiche setzen. Zudem werden die aktionalen problembezogenen
Bewiltigungsformen wie Offenlegung der Ausgangslage, Hilfesuche und soziale Kontakte,
Erlangung von Informationen und Fertigkeiten zur Verinderung der Situation im
Karriereverlauf gestirkt.
Seine Vorstellung einer professionellen Lehrperson definiert Herzog (2007) so:
Der Lehrer reflektiert seine Person bezogen auf die gegebene Situation und erkennt
Stressoren und Ressourcen personaler und sozialer Art. Aus der Analyse plant er
Wege der Optimierung, die zur Erreichung seiner Ziele und zur Erfillung des
beruflichen Auftrags fihren. In dieser Form lassen sich Beanspruchung,
Ressourcen und Bewiltigung in das Selbstbild eines Lehrers integrieren und werden

in konstruktiver Handhabung zum Bestandeteil seiner Professionalitit. (S. 418)

2.5 LITERATUR ZUR PERSONLICHKEIT RESILIENTER
LEHRPERSONEN

Fir diese Arbeit wurden zwei amerikanische - von Sutz Pienta (2005) und Patterson et al.
(2004) - sowie eine englischen Studie von Gu und Day (2007), die sich mit der
Personlichkeit resilienter Lehrpersonen beschiftigten, gefunden. Wobei die zwei
erstgenannten qualitativer Art ist, die letzte einen quantitativen und einen qualitativen Teil
umfasst.

Der Begriff der Resilienz in Bezug auf die ausgewihlten Lehrer wurde nicht von allen
Forschern gleich verwendet. Patterson und Kollegen (2007) definierten diese als ,,using
energy productively to achieve school goals in the face of adverse conditions® (S.3).
Sutz-Pienta (2005) verwendete als Kriterien der ,,Star-Teacher® fiir ihre Studie Personen,
die von Kollegen oder Schulleitern als besonders gute Lehrer bezeichnet wurden, weil sie
trotz widriger Umstinde auf hohem professionellem Niveau arbeiteten, kreativ, innovativ
und enthusiastisch blieben. Gu und Day (2007) wiederum definierten Resilienz als das, was
es den Lehrpersonen ermoglicht, positiv auf herausfordernde Situationen, die sie im
Lehrerberuf antreffen, zu reagieren.

Der Vergleich dieser drei Studien mit einer Monographie von Nieto (2003), die darin die
Resultate ihrer langjahrigen Lehrerforschung zusammenfasst, ergab eine Reihe von
personalen Faktoren, welche jeweils von mehreren dieser Forscher genannt wurden. Diese

sollen nun zusammengefasst erlutert werden:
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Resiliente Lehrpersonen

° suchen fortwihrend nach neuen Lernmoéglichkeiten:

sie wollen ihre Fihigkeiten verbessern und innovativ bleiben (Sutz Pienta, 2003)
Lehren wird als intellektuelle Herausforderung angesehen (Nieto, 2003)
berufliche Entwicklung wird als wichtig betrachtet (Patterson et al., 2004)

diese Lehrpersonen wollen ihren Horizont erweitern (Gu & Day, 2007)

° entwickeln adaptive Strategien, um die schulischen Herausforderungen zu

meistern

o

ihre Bedurfnisse werden an diejenigen der Schiiler angepasst; es werden immer
wieder neue Losungswege ausprobiert (Sutz Pienta, 2003)

um ein Ziel zu erreichen, werden neue, unkonventionelle Ideen ausprobiert
(Patterson et al., 2004)

diese Lehrpersonen wissen, wann sich zu involvieren und wann loszulassen
(Patterson et al., 2004)

sie haben die Fihigkeit, auf giinstigen Einflissen und positiven Moglichkeiten in

ithren Arbeits- und privaten Lebenskontexten aufzubauen (Gu & Day, 2007)

engagieren sich in professionellen Beziehungen mit andern Lehrpersonen

sie wollen bereichernde professionelle Beziehungen mit andern Lehrern, denn sie
sehen die Zusammenarbeit als Moglichkeit, neue Ideen zu entwickeln und Ziele zu
erreichen (Sutz Pienta, 2003)

diese Lehrpersonen haben verstanden, dass es im Lehrberuf primir um die
Beziehung mit Schiilern und Kollegen geht (Nieto, 2003)

sie sehen berufliche Entwicklung als Teil der Interaktion miteinander (Patterson et
al., 2004)

sie engagieren sich proaktiv, um Lehrer, die ebenfalls Beziehungsarbeit leisten
wollen, ins Team zu holen (Patterson et al., 2004)

sie konnen auf Freunde und Kollegen zihlen, die sie emotional & intellektuell
unterstiitzen (Patterson et al., 2004)

sie sind Fithrer bzw. Mentoren, die sich fiir andere verantwortlich fithlen (Patterson

et al., 2004)
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° lieben ihre Schiiler und sehen sie als wichtige Partner in einer demokratischen

Lern-Gemeinschaft, von denen sie etwas verlangen kénnen

es geht ihnen darum, ein Umfeld des gegenseitigen Respekts zu schaffen (Sutz
Pienta, 2003)

die Schiiler werden als aktive Partner im Lernprozess betrachtet (Sutz Pienta, 2003)
exzellente Lehrpersonen finden viele Moglichkeiten im Unterricht, um auf
Gleichberechtigung und Demokratie zu setzen (Nieto, 2003)

sie sprechen von der wichtigen Rolle der sozialen Gerechtigkeit in ihrem
Klassenzimmer (Patterson et al., 2004)

diese Lehrer haben verstanden, dass Lehren unabdingbar Liebe und Respekt
beinhaltet. Das bedeutet aber nicht, nachgiebig zu sein - im Gegenteil: erfolgreiche
Lehrer verlangen viel (Nieto, 2003)

Sie sehen die Fortschritte der Schiiler als Herz ithrer Berufung an (Gu & Day, 2007)

© haben einen starken Selbstwirksamkeitsglauben

o

sie glauben, bei jedem Schiiler etwas bewirken und Veridnderungen mit beeinflussen
zu konnen (Sutz-Pienta, 2005)

sie glauben daran, mit neuen Anforderungen fertig zu werden (Sutz-Pienta, 2005)
sie sind tiberzeugt, das Lernverhalten der Schiiler beeinflussen zu kénnen (Gu &
Day, 2007)

sie konnen sich von Schwierigkeiten schnell erholen und dadurch ihre Resilienz
stairken (Gu & Day, 2007)

sie fithlen sich nicht als Opfer, sondern l6sen Probleme (Patterson et al., 2004)

sie sind nicht an einen besten Weg des Unterrichtens gekettet, sondern interessiert

daran, neue Ideen auszuprobieren (Patterson et al., 2004)

sehen den Beruf als Berufung

der Beruf wird als Berufung gesehen, in dessen Zentrum die Fortschritte der
Schiiler stehen. Diese Berufung feuert Zielorientierung, Mut, Flexibilitit und
Motivation der Lehrpersonen an (Gu & Day, 2007)

sie empfinden ihren Beruf als Berufung und spiiren eine Verantwortung den
Kindern und der Gemeinde gegeniiber. Der Lohn spielt dabei eine untergeordnete

Rolle (Patterson et al., 2004)
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- der Beruf wird als Begabung verstanden, die man nutzen sollte, um gliicklich zu

sein (Sutz Pienta, 2003)

° haben klare Werte und Moralvorstellungen

- diese Lehrpersonen haben eine innere Motivation zu dienen und eine sinnvolle
Titigkeit mit moralischer Absicht auszutiben (Gu & Day, 2007)

- sie haben klare personliche Wertvorstellungen, die von Anfang an vorhanden

waren (Patterson et al., 2004)

Als zusitzliche Faktoren wurden von einzelnen Forscherinnen genannt:
° wollen wahrgenommen und respektiert werden fiir ihre Arbeit (Sutz Pienta, 2005)

° erkennen ihre Autobiographie als Teil des Lehrens (Nieto, 2003)

3 SELBSTKONZEPT, SELBSTWIRKSAMKEIT UND
PROAKTIVE EINSTELLUNG

In den vorangehenden Kapiteln wurde aufgezeigt, dass Resilienz eine Wechselwirkung
zwischen personalen Faktoren und Faktoren der Umwelt beinhaltet. Auf der Personenseite
haben die diversen Autoren verschiedene Faktoren hervorgehoben, es kann jedoch
zusammengefasst gesagt werden, dass von allen Experten und Forschern auf diesem
Gebiet Aspekte des Selbstkonzeptes wie beispielsweise der globale Selbstwert, sowie die
Selbstwirksamkeit und im weiteren Sinne eine proaktive Einstellung als besonders wichtige
innere Resilienzfaktoren fir Lehrpersonen beschrieben wurden. Im Folgenden sollen nun

die drei oben genannten Begriffe definiert und genauer erldutert werden.

3.1 SELBSTKONZEPT

3.1.1 DEFINITION DES SELBSTKONZEPTS
Menschen geben Bewertungen tiber sich selbst ab, sie denken tiber sich selbst nach. Sie

entwickeln Vorstellungen bzw. Bilder von sich, genauer tiber verschiedene Aspekte ihres
Seins; wie z.B. Giber ihre Leistungsfihigkeit, ihr Aussehen oder die Fihigkeit, mit andern

umzugehen (Laskowski, 2000).

Die Definition des Selbstkonzepts geht gemiss Tausch und Tausch (1977, zit. nach Schulz
von Thun, 1982, zit. nach Laskowski, 2000) noch weiter:
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Jede Person nimmt sich fortlaufend wahr, empfindet und macht Erfahrungen. Ein
Teil dieser Wahrnehmungen und Erfahrungen betrifft die eigene Person, ihre
Fahigkeiten und Eigenschaften... Die fortlaufenden Erfahrungen mit und tber die
eigene Person verdichten sich zum ,Ich’, zum ,Selbst’, zum Konzept oder Schema
der eigenen Person, zum Selbstkonzept. Es ist gleichsam: ,So sehe ich mich’. Es ist
die zusammengefasste, konzentrierte, aber anderbare Summe der tausendfachen
Erfahrungen eines Menschen mit sich selbst und tiber sich: Wie er ist, wie er lebt,

was er kann und was er nicht kann. (8. 13)

Unser Selbstkonzept bildet sich 1. durch direkte Merkmalszuschreibungen und 2. aus

indirekter Zuschreibungen wichtiger anderer - aus deren Verhalten schliessen wir, was
diese Giber uns denken, 3. machen wir komparative Merkmalszuschreibung durch den
Vergleich in der nahen Umwelt und 4. erschliessen wir selbstreflexive

Merkmalszuschreibungen aus unserem eigenen Tun (Filipp & Ferring, 2002).

Mit zunehmendem Alter werden Handlungsspielriume stirker genutzt und mitgestaltet,
Situationen oft selektiv aufgesucht. So kénnen selbstbezogene Informationen durch
selektive Aufmerksamkeit auch aktiv erzeugt werden. Menschen kénnen sich entscheiden,
wie sie sein wollen und selbst bestimmen, wie sie ihre Identititsziele erreichen wollen. So
werden wir im Laufe unseres Lebens ,,zunehmend zu aktiven Lieferanten und selektiven
Konsumenten selbstbezogener Informationen und zu autonomen Architekten (Filipp &

Ferring, 2002, S. 196) unserer Selbst-Identitit.

Es gibt keine universell akzeptierte Definition des Begriffes Selbstkonzept; hiaufig wird er
synonym mit den Begriffen Selbst, Selbst-Bewertung, Selbst-Identitit, Selbst-Bild oder
Selbst-Wahrnehmung verwendet (Byrne, 1990).

3.1.2 DAS SELBSTKONZEPT AUS DER ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVE
Aus einer kognitiven Entwicklungsperspektive ist die Konstruktion der Selbst-

Reprisentation unvermeidlich. Die Menschen sind so konzipiert, dass sie aktiv Theorien
tber die Welt anstellen, um den gemachten Erfahrungen Sinn zu verleihen. Dies beinhaltet
auch die Konstruktion einer Theorie Uber sich selber. Das heisst also, dass das Selbst
zuallererst ein kognitives Konstrukt ist. Das Selbst verindert sich mit der Zeit - inklusive

dessen Struktur und Organisation. Man geht heute davon aus, dass dies kontinuierlich
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geschieht, in kleinen Etappen oder Stufen. So haben die normativ-entwicklungsbedingten
Verinderungen einen Einfluss auf zwei allgemeine Charakteristiken der Selbst-Struktur; das
Niveau der Differenzierung sowie auf die Integration, welche das Individuum schafft, um
diese in Bezug zu den Voraussetzungen seiner Selbst-Theorie zu setzen.

Die Integration erlaubt es dem Individuum, eine héhere Ordnungs-Generalisation tber das
Selbst in Form von ,, Trait-Labels zu machen. So witd in der mittleren Kindheit aus dem
Konzept des eigenen Wertes das Selbstwertgefithl und in der Adoleszenz werden aus sich
widersprechenden Selbst-Attribuierungen bedeutungsvolle Abstraktionen tiber das Selbst.
Zusitzlich ist das Selbst auch eine soziale Konstruktion. Sozialisation mit andern
beeinflusst Inhalt und Wertigkeit der eigenen Selbst-Reprasentation. Zwar wird von den
kognitiven Entwicklungsforschern darauf fokussiert, dass Kinder aktive Handelnde ihrer
eigenen Entwicklung des Selbst sind, die Bindungs-Perspektive zeigt jedoch auf, wie

wichtig das spezifische fiirsorgliche Umfeld ist (Harter, 1999).

Greve (2000) konstatiert, dass Untersuchungen zur Entwicklung des Selbst im
Erwachsenenalter ,,iiberraschend jung und dementsprechend wenig ausdifferenziert® (S.
96) seien. Dies liegt daran, dass die entwicklungspsychologische Forschung zum
Selbstkonzept sich lange Zeit vorrangig auf das Kindes- und Jugendalter konzentrierte, da

hier Entwicklungs- und Veridnderungsprozesse offensichtlich sind.

Diese nicht sichtbare Verinderung bei Erwachsenen liegt gemass Greve (2000) daran, dass
der Mensch die deutliche Tendenz hat, die eigene Identitit gegen allzu heftige
Schwankungen zu schiitzen. So lisst sich auch empirisch feststellen, dass die Erwachsenen
ein recht hohes stabiles Selbstbild haben. Auch Rustemeyer (1993, zit. nach Laskowski,
2000) und Hausser (1983, zit. nach Laskowski, 2000) betonen die relative Stabilitit des
Selbstkonzeptes, das nur unter bestimmten Umstinden, gravierenden Einflissen oder
durch psychische Verarbeitung wie etwa Therapie verandert wird. Sie gehen von einem
zwar lebenslang verinderbaren, aber zunichst eher stabilen Selbstkonzept aus, bei dem die
bisher gebildeten Selbstkonzept-Vorstellungen den Filter fiir neu eingehende
Informationen liefern. Man nimmt mit Vorliebe solche Informationen wahr, die ins
bestehende Selbstbild passen, andere werden nicht beachtet, verzerrt oder als unwahr
abgewertet.

Gergen (1984, zit. nach Laskwoski, 2000) geht aufgrund seiner Beobachtungen davon aus,

dass das Selbstkonzept eher stabil bleibt, wenn die du3eren Lebensbedingungen wie
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Partnerschaft oder Beruf stabil sind. Selbstkonzept-Verinderungen geschehen hiufiger
nach situativen Verinderungen wie Berufseinstieg, Stellenwechsel oder Familiengrindung.
Das Selbstkonzept ist, so Gergen, fortlaufenden Anderungen unterworfen, weil es durch
vielerlei Faktoren beeinflussbar ist. Er glaubt, dass die Menschen sich stabiler erleben als
sie tatsdchlich sind. Greve (2000) ist ebenfalls tiberzeugt, dass wir selbst, unsere
Eigenschaften und Fihigkeiten, Neigungen und Motive sowie unsere Lebensumstinde
deutlichen Verinderungen tiber die Lebensspanne hinweg unterliegen. All diese
Verinderungen sollten sich auch in unserem Selbstkonzept niederschlagen, weil dieses ein
wichtiges Handlungsregulativ ist, das so realistisch wie nétig sein sollte. So muss es neben
der Stabilisierung des erwachsenen Selbst ,,eine Art geschmeidige, realititsakzeptierende
Entwicklungsdynamik des Selbst geben® (8.99). Der Autor nennt dies ,,die Fahigkeit zum
flexiblen Widerstand* (8.99).

Drohenden oder tatsichlichen Verlusten oder Defiziten kann man auf verschiedene Arten
assimilativ, d.h. aktiv begegnen. Nicht jedes Problem lisst sich aber durch Handeln 16sen.
Akkomodative Anpassung setzt also dann ein, wenn assimilative Bemithungen keine
Aussicht auf Erfolg haben. Um aber selektiv optimieren oder kompensieren zu konnen,
muss man das Problem zunichst akzeptieren und zudem dazu fihig sein, Kontrolle an
andere aktiv zu delegieren (Baltes, 1995, zit. nach Greve, 2000). Gelingt es durch
akkomodative Regulation, das personliche Wertesystem neu zu justieren, Situationen
umzudeuten und einen Perspektivenwechsel vorzunehmen, kann dies zur Auflésung der
belastenden Situation beitragen und Wohlbefinden sowie Lebenszufriedenheit wieder

herstellen (Greve, 2000).

Erwachsen zu sein heisst also, auf Unvermeidliches und Unabindetliches flexibel zu
reagieren, dabei aber gleichzeitig den Kern des Selbstbildes zu bewahren. Dies wird in der
aktuellen Entwicklungspsychologie des hoheren Erwachsenenalters als resilientes
Phinomen bezeichnet. Greve (2000) betont, dass die Bewiltigung von belastenden
Ereignissen eben nicht immer phinomenal beobachtbar ist. Nur weil man nichts sieht,
heisst das nicht, dass nichts passiert. ,,Resilienz zeigt sich bei dieser Kompensation eben in
adaptiven Bewiltigungsreaktionen (S. 109). Schachinger (2005) spricht in dem
Zusammenhang von einem stabilen Kern- und einem variablen Rollen-Selbst: Das stabile
Kernselbst ist fiir Kontinuitit, Einheit und Widerspruchsfreiheit verantwortlich; das

variable Rollenselbst fiir situative Angemessenheit, Dynamik und Verdnderbarkeit. Anteile
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des peripheren, variablen Selbst konnen durch hiufige Aktivierung stabil werden. Im
stabilen Kernselbst finden sich Merkmale, die mit hoher Sicherheit vertreten werden und
denen eine grosse Wichtigkeit beigemessen wird. Es ist fiir konsistentes Verhalten
verantwortlich. Das variable Rollenselbst kann peripher um das Kernselbst lagernd gesehen
werden und wird nur in bestimmten Situationen handlungsleitend. Der Mensch, ist die
Autorin tiberzeugt, braucht Stabilitit, Sicherheit und Kontrollierbarkeit ebenso wie
Verinderbarkeit, Dynamik und Flexibilitit. Jeder muss seine individuelle Balance aus
Stabilitit und Entwicklung, Sicherheit und Ungewissheit, Kontinuitit und Verinderung

finden.

3.1.3 DER GLOBALE SELBSTWERT
Harter (1999) unterscheidet zwischen dem globalen Selbstwert und den einzelnen

Aspekten des Selbstkonzeptes. Globale Selbst-Beurteilungen werden typischerweise als
Selbstachtung Selbstwertgefiihl oder generelles Selbst-Konzept bezeichnet. In jedem Fall
liegt der Fokus auf der allumfassenden Beurteilung des eigenen Wertes als eine Person. Die
Autorin selbst bezieht sich hierbei auf den Selbstkonzept-Forscher William James (1892,
zit. nach Harter, 1980), der bereits klar dusserte, dass Erwachsene - zusitzlich zu den
Selbstbewertungen ihrer Kompetenzen innerhalb der spezifischen Lebensbereiche - einen
globalen Sinn fur ihren Selbstwert besdssen. Fuir James reflektierte das Selbstwertgefiihl
den Anteil der Erfolge in Bezug zu den Anspriichen. Wenn also der Erfolg einer Person
gleich oder grosser ist als die eigenen Anspriiche, wird dies in einem hohen
Selbstwertgefiihl resultieren. Umgekehrt wiirde, wenn der Erfolg niedriger wire als der
Anspruch, niedriges Selbstwertgeftihl die Folge sein. Diese Bewertung bezieht sich jedoch
nur auf die Gebiete, die einem Menschen wichtig sind (Harter, 1986). Die Anspriiche
konnen sich wihrend des Lebens verindern, und so wird zu irgend einem Zeitpunkt die
Beziehung zwischen unserer eigenen Anspruchs-Hierarchie und der Hierarchie der
wahrgenommenen Kompetenzen unseren allgemeinen Sinn des Selbstwertes bestimmen.

Harter ibersetzte diesen Anspruch mit Relevanz oder Wichtigkeit.

In unserem Netzwerk der Selbstreprisentationen existiert neben dem globalen Selbstwert,
ist die Autorin aufgrund ihrer Untersuchungen Gberzeugt, zusitzlich ein relationaler
Selbstwert; d.h. dass das Individuum seinen Wert als Person in verschiedenen Kontexten

verschieden bewertet. Aus einer Spiegel-Perspektive wiirde dies bedeuten, dass die
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Unterschiede im Selbst-Wert durch das Mass an Anerkennung, das eine Person von

wichtigen anderen erhilt, bestimmt werden.

Wiahrend das Selbstkonzept eine relativ breite Definition des Konstruktes bedeutet,
welches kognitive, affektive und Verhaltens-Aspekte beinhaltet, wird gemass Byrne (1996)
Selbstwertgefiihl als eine limitiertere, evaluative Komponente des breiteren Selbstkonzept-
Begriffes angesehen. Auch Bernichon, Cook und Brown (2003, zit. nach Schachinger,
2005) unterscheiden zwischen globalem und spezifischem Selbstwert. Sie spezifizieren
zudem, wer einen hohen globalen Selbstwert hat, kann konstruktive Kritik in einem

spezifischen Bereich annehmen.

Frey und Benning (1983, zit. nach Laskowski, 2000) unterscheiden die Begriffe
Selbstkonzept, Selbsteinschatzung und Selbstwertgefiihl:

° Selbstkonzept als die Summe der Wahrnehmungen einer Person, als Kognitionen tiber
sich selbst. Es beinhaltet nur die Zuschreibung von Eigenschaften, ohne Bewertung.

° Selbsteinschitzung ist die zu den einzelnen Kognitionen gehérenden affektiven
Komponenten, d.h. die positive oder negative Bewertung dieser.

° Selbstwertgefiihl ist die Summe der Einschitzungen tber sich selbst.

Schiitz (2000) differenziert ebenfalls, das Selbstwertgefiihl sei die evaluative Komponente
zum Selbstkonzept als deskriptive Komponente; d.h. dass die Bewertung des Selbstbildes
das Selbstwertgefiihl konstituiert. Die inhaltliche Basis der Selbstbewertung, haben
Schwalbe und Staples (1991, zit. nach Schiitz, 2000) herausgefunden, basiert auf drei
Quellen:

1. soziale Riickmeldung: Die Arbeitskollegen realisieren, dass ich einen guten Job

mache.
2. Selbstwahrnehmung: Ich l6se ein schwieriges Problem.
3. sozialer Vergleich: Ich mache einen besseren Job als jemand anderes in einem

Gebiet, das mir wichtig ist.
Hohe Selbstwertschitzung alleine ist aber, so stellt Schiitz (2000) aufgrund ihrer

Untersuchungen fest, nicht unproblematisch. Die Autorin konstatiert, dass Menschen mit

hohem Selbstwertgeftihl in drei Gruppen aufgeteilt werden kénnen:
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1. Personen mit stabiler Selbstakzeptanz; diese bewerteten sich positiv, konnten aber
auch Selbstkritik dussern und zu eigenen Schwichen stehen.

2. Personen mit instabiler Wertschitzung waren trotz einem grundsitzlich positiven
Selbstwert verletzlich und von deutlichen Selbstzweifeln betroffen.

3. Personen mit egozentrischer Selbstaufwertung machten hohe positive
Selbstzuschreibungen und negierten Schwichen weitgehend. Sie bezeichneten
Kritik von andern als irrelevant und richteten ihr Selbstkonzept an eigenen

Standards aus.

Auch Harter (1999) sieht die Kombination von Autonomie und Verbundenheit als den
adidquaten Weg zu gesunder Entwicklung des Selbst. Individualitit und Verbundenheit
entwickeln sich wahrend des ganzen Lebens als dialektischer Prozess. Sie weist darauf hin,
dass der tiefste Sinn fur sich selbst kontinuierlich aus dem Kontakt mit andern geformt
wird und untrennbar mit Wachstum in der Beziehung verkniipft ist. Der gefiihlte Sinn des

Selbst ist ein Selbst inseparabel von einer dynmischen Interaktion.

3.1.4 DER EINFLUSS DES SELBSTKONZEPTS AUF
HANDLUNGSMOTIVATION, KONTROLLUBERZEUGUNG UND
SOZIALVERHALTEN

Das Selbstwertgeftihl ist bedeutend fiir den Lehrerberuf, denn es hat Einfluss auf ganz
viele Beziehungsaspekte wie Freundlichkeit, Grossziigigkeit, soziale
Kooperationsbereitschaft, Hilfsbereitschaft (Branden, 2008), sowie Flexibilitit. Und es ist
bedeutsam fiir das Auftreten vor der Klasse und somit die Arbeit im Klassenzimmer

(Bauer, 2008).

Filipp, (1984, zit. nach Laskowski, 2000) beschreibt den starken Einfluss auf die
Rickbeziiglichkeit des Selbstkonzeptes: Wenn jemand sein Selbstbild so ausgebildet hat,
dass er/sie erwartet, von andern nicht geachtet oder nicht ernst genommen zu werden,
wird dies im Verhalten sichtbar. Solche Personen reagieren oft unsicher, dngstlich,
vorsichtig bis passiv, misstrauisch und abweisend, weil sie eher negative Reaktionen von
andern erwarten. Sie verzerren die Realitit entsprechend ihrem Selbstbild und meinen
hiufig, sie konnten mit der Situation nicht angemessen umgehen. Auf dieses unsichere
oder abweisende Verhalten reagiert die Umwelt auch eher mit Riickzug, was die
Selbstkonzept-Vorstellung der Person wieder bestitigt und bei ihr wiederum misstrauisches

oder abweisendes Verhalten provoziert.
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Zudem sind Personen mit niederem Selbstwert gemass Naudascher (1980, zit. nach
Laskowski, 2000) viel abhingiger von der Bewertung anderer. Menschen mit positivem
Selbstkonzept hingegen haben eher Vertrauen in ihre Mitmenschen und kénnen

zwangloser sein, weil sie autonom und aus sich selbst heraus geleitet sind.
gl in, weil sie aut d ich selbst h geleitet sind

Es ist davon auszugehen, dass das Selbstkonzept einen bedeutenden Einfluss auf die
kiinftige Selbstwahrnehmung ausiibt. Man konnte sogar so weit gehen zu sagen, dass dieses
fir die Wahl und den Erfolg einer Handlung tendenziell wichtiger ist als die tatsdchlichen
Fahigkeiten einer Person (Laskowski, 2000). Neubauer (1976, zit. nach Laskowsik, 2000)
beschreibt eine Person mit hoher Selbstwertschitzung als jemanden, der sich selber fiir
wichtig hilt, von seinen guten Eigenschaften iiberzeugt ist und weiss, dass er seine
Ansichten durchsetzen kann. So eine Person beschiftigt sich gerne mit herausfordernden
Aufgaben und besitzt eine positive Zukunftserwartung im Glauben, dass alle Probleme
grundsitzlich 16sbar sind. Sie erwartet selbstverstindlich, dass sie von andern beachtet und
akzeptiert wird.

Die Person mit niederer Selbstwertschitzung hingegen sieht sich als unwichtig und
unbeliebt an und glaubt, sie musse etwas vorgeben, um anerkannt zu werden. Sie hat eine

eher pessimistische Zukunftserwartung und sucht Stabilitit in vertrauten Aufgaben.

Dieses Selbstbild hat wiederum Einfluss auf die Attribuierungen, welche wir vornehmen.
Zum einen nehmen Menschen neue Informationen und Erfahrungen - aufgrund des
bereits gebildeten Selbstkonzepts — vorwiegend selektiv wahr. Weil das Selbstkonzept zum
andern die Tendenz hat, sich zu stabilisieren, entwickeln Menschen die Neigung, die
Ursachen fir ihre Handlungsergebnisse, d.h. fur ihre Erfolge oder Misserfolge, konsistent
zu ithrem Selbstwertgefiihl zu suchen.

Personen mit einem positiven Selbstwertgefiihl fithren Erfolg eher auf ihre guten
Kompetenzen und Misserfolg auf ungtinstige Umstidnde zurtck. Sie empfinden nach
erfolgreicher Handlung starke positive Gefithle der Zufriedenheit und des Stolzes und
entwickeln positive Erwartungen fiir ihr zukiinftiges Leistungsverhalten. Dadurch entsteht
eine hohe Leistungsmotivation. Menschen mit einem positiven Selbstkonzept schitzen also
ihre Leistungsfahigkeit sowie ihre Handlungskompetenz realistisch bis zu optimistisch ein.
Daher haben sie eine hohere Erfolgserwartung, zuversichtliche Handlungsplanung und
tendieren zu einer geradlinigen Durchfiihrung dieser. Sie machen keine Uberbewertung

von Misserfolg, da sie ihn nicht als Ausdruck ihrer Unfahigkeit ansehen. Vielmehr zeichnen
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sie sich bei Problemen durch unbeirrtes Suchen nach neuen Strategien aus. Sie setzen sich
allgemein hohere Ziele; sind optimistischer und selbstindiger. Als Konsequenz sind
Menschen mit einem positiven Selbstkonzept erfolgreicher in schwierigen Situationen, weil
sie wenig Angst und destruktive Gedanken entwickeln, die sie davon abhalten, so lange

weiter zu machen, bis sie eine passende Losung gefunden haben (Laskowski, 2000).

Personen mit einem negativen Selbstkonzept hingegen fithren Erfolg auf gliickliche
Umstinde und Misserfolg auf mangelhafte Kompetenzen zurtck. Sie nehmen diesen als
kaum veridnderbar wahr und erwarten, in Zukunft weiter zu versagen. So vermeiden sie
Leistungssituationen oder passen ihr Selbstkonzept nach unten an. So sind Individuen mit
negativem Selbstkonzept auch eher empfinglicher fiir Kritik; sie nehmen diese ernster und
sehen sie als bedeutungsvoller an. Zudem generalisieren sie hdufiger von einer
situationsbezogenen Bewertung auf ihre allgemeinen Fihigkeiten. Sie beziehen viele Dinge
auf sich, die eigentlich nur Selbstausdruck der sendenden Person darstellen. So erleben sie

die Welt eher als ablehnend und feindselig (Laskowski, 2000).

Die Entstehung der Attribuierungsvoreingenommenheit hingt gemass Hausser (1983, zit.
nach Laskowski, 2000) eng mit der Kontrolliberzeugung zusammen. Diese besagt, ob

jemand seine Umwelt als erklirbar, verstehbar und kontrollierbar betrachtet.

3.1.5 SELBSTKONZEPT-MODELLE
So wenig es eine einheitliche Definition des Begriffes Selbstkonzept gibt, so wenig gibt es

ein allgemein giltiges Selbstkonzept-Modell.

Die frithen nomothetischen Modelle beschreiben das generelle Selbstkonzept als eine
summarische Reprisentation des akademischen, sozialen, physischen und emotionalen
Selbstkonzepts. Diese gehen also von der Annahme aus, dass der eine Wert, der aus dieser
additiven Kombination gezogen wird, auf akkurate eindimensionale Weise den Selbst-Sinn,
wie er zu den verschiedenen Facetten des Lebens in Beziehung steht, spiegelt.

Seit den frithen 80er-Jahren wird die Validitit dieses nomothetischen Modells jedoch
angezweifelt und stark kritisiert (Byrne, 1996). Heute werden multidimensionale
Konstrukte verwendet, um das Selbstkonzept zu beschreiben. In der Folge werden zwei

dieser Modelle niher vorgestellt:
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Das hierarchische Modell

Dieses Modell findet bei diversen Autoren breite Akzeptanz. Die theoretische Auffassung,
die diesem Konzept zugrunde liegt, ist, dass das generelle Selbst-Konzept ein héherer
Ordnungs-Faktor ist, welcher verschiedenste, gebiets-spezifische Selbst-Konzepte enthilt.
Diese korrelieren zwar, kénnen aber auch als seperate Konstrukte interpretiert werden.
Shavelson, Hubner und Stanton (1976, zit. nach Byrne) waren die ersten, die ein Modell
erarbeiteten, das auch empirisch geprift werden konnte. Das Shavelson-Modell zeigt eine
multidimensionale, hierarchische Struktur, mit globalen Vorstellungen von sich als Person
(dem generellen Selbst-Konzept) an der Spitze und den konkreten Handlungen an der
Basis. Die Hierarchie von oben nach unten wird immer differenzierter; das globale Selbst-
Konzept wird in zwei Zweige aufgeteilt - dem akademischen und dem nicht-akademischen
Selbst-Konzept. Dieses wiederum wird weiter aufgeteilt in drei Aspekte: soziales,

physisches und emotionales Selbstkonzept.

Das korrelierte Faktoren-Modell

Diese Struktur erlaubt es, die multiplen, gebiets-spezifischen Selbstkonzepte mit sich selbst
und mit einem separaten Aspekt des globalen Selbstkonzeptes zu korrelieren. Auf der Basis
der Entwicklungstheorie und der empirischen Forschung variieren die postulierten
Spezifikationen des Selbstkonzeptes mit dem Alter. Das Adult Self-Perception Profile
(ASPP) von Messer und Harter (1980) ist ein Beispiel fir ein Assessment-Instrument,
welche mit dem Rahmen des korrelierten Faktoren-Modelles entwickelt wurde.

Harter (1990, zit. nach Byrne, 1996) argumentiert, dass ein wichtiger Aspekt der
konzeptionellen und empirischen Trennung von gebiets-spezifischen Aspekten der selbst
wahrgenommenen Kompetenz von einem globalen Selbst-Wert-Konstrukt darin liegt, dass
auf diese Weise die Beziehung zwischen den spezifischen Kompetenzen zur globalen

Selbstbewertung hergestellt werden kann.

Das Adult Self-Perception Profile (ASPP) umfasst elf Bereiche der Selbst-Wahrnehmung,
welche in Beziehung zu elf Bereichen des taglichen Lebens stehen. Thre Auswahl der elf
Bereiche trafen Harter und Messer aufgrund von Forschung dartiber, welche Gebiete des
taglichen Lebens fur die meisten Individuen im jungen bis mittleren Erwachsenenalter
wichtig sind. Der Vorteil der differenzierteren multidimensionalen Selbstwahrnehmungs-

Instrumente ist, dass sie uns erlauben, ein Profil von wahrgenommenen Stirken und
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Schwichen bei bestimmten Individuen oder auch bestimmten Subgruppen von Individuen

zu betrachten.

Das ASPP ist ein 50-Item-Selbst-Einschitzungsverfahren, das zwolf Subskalen beinhaltet;

elf der Skalen messen die Selbstwahrnehmung in den spezifischen Gebieten (Harter, 1999):

kognitive Fihigkeiten: die Fahigkeiten, zu lernen und zu wissen; sich dieser auch
bewusst sein

Job-Kompetenz: das Bewusstsein, wichtigen Fahigkeiten, die Arbeit betreffend, zu
besitzen

sportliche Fahigkeiten: sich in verschiedenen sportlichen Bereichen kompetent
fihlen

Erscheinungsbild: Zufriedenheit mit der duleren Erscheinung

Geselligkeit, Kontaktfreude: sich in einer Gruppe von Menschen wohl fithlen,
leicht Kontakt zu Fremden finden

Nahe und intime Beziehungen: die Fahigkeit, intime Beziehungen aufzubauen und
in diesen offen zu kommunizieren

Moral- und Wertvorstellungen: sich den eigenen Moral- und Wertvorstellungen
gemass verhalten

Humot: tber sich selbst lachen kénnen, mit andern rumalbern kénnen
Versorgung, Pflege: sich um andere kiimmern, férdern und unterstiitzen von
andern

Haushalt-Management: Aufgaben im Haushalt effizient organisieren
Angemessener Versorger: sich und wichtige Leute addquat in ihren Bedurfnissen
materiell unterstiitzen

die 12. Subskala umfasst den globalen Selbstwert: Zufriedenheit mit sich selbst und

seinem Leben; sich als wertvolle Person betrachten; sich selber mégen

Fir den empirischen Teil dieser Arbeit wurden die zwolf Bereiche des Selbstkonzeptes, so

wie sie Messer und Harter im ASPP (1986) definieren, als Basis fir die Fragen zum

Selbstkonzept genommen. Dies geschah aufgrund der Uberlegung, dass einzelnen

Subskalen wichtige Resilienzfaktoren fiir Lehrpersonen beinhalten - wie etwa den Bereich

der Wahrnehmung sozialer Beziehungen oder der Jobkompetenz - wie sie in den

vorangegangenen Kapiteln von verschiedenen Autoren beschrieben wurden. Zudem wird

bei diesem Selbstkonzept-Modell der globale Selbstwert, welcher von diversen Experten als

besonders wichtiger Faktor hervor gehoben wird, als einzelne Subskala verwendet.
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3.2 SELBSTWIRKSAMKEIT
Staudinger und Greve (1997) ordnen die Selbstwirksamkeit dem konativen Aspekt des

Selbstkonzeptes zu; damit meinen sie die handlungsrelevanten Anteile des Selbst. Mit
starkerer Prozessorientierung zihlen fiir sie Selbstwirksamkeit und Handlungskontrolle

ebenfalls zum Selbstkonzept.

Andere Autoren finden, die Selbstwirksamkeit kénne nicht unter dem Selbstkonzept
subsumiert werden. So argumentiert etwa Bandura (19806, zit. nach Byrne, 1996), obwohl
der Glaube an das eigene Selbstvertrauen integraler Bestandteil des Selbstkonzepts und der
Selbstwirksamkeit sei, reprasentieren die zwei verschiedene Phinomene und sollten nicht
als synonyme Konstrukte verwendet werden. Pajares und Miller (1994, zit. nach Byrne,
1996) machen darauf aufmerksam, dass Selbstwirksamkeitserwartung eine kontext-
spezifische Bewertung sei - im Gegensatz zu dem weniger spezifischen Selbstkonzept. M.
Jerusalem (personliche Mitteilung, 18. November 2009) sagt ebenfalls, dass die
Selbstwirksamkeitstiberzeugung eine auf eine konkrete schwierige Anforderungssituation
bezogene Einschitzung sei. Er argumentiert zusitzlich, dass ,,die Selbstwirksamkeit auf
prospektive Anforderungen, das Selbstkonzept auf retrospektive Erfahrungen bezogen
ist.*

Selbstwirksamkeit reprisentiert, gemass Bandura (19806, zit. nach Byrne, 1996), die
Beurteilung der Menschen tiber ihre Fahigkeiten, Handlungs-Abldufe zu organisieren und
auszufithren, um bestimmte Ziele zu erreichen. Die Selbstwirksamkeitserwartung kommt
bei Aufgaben zum Tragen, so Schwarzer und Jerusalem (2002), die Ausdauer und
Anstrengung fiir deren Bewaltigung erforderlich machen. Diese beeinflusst also die
Auswahl von Handlungen, die Anstrengung und somit indirekt den Handlungserfolg

(Jerusalem & Schwarzer, 1999).

Resiliente Selbstwirksamkeit entwickelt sich aus den Erfahrungen, etwas gemeistert zu
haben, was Durchhaltevermogen und die Uberwindung von Hindernissen erforderte.

° Auf der kognitiven Ebene zeigen Menschen mit hoher Selbstwirksamkeitstiberzeugung
grossere strategische Flexibilitat und Effektivitit gegeniiber Umweltveranderungen.

° Auf der motivationalen Ebene setzen sie sich herausfordernde Ziele, haben hohe
Erfolgserwartungen und schreiben Misserfolge kontrollierbaren Faktoren wie zu wenig

Bemithung oder inadidquaten Strategien zu.
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Menschen mit einem hohen Selbstwirksamkeitsglauben interpretieren beingstigende
Vorstellungen als handhabbare Herausforderungen, sie konnen sich soziale Unterstiitzung

holen und selbst-beruhigende Techniken wie Humor oder Sport anwenden (Carr, 2004).

Schwarzer und Jerusalem (2002) wissen:
Zahlreiche empirische Untersuchungen belegen, dass optimistische Kompetenz-
oder Selbstwirksamkeitserwartungen eine Grundbedingung dafiir darstellen, dass
Anforderungen mit innovativen und kreativen Ideen aufgenommen und mit
Ausdauer durchgesetzt werden. Ein in diesem Sinne kompetenter Umgang mit
schulischen Anforderungen stellt sowohl fiir Lehrer als auch fiir Schiiler eine
wichtige Voraussetzung fir hohe Motivation und hohes Leistungsniveau, fir
psychisches und korperliches Wohlbefinden und fiir hohe Berufs- und
Lebenszufriedenheit dar. (S. 30)

Die Autoren unterscheiden zwischen allgemeiner Selbstwirksamkeitserwartung und
spezifischer Selbstwirksamkeitserwartung, z.B. in Bezug auf den Lehrerberuf. Die Lehrer-
Selbstwirksamkeitserwartung beinhaltet die Uberzeugungen, schwierige Anforderungen in
threm Beruf ,,auch unter widrigen Umstinden erfolgreich zu meistern® (S. 40). Sie
argumentieren aufgrund ihrer Untersuchungen:
Lehrer mit hoher Selbstwirksamkeitserwartung gestalten einen insgesamt
herausfordernden Unterricht, sie unterstiitzen Schiiler bei der Erzielung von
Lernfortschritten und haben mehr Geduld sowie Zuwendung fiir lernschwache
Schiiler, weil sie sich selbst mehr zutrauen, stirker motiviert sind und eine hohe
Verantwortung fiir einen erfolgreichen und verstindlichen Unterricht haben.
(Schwarzer und Jerusalem, 2002, S. 40)
Zudem haben Studien, welche Schmitz und Schwarzer (2000, zit. nach Herzog, 2007)
durchfihrten, gezeigt, dass Lehrpersonen mit einer hohen Selbstwirksamkeitsiiberzeugung
zu einem spiteren Zeitpunkt weniger Uberforderung etleben, zufriedener sind und sich

weniger stark kontrolliert fithlen.
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3.3 PROAKTIVE EINSTELLUNG
Schwarzer und Schmitz (1999) sagen, dass es Menschen gibt, ,,die durch sich selbst bewegt

(sind). Sie bringen die Dinge ins Rollen, tibernehmen personliche Verantwortung und
entwickeln Eigeninitiative® (S. 87). Sie nennen solche Personen, deren Vertreter sich vor
allem bei Unternehmern, Missionaren, Politikern und Pidagogen finden, proaktiv.

Die Selbstwirksamkeitserwartung nach Bandura (1986), welche die eigene
Handlungskompetenz betont, ist eine wichtige Grundlage fiir die Proaktivitit, deren
Erklarungskraft geht jedoch dartber hinaus. So ist es wenig erstaunlich, dass in
Untersuchungen der beiden Autoren die proaktive Einstellung relativ hoch mit der

Selbstwirksamkeit korreliert (Schmitz und Schwarzer, 1999).

Die prokative Einstellung findet sich, gemiss den beiden Autoren, auch bereits mehr oder
weniger in verschiedenen theoretischen Konstrukten. Etwa in dem der internalen
Kontrolle (locus of control) nach Rotter (1966): Internale Kontrolliberzeugung liegt dann
vor, wenn eine Person sich selbst als aktiven Verursacher von Ereignissen sieht - und nicht
als Opfer bestimmter Umstiande. D.h. dass Menschen mit starker internaler
Kontrolliiberzeugung glauben, dass Erfolg oder Misserfolg auf ihre eigenen Bemuthungen

zurick zu fuhren sind.

Ebenfalls in diese Richtung, sagen Schwarzer und Schmitz (1999), geht der optimistische
Interpretationsstil nach Seligman (1991) sowie der dispositionale Optimismus nach Scheier
und Carver (1993), welcher auf die positiven Lebensaussichten fokussiert. Carr (2004)
beschreibt, dass Scheier und Carver von einer breit gefassten Personlichkeits-Eigenschaft
ausgehen, der generelle optimistische Erwartungen zu Grunde liegen, wihrend der Ansatz
von Seligman als ein Erkliarungs-Stil konstruiert ist.

Menschen mit dispositionalem Optimismus glauben gemaiss Scheier und Carver (1985, zit.
nach Carr, 2004), dass in der Zukunft mehr gute als schlechte Ereignisse eintreten werden.
Optimisten verfolgen auch im Angesicht von Schwierigkeiten weiterhin ihre Ziele und
benutzen effektive Coping-Strategien wie Reframing oder Redefinieren, um sich selbst und
ihre Gefihlszustinde zu regulieren, sodass das Erreichen ihrer Ziele sehr wahrscheinlich
wird.

Gemiiss der Perspektive von Seligman (1998, zit. nach Carr, 2004) attribuieren

optimistische Menschen negative Vorkommnisse external und positive internal.
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Optimismus hat einen wichtigen Einfluss darauf, wie Menschen mit Verlust umgehen. So
sagt Nolen-Hoeksema (2000, zit. nach Carr, 2004) aufgrund ihrer Untersuchungen, dass
Optimisten ihren Verlust eher neu beurteilen kénnen, sozialen Support suchen und
Ablenkung in Sport oder Hobbys suchen. Optimisten konnten nach einem schweren
Verlust ihr Leben verindern, wurden toleranter andern gegeniiber und bemerkten Stirken
an sich, die sie vorher gar nicht gekannt hatten.

Satterfield (2000, zit. nach Carr, 2004, S. 85) stellt zudem fest, dass Optimismus eine gute

Determinante fiir Erfolg im 6ffentlichen Leben ist.

Nach dem Verstindnis von Kneise (2008) gehort das Kohirenzgefiihl (sense of coherence
SOC) mit den Komponenten Verstehbarkeit, Handhabbarkeit und Bedeutsamkeit nach
Antonovsky (1997; zit. nach Eppel, 2007) ebenfalls in diese Gruppe theoretischer
Konstrukte: Personen mit einem hohen Kohirenzgefiihl kénnen aufgrund ihres
Situationsverstandnisses und des Vertrauens auf ihre Einflussnahme in diese, Stress im
Vorfeld besser vermeiden, das Stress-Erleben in der Situation verringern und sich ein
breiteres Spektrum an Handlungsméglichkeiten er6ftnen. Weil sie den Stress nicht als
Bedrohung, sondern eher als Herausforderung wahrnehmen, kénnen sie angstfrei neue
Strategien im Umgang damit realisieren. Zudem lisst sie ihr Vertrauen in sich und die Hilfe

anderer auch bei Misserfolgen durchhalten oder es erneut versuchen.

Das Konzept der proaktiven Finstellung ist nun eine neue Variante oben genannter
Konzepte. Im Kern dieser liegt die optimistische Erwartung beztiglich der Umwelt- und
der eigenen Ressourcen ,,in Verbindung mit der Verantwortung etwas tun zu missen, und
dem Bedirfnis, etwas bewirken zu wollen® (Schwarzer & Schmitz, 1999, S. 88).

Schmitz und Schwarzer (1999) erldutern, dass sich die proaktive Einstellung hauptsichlich
durch vier Merkmale beschreiben lisst: 1. Vertrauen in das eigene Ressourcen-
Management, 2. Verantwortungsiibernahme fir die Lésung von Problemen, 3. Werte-
Verbindlichkeit und 4. Kultivierung von konstruktiven Visionen. D.h. dass Proaktivitat die
Zielsetzungen und die Intentionsbildung sowie indirekt Initiative und

Handlungsausfithrung einer Person positiv beeinflussen.
Schmitz und Schwarzer (1999) sagen, dass sich eine hohe proaktive Einstellung in
bestimmten Bereichen des Lehrerberufes glinstig auswirken; beispielsweise darin, kreative

Ideen in der Unterrichtsgestaltung zu entwickeln, damit dieser auch nach Jahren noch
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spannenden bleibt. Proaktivitit dirfte auch eher glinstige Auswirkungen auf den Umgang

mit neuen Technologien haben.

Menschen mit einer proaktiven Einstellung sind aktiv und umtriebig, entwickeln kreative
Visionen und Initiativen und wollen etwas bewirken.
Sie haben eine Macher-Mentalitit und sehen sich fur die Losung von Problemen als
verantwortlich an, auch dann, wenn sie nicht selbst fiir die Ursache dieser Probleme
verantwortlich sind... Dieses Verhalten beruht auf einer Weltsicht, die besagt, dass
das Leben reich an Moglichkeiten ist, die man ausschopfen kann, und dass man
seinem Leben dadurch Sinn verleihen kann, indem man genau dies tut. (Schwarzer

& Schmitz, 1999, S.87)
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EMPIRIE

4 ANLAGE UND DURCHFUHRUNG DER
UNTERSUCHUNG

4.1 FRAGESTELLUNGEN

Im Fokus dieser Arbeit stehen resiliente Lehrpersonen, d.h. Lehrerinnen und Lehrer, die
zwischen 15 und 39 Jahren unterrichten und ihren Beruf noch immer mit Engagement,
Enthusiasmus und Energie austben.

Dabei interessierte als Hauptfragestellung, wie die personalen Ressourcen Selbstkonzept,

Selbstwirksamkeit und proaktive Einstellung diese Lehrpersonen dahingehend
beeinflussen, dass sie - trotz steigender Anspriiche und geringer Aufstiegsmoglichkeit - ein

hohes Engagement in ihrem Beruf und Begeisterung fiir ihre Arbeit bewahren.

Die Hauptfrage unterteilt sich in folgende Unter-Fragestellungen:

1. Zum Selbstkonzept:

1.1 Welche Aspekte des Selbstkonzeptes erleben sie als besonders wichtig fiir sich als
Lehrpersonen?

1.2 Welche der als wichtig bezeichneten Aspekte des Selbstkonzeptes haben sich im
Laufe ihrer Lehrerkarriere entwickelt oder verindert?

1.3 Zeigen resiliente Lehrerinnen und Lehrer, dass sie Menschen mit einer stabilen
Selbstakzeptanz sind; d.h. wird durch ihre Aussagen ein hoher Selbstwert gepaart

mit Kritikfahigkeit deutlich?

2. Zur Selbstwirksamkeit:

2.1 Wie zeigt sich Selbstwirksamkeitstiberzeugung resilienter Lehrpersonen in

Unterrichts-Situationen, im Umgang mit Schiilern oder im Lehrerteam?

3. Zur proaktiven Einstellung:

3.1 In welchen Bereichen ihres Berufes erweisen sich resiliente Lehrpersonen als

proaktive Menschen?
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4. Zu den Coping-Strategien:

4.1 Welche Coping-Strategien haben resiliente Lehrer und Lehrerinnen zur Verfiigung,
um den Schulalltag oder spezifische schwierige Situationen zu bewiltigen?

4.2 Worauf in ihrer Umwelt kénnen resiliente Lehrer und Lehrerinnen zurtickgreifen,

um hilfreiche Ressourcen weiter zu entwickeln?

Um Antworten auf die oben genannten Fragestellungen zu generieren, wurden einerseits
die sieben Lehrpersonen und andererseits zwei Experten der Lehrerausbildung bzw. der
Lehrerberatung befragt.

Die Aussagen der Lehrpersonen und der Experten wurden den selben Hauptkategorien
Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit, hilfreiche Strategien und Proaktivitit zugeordnet. So
konnten zum einen die Antworten der Lehrer und Lehrerinnen miteinander verglichen,
zum andern untersucht werden, inwieweit die Aussagen der Lehrpersonen sich mit denen

der Experten deckten.

4.2 ERHEBUNGSMETHODEN

4.2.1 DURCHFUHRUNG

Die resilienten Lehrpersonen wurden mittels qualitativer, halbstrukturierter
Tiefeninterviews befragt. Es wurde mit insgesamt sieben Lehrpersonen — vier Lehrerinnen
und drei Lehrern — Gespriache durchgefithrt. Mit Probandin 1 wurde die Eichung des
Fragebogens vorgenommen; da dieser bereits in diesem Erstgesprich sehr gut
funktionierte, konnte dieses Interview fiir die Auswertung ebenfalls verwendet werden.
Zusitzlich wurden zwei Experten auf diesem Gebiet; eine Expertin der Pidagogischen
Hochschule und ein Experte der Lehrpersonenberatung, interviewt. Dabei wurden ftr
Lehrpersonen sowie die Experten spezifische Leitfaden-Interviews verwendet (siche
Anhang). Die Entwicklung dieser geschah aufgrund der erarbeiteten Theorie zu Resilienz,
Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit und Proaktivitit. Als wichtige Ressourcen fiir die
Fragebogen dienten zudem die qualitativen Studien aus den USA und England, welche sich
ebenfalls mit der Personlichkeit resilienter Lehrpersonen beschiftigten (siche Theorie-Teil

dieser Arbeit, Kapitel 2.5).

Finf der Gespriche mit den Lehrpersonen fanden bei thnen zu Hause statt, zwei

Gespriche wurden in einem Sitzungsraum des Schulhauses, in welchem die zwei
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Padagogen arbeiten, vorgenommen. Die Gespriche mit den Experten fanden in ithrem
jeweiligen Buro statt.

Das halbstandardisierte Leitfaden-Interview dauerte bei den Lehrerinnen und Lehrern
zwischen 45 und 85 Minuten, bei den Experten 30 und 45 Minuten. Simtliche Interviews
wurden zwischen dem 6. Januar und dem 15. Februar 2010 durchgefiihrt. Die Gespriche

wurden mit einem Tonbandgerit auf Kassetten aufgenommen.

4.2.2 STICHPROBENBESCHREIBUNG

Zur Auswahl der Lehrpersonen

Der Fokus dieser Arbeit liegt auf der Resilienz von Lehrpersonen. Befragt wurden
Lehrpersonen, die nach Meinung ihrer Kollegen und Vorgesetzten als resilient eingeschitzt
wurden. Es gibt jedoch keine allgemein giiltige Definition von Resilienz in Bezug auf den
Lehrerberuf. Basierend auf den Auswahl-Kriterien, welche in Studien aus den USA und
England die Personlichkeit resilienter Lehrerinnen und Lehrer betreffend, verwendet
wurden, wurde fiir diese Arbeit folgende Kriterien fiir die Stichprobenauswahl aufgestellt:
Die in Frage kommende Lehrperson musste mindestens 15 Jahre an der Volksschule
unterrichtet haben und in einem 65 - 100 Prozent-Pensum angestellt sein. Des weiteren
sollte diese Lehrperson nach wie vor mit Engagement, Energie und Enthusiasmus Schule
geben, von andern Lehrpersonen als Vorbild betrachtet werden und sich mit schwierigen

Fragen, ihren Beruf betreffend, beschiftigt haben.

Fir diese qualitative Arbeit wurden sieben Lehrpersonen ausgewihlt, die zwischen 15 und
39 Jahren an der Volksschule in einem 68- bis 100-Prozent-Pensum unterrichten, wovon
einer der Probanden als Schulleiter titig ist. Die vier Lehrerinnen und drei Lehrer arbeiten

in sechs verschiedenen Kantonen als Unter-, Mittel- und Oberstufenlehrpersonen.

Die Auswahl der in Frage kommenden Lehrpersonen kam zustande, in dem in einem
ersten Schritt verschiedene Personen, die selber im Schuldienst titig sind oder waren,
angefragt wurden, ob sie eine oder mehrere Lehrpersonen kennen, welche den im ersten
Abschnitt genannten Auswahl-Kriterien entsprechen. In einem zweiten Schritt wurde der
Schulleiter bzw. die Schulleiterin (mit Ausnahme von Proband 4, der selber Schulleiter ist)
der in Frage kommenden Lehrerin / des in Frage kommenden Lehrers angefragt, ob er
bzw. sie die vorgegebenen Kiriterien bestitigen kénnte. Danach wurde die Lehrperson

selber angefragt, ob sie finde, sie entspreche den oben genannten Kriterien und ob sie
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bereit wire, bei dieser Unersuchung mitzumachen. Alle Lehrpersonen, die den Auswahl-

Kriterien bis zum Schluss standhielten, erklirten sich zu einem Gesprich bereit.

Als letzten Evaluations-Schritt fiillten die Lehrpersonen den kurzen
Lebenszufriedenheitsfragebogen der WHO (WHOQOL BREF) zu Hause aus, sodass
dieser vor dem Interview ausgewertet und mit der deutschen Allgemeinbevolkerung
verglichen werden konnte. Hierbei wurde davon ausgegangen, dass resiliente
Lehrpersonen in den meisten Bereichen eine héhere subjektive Lebenszufriedenheit

aufweisen als die Durchschnittsbevolkerung ihres Geschlechts und ihrer Altersgruppe.

Probandin 2

W Nomwerie
' Probandin 3

W Nommwerte
W Probandin 2

Probandin 6 Proband 7

Werte
o=BE&23ZEEE

Werte
cEE85223EE8

W Noewene
¥ Probandin &

W Nemmweste
¥ Proband T

DIAGRAMME 1 - 4 WHOQOL-DOMANEN DER PROBANDEN 2, 3, 6 UND 7

Diese Annahme wurde bestitigt; von den sieben Probanden wiesen vier Personen in allen
funf Bereichen des WHOQOL BREF (Psychisch, Physisch, Soziale Beziehungen, Umwelt,

Global) héhere Werte aus als die Durchschnittsbevolkerung ihrer Geschlechts- und Alters-
Gruppe.
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Probandin 1 Proband 5

Werte
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W Normwerte
W Proband 5
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Proband 4

Werte
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B Normwerte
W Preband 4

DIAGRAMME 5 - 7: WHOQOL-DOMANEN DER PROBANDEN 1, 5 UND 4

Zwei Probanden erreichten in einem Bereich einen tieferen Wert, Proband 4 zeigte als
einziger in zwei Bereichen einen tieferen Wert.
Alle sieben Lehrpersonen weisen in der Rubrik ,,Global®, welche sich auf eine gesamte

Lebenszufriedenheit bezieht, hohere Werte auf als die Allgemeinbevolkerung,

Beschreibung der einzelnen Lehrpersonen

Probandin 1 ist 51 Jahre alt und als Unterstufenlehrerin in einem 68 Prozent-Pensum an
einer Primarschule in einer Ziircher Gemeinde angestellt. Sie unterrichtet seit 26 Jahren.
Probandin 2 ist 59 Jahre alt und als Mittelstufenlehrerin in einem 100-Prozent-Pensum mit
drei Stunden Altersentlastung an einer Primarschule in einer Schwyzer Gemeinde titig. Sie
unterrichtet seit 39 Jahren.

Probandin 3 ist 55 Jahre alt und als Unterstufenlehrerin in einem 100-Prozent-Pensum an
einer Primarschule in einer Schaffhauser Gemeinde titig. Sie unterrichtet seit 35 Jahren.
Proband 4 ist 52 Jahre alt und als Schulleiter an einer Oberstufe in einer St. Galler
Gemeinde titig, wobei er noch durchschnittlich acht Wochenstunden unterrichtet. Er ist
seit 27 Jahren in einem 100-Prozent-Pensum im Schuldienst.

Proband 5 ist 52 Jahre alt und als Reallehrer in einem 100-Prozent-Pensum an einer
Oberstufe in einer Aargauer Gemeinde titig. Er unterrichtet seit 32 Jahren.

Probandin 6 ist 45 Jahre alt und als Einschulungsklassen-Lehrerin in einem 100-Prozent-

Pensum an einer Primarschule in einer Aargauer Gemeinde tatig. Sie unterrichtet seit 15

Jahren.
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Proband 7 ist 58 Jahre alt und als Mittelstufenlehrer an einer Primarschule in einer Basel-

Landschaftlichen Gemeinde titig. Er unterrichtet seit 38 Jahren.

Beschreibung der Experten

Neben der Befragung der resilienten Lehrpersonen wurden zusitzlich zwei Experten auf
diesem Gebiet herbei gezogen, mit denen ebenfalls qualitative Interviews durchgefiihrt
wurden.

Expertin 1 ist als Professorin in Ausbildung, Forschung und Beratung an der
Padagogischen Hochschule einer Schweizer Grossstadt titig; sie war zudem urspriinglich
Lehterin.

Experte 2 ist Leiter der Lehrpersonenberatung an einem kantonalen Beratungsdienst fur

Ausbildung und Beruf; er ist Psychologe und Psychotherapeut.

4.2.3 AUSWERTUNGSMETHODEN

Die Interviews wurden vollstindig transkribiert (die Originale der Transkriptionen kénnen
bei der Verfasserin eingesehen werden). Fiir die bessere Lesbarkeit wurden fur die
Transkriptionen die Interviews vom Schweizerdeutschen ins Schriftdeutsche Gibertragen;
der Dialekt wurde weitgehend bereinigt, Satzbaufehler behoben und der Stil geglittet.
Diese Art der Transkription ist gemass Mayring (2002) dann angebracht, wenn die
inhaltlich-thematische Ebene im Vordergrund steht - was fiir diese Arbeit der Fall war.

Die Auswertung geschah mittels Methoden der qualitativen Inhaltsanalyse (vgl. Mayring,
2008). Die Inhaltsanalyse erfolgte in drei Schritten: In einem ersten Schritt wurden die
Zitate der Probanden und Probandinnen den fur die Fragestellungen relevanten Kategorien
(siehe Kapitel 5.1 bis 5.7) zugeordnet. Fuir die Kategorienbildung wurde aufgrund der
Theorie deduktiv vorgegangen. Danach wurde das Kategoriensystem noch einmal
tberprift und erginzt. In einem dritten Durchgang wurden die Aussagen zusammengefasst
und innerhalb der Kategorien systematisch angeordnet (siche Anhang).

Aus den Transkriptionen wurden des Weiteren jeweils pragnante Aussagen der
interviewten Personen ausgewahlt, um sie innerhalb der Arbeit illustrativ als Zitate
einzufiigen. Alle direkten Zitate wurden in ihrem Wortlaut tbernommen, um die
grosstmogliche Authentizitit zu gewihrleisten. Die Direktzitate werden in der
Ergebnisdarstellung (unter Kapitel 5) jeweils folgendermassen eingeordnet: Proband Nr.
bzw. Experte Nr. (Frage Nr. / Abschnitt Nr.).
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5 ERGEBNISDARSTELLUNG

51 DAS SELBSTKONZEPT

511 GLOBALER SELBSTWERT
Alle sieben Probanden und Probandinnen betrachten den globalen Selbstwert als einen der

wichtigsten Faktoren des Selbstkonzeptes. Dabei heben sie insbesondere den Einfluss, den
ein guter Selbstwert auf den Beziehungsaspekt austibt, hervor.

So betont Probandin 2, dass ein guter Selbstwert dabei helfe, vor der Klasse zu stehen.
Probandin 3 betrachtet die Féhigkeit, sich selber mégen als Grundvoraussetzung daftr,
andere gern haben zu kénnen. Probandin 6 ist iiberzeugt, dass man Beziehungen nur echt
leben kann, wenn man zufrieden ist mit sich selber. Proband 7 findet, nur wer zufrieden
mit sich selber sei, kdnne von andern erwarten, mit sich und seinem Tun zuftrieden zu sein.
Proband 4 argumentiert zudem, die Zufriedenheit mit sich selbst sei wesentlich, weil man

nicht leistungsfihig sein kénne, wenn man dauernd an sich rumstudieren miisse.

Auch die beiden Experten sehen den globalen Selbstwert als einen Hauptfaktor des
Selbstkonzeptes an. Experte 2 ist ebenfalls tiberzeugt, dass der gute Selbstwert einen
grossen Einfluss auf den Beziehungsaspekt hat. Er sagt, dass selbstsichere Lehrer und
Lehrerinnen gemittet sind, sich gegeniiber Schiilern und Eltern besser durchsetzen kénnen
und sich weniger in Frage stellen. Sie konnen Dinge, die sie nicht direkt betreffen, eher
abgeben und sie kommen weniger in Stress-Situationen. Expertin 1 beschreibt den
Selbstwert als ein In-sich-ruhen und betont, wenn dieser in einer gewissen Phase in Frage

gestellt sei, habe man als Lehrperson haufig Miihe.

Ein Proband erzahlt, wie hilfreich der gute Selbstwert gerade in seiner jetzigen schwierigen
Klassen-Situation ist. Nicht alle der befragten Lehrpersonen gingen jedoch mit einem
starken Selbstwert in den Lehrerberuf hinein; sie mussten ihn sich erarbeiten oder ihn auch
nach einer schwierigen Phase wieder erlangen.

Proband 5 (7/3) erzihlt, dass er dieses In-sich-ruhen, im Lot sein, immer gehabt habe, seit
er sich erinnern konne. ,, =5 hat wob! auch it Bestatigung zu tun. Ich hatte immer das Feedback, du
bist gut. Und anch hente, wo es schulisch sebr anstrengend ist und ich anch durchans mal an den Anschlag
komme, habe ich diese innere Gewissheit, so eine Art Ur-Sicherbeit, wo ich weiss, dass mich das nicht
umbant.

Probandin 6 sagt, ihr habe es am Anfang ihrer Lehrerinnenkarriere an Selbstvertrauen
gefehlt, sie habe es aber durch die zunehmende Erfahrung im Job gewonnen und dann

insbesondere durch diverse Kurse und Weiterbildungen erarbeitet.
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Probandin 2 erzahlt, sie sei direkter geworden und mutiger und sage heute klar, was sie
denke. Das habe wohl auch damit zu tun, dass sie sich heute wirklich als kompetente
Fachperson betrachte.

Probandin 1 beschreibt, dass ihr Selbstwert wihrend jener Zeit litt, als sie Mittelstufe
unterrichtete, weil sie sich da einfach nicht so kompetent fihlte und zudem nicht nur
positive Feedbacks auf ihre Arbeit von der Schulpflege erhielt. Als Unterstufenlehrerin
hingegen weiss sie, was sie kann.

Probandin 2 (4/6) wiederum kam in ein mannlich geprigtes Lehrerteam, in dem sie sich
ithren Platz erkimpfen musste. Sie blieb dann schlussendlich 17-18 Jahre dort und sagt im

Nachhinein: ,,Ich war, glanbe ich, inmmer ein bisschen starker dadurch.

Die sieben Lehrpersonen zeigen durch ihre Aussagen, dass ihr Selbstwert zum heutigen
Zeitpunkt in einem hohen Masse vorhanden ist. Sie blicken allesamt mit einem guten
Gefiihl auf ihr Berufsleben zuriick und sind zufrieden mit dem, was sie in ihrem Job
erreicht haben. Proband 4 (7.5.1/1) sagt hierzu: ,,Ich habe mal grundsitzlich ein gutes Gefiibl, ja,
gufrieden. Ich habe das Gefiibl, ich konnte anch einiges bewirken und ich wiirde es, wahrscheinlich, noch

einmal ahnlich machen, wenn man waiblen kann.

Expertin 1 betont, dass diese Wertschitzung des Erreichten ein Aspekt ist, der resiliente

Lehrpersonen auszeichnet.

Neben dieser Wertschitzung ist es aber auch das Wissen um ihr Kénnen, das bei diesen
Lehrpersonen in besonderem Masse vorhanden ist.

Probandin 1 etwa erzihlt, dass sie anders unterrichtet als ihre Kolleginnen, dass sie aber
durchaus dazu stehen kann und ein gutes Feedback fir ihren Unterricht bekommt.
Auch Probandin 6 weiss heute, dass es verschiedene Lehrertypen gibt, die verschiedene
Zuginge zu den Schiilern haben. Sie beschreibt, wie wichtig es sei, das, was man tue, mit
Uberzeugung zu tun - dann komme es ritber und wirke.

Proband 4 gewinnt seine Uberzeugung durch die Gewissheit, dass er, das was er macht,
kann. So plagen ihn keine Selbstzweifel und er kann Kritik gut einstecken.

Heute, betont Proband 7, konne er auf eine enorme Erfahrung und einen grossen
Rucksack an Wissen zurtickgreifen. So konne passieren, was wolle, er fihle sich der

Situation gewachsen.
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5.1.2 ERSCHEINUNGSBILD
Sechs der sieben Probanden machen Aussagen tUber das Erscheinungsbild.

Proband 7 sagt, dass er die dussere Erscheinung einer Lehrperson als unwichtig erachtet.
Probandin 3 (7/1) denkt dabei vor allem an die Vorbildfunktion die sie hat: ,,Ich kann nicht
einfach in Trainerhosen unterrichten. “ Proband 5 meint, dass es wichtig sei, wie man vor der
Klasse auftrete. Probandin 2 betont dabei vor allem die Wichtigkeit der Zufriedenheit mit
der eigenen Erscheinung. Dieser Meinung ist auch Probandin 6 (7/1): ,,Also einfach, dass man
dazn stebt wie man aussieht, oder wie man sich anziebt. Es kann sich jemand anch schrig anziehen, aber
wenn es fiir ihn selbstverstandlich ist, kommt es anch so ritber.” Fur Proband 4 spielt die
Zufriedenheit mit der Erscheinung in die Zufriedenheit mit sich selber hinein - und diese

findet er wesentlich.

Die beiden Experten sehen das dhnlich. So wiirde Experte 2 die Zufriedenheit mit der
Erscheinung unter dem globalen Selbstwert subsumieren. Und Expertin 1 erlautert, dass
eine Lehrperson, die tag-tiglich vor Kindern steht, zufrieden, im Einklang mit ihrem

Auftritt sein misse, damit ihre Ausstrahlung stimmt.

51.3 SOZIALE BEZIEHUNGEN

Die befragten Lehrpersonen erzahlten ausfithrlich tber ihre sozialen Beziehungen; diese
lassen sich im Folgenden in drei Unterkapitel subsumieren: Geselligkeit/Kontaktfreude,

nahe und intime Beziehungen sowie Beziechungen am Arbeitsplatz.

Geselligkeit, Kontaktfreude

Simtliche Probanden erachten diesen Punkt als dusserst wichtig in ihrem Beruf. Dabei
betonen sie - neben dem Zugang zu den Schilern und den Kollegen - die Wichtigkeit des
Kontakte kniipfen mit den Eltern.

Als Lehrperson mussen man auf die Menschen zugehen kénnen, so Proband 5, und dafiir
brauche es eine Offenheit den Kindern und den Lehrerkollegen gegentiber.

Proband 7 meint, dass man in der Schule ja mit verschiedenen Gruppen arbeite - im
Schulhaus, im Lehrerteam, in Arbeitsgruppen - und in diesen miisse man sich wohl fiihlen,
um etwas einbringen zu kénnen. Zudem betont er mehrmals die Wichtigkeit der Eltern-
Zusammenarbeit, die er als untersttitzende Ressource bei diversen Klassenprojekten - vom
Lager bis zur Fasnachtsbeiz - nutzt.

Probandin 1 und Probandin 2 heben ebenfalls den Elternaspekt besonders hervor. So

etlautert Probandin 2 (7/2): ,,Kontaktfreude, das ist fiir mich wichtig, weil ich habe Eltern und muss
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it diesen Eltern urecht kommen und wenn ich nicht gut usammen arbeite mit diesen Eltern, dann habe
ich Probleme.
Probandin 6 versteht den Begriff Geselligkeit als einen globalen Wert, im Sinne von sich

fir andere interessieren und gerne mit thnen zusammen sein.

Diesen Aspekt betont auch Expertin 1; als Lehrperson gehe es darum, Kontakt als
Vertiefung, als Auseinandersetzung zu sehen, denn dann sei dieser Ausdruck von
Bereitschaft und Interesse. Experte 2 legt dabei den Fokus auf die Freude daran, mit

unbekannten Menschen - Kindern und Erwachsenen - in Kontakt zu kommen.

Nahe und intime Beziehungen

Die befragten Lehrpersonen erachten ihre nahen und intimen privaten Beziehungen als
Ressource, die ithnen hilft, ihr inneres Gleichgewicht zu finden und abzuschalten.

Die Partnerinnen der Probanden 4, 5 und 7 sowie der Partner der Probandin 1 arbeiten
ebenfalls im Lehrerberuf. Die vier Lehrpersonen erleben die Méglichkeit zum
professionellen Austausch weitgehend als Entlastung. So sagt Proband 5, dass seine
Partnerin seine Situation einfach sehr gut verstehe und er es auch schitze, mit ihr Giber alles
reden zu konnen. Auch Proband 4 etlebt viel Verstindnis durch seine Frau - und betont,
dass er es schitze, die Wahl zu haben, Dinge zu bereden oder es auch bleiben zu lassen.
Probandin 1 (8.5/1) etldutert den Mehrwert durch den Austausch mit ihrem Mann so: /4,
eben, ganz wichtig ist mir das Gesprich, so - gerade mit C. Weil ich weiss, er hat eine Abnung von diesen
Sachen. .. Und jetzt gehe ich mit ihm zusammen ins Fitness einmal die Woche. Oder wir gehen ins Yoga
und ich merke, das ist so eine Entspannung, wie man sich auch wieder entspannen kann. Und er ist anch
der, der sagt, stopp, jet3t ist fertig von der Schule geredet. Jetzt machen wir etwas anderes.

Proband 7 wird von seiner Frau ganz direkt in seiner Klasse unterstutzt, in dem sie als
Stellvertretung einspringt, wenn er zum Beispiel als Mediator fir den Kanton unterwegs ist.
Probandin 6, 3 und 2 erzihlen, dass ihre Beziehungen zu Partnern, die nicht im gleichen
Beruf arbeiten, sie ebenfalls tragen und auch als Ventil dienen.

Probandin 2 erwihnt zudem, dass sie - neben der Familie - ein paar enge Freunde hat, mit

denen sie oft gerade nicht tiber die Schule spricht.
Beziehungen am Arbeitsplatz

Alle Lehrer und Lehrerinnen erzahlen von wertvollen Beziehungen mit Kollegen und

Kolleginnen in der Schule.
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Probandin 1 findet, die Zusammenatrbeit mit den andern Lehrkriften in ihrem Schulhaus
sei sehr gut; es herrsche ein reger Austausch, man konne einander Sachen fragen,
bekomme Riickmeldungen fiir das eigene Engagement und man kiimmere sich
umeinander.

Auch Proband 5 sagt, sie hitten im Lehrerteam eine gute Zusammenarbeit; gerade im
Reallehrerteam werde eng zusammen gearbeitet, Dinge wiirden dhnlich gesehen, was er
auch als Entlastung sieht.

Fir Probandin 2 sind offene Gespriche tiber sich als Lehrperson sehr wichtig; dass sie in
ithrem jetzigen Lehrerzimmer die Moglichkeit hat, dies zu tun, ihre Meinung kundtun, aber
auch tber Probleme mit Schiilern sprechen kann, das schatzt sie sehr.

Proband 7 spricht ebenfalls vom guten Team, in dem er arbeitet. Er wird von seinen
jungeren Kolleginnen und Kollegen als der Silberriicken im Schulhaus wahr genommen,
der gerne mit Material, Kontakten und Erfahrungen weiter hilft.

Der Kontakt gerade zu jungeren Kolleginnen wird von zwei weiteren Probandinnen
ebenfalls explizit erwahnt: Probandin 2 erzihlt von einem jungen Kollegen, mit dem sie
sehr eng zusammen arbeitete und der ihr half, eine schwierigen Situation mit Humor zu
Uberwinden. Probandin 1 (20/2) sagt, sie finde die jungen Lehrer-Kolleginnen- und
Kollegen total spannend: ,,Ich arbeite gerne mit denen usammen. Dann fragen sie etwas, und ich finde
es selbstverstindlich, dass ich ihnen das sage. Aber ich frage die manchmal anch Zeug. Die sind fiir mich
nicht blod, also nur so Bibis, nur weil sie frisch kommen. .. Manchmal kannst du schon sagen: ,Jaja, es
kommt dann. Lch erinnere dich daran, wenn es wieder kommt.” Aber sie haben auch Erfabrungen gemacht,
in einem Praktikum oder haben eben von der Ausbildung her anderes, wo ich anch profitieren fann.
Die Beziehung zum Kollegium hat sich bei Proband 4 (7.1.1/1) gewandelt, seit er
Schulleiter ist. Trotzdem hat er die engen Freundschaften im Schulhaus bewahrt, in dem er
sehr bewusst mit den verschiedenen Rollen-Ebenen, in denen er sich befindet, umgeht: Er
wurde vom Kollegen zum Schul-Vorsteher zum Schulverwalter mit allen piddagogischen
und personellen Kompetenzen. ,,Dort habe ich anch Lente darunter, mit denen ich heute noch
befreundet bin. ...Und dann bat es andere, ganz Junge, die man anstellte und die ganz. klar eine
Hierarchie sehen. Und ich habe das Gefiibl, das ist kein Hinderungsgrund. .. Und ich musste einfach
siberall deklarieren, jetzt reden wir von demr und wenn wir irgendwo etwas machen oder sogar in die Ferien
gehen ein paar Tage, dann ist es wieder so. Und das hat bis jett funktioniert.

Fir Probandin 6 ist das gesamte Schulhausteam schlicht zu gross, um es als Ganzes als
unterstiitzend zu erleben. Und Probandin 3 beschreibt ihre Beziehungen im Lehrerteam als

wechselnd positiv. Beide Probandinen erzihlen jedoch von engen Beziehungen zu
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bestimmten Personen im Kollegium, die sie als wertvoll erleben, weil sie sich mit diesen

Kolleginnen tiber Schulisches und Privates austauschen kénnen.

Betrachtet man die Beziehung der sieben Probanden zu ihren Schulleitern bzw. zu den
Behorden, ergibt sich ein heterogenes Bild. Proband 4 fihlt sich als Schulleiter durch die
Behorden unterstiitzt und ist iberzeugt, dass diese hinter ihm stehen. Probandin 1, 2 und
Proband 7 fithlen sich von ihren Schulleitern ebenfalls unterstiitzt und schitzen deren
Offenheit und niederschwellige Hilfestellung. Proband 7 wiinschte sich aber zeitweise
mehr Engagement von Seiten der Schulleitung,.

Probandin 6 findet, ihr Schulleiter nehme sehr vieles wahr und lasse sie machen, aber sie
empfindet keine wirkliche Entlastung durch diesen. Probandin 3 hat momentan eine
ambivalente Beziehung zu ihrem Schulleiter, da dieser sie durch einen ihr unverstindlichen
Personalentscheid enttiuschte. Proband 5 fiihlt sich durch die Schulleitung gar nicht

unterstiitzt - im Gegenteil, er empfindet sie als Belastung.

Experte 2 betont, wie wichtig eine funktionierende Schulleitung fiir eine Lehrperson ist, da
sie dieser Entlastung verschaffen kann. Ist dies nicht der Fall, nimmt die Belastung fiir die
betroffene Lehrerin, den betroffenen Lehrer zu, weil die verschiedenen Anspriiche von

Eltern- oder Behordenseite direkt auf sie bzw. thn abgeleitet werden.

514 HUMOR

Humor, dartiber sind sich die sieben Probanden einig, ist eine wichtige Eigenschaft fiir eine
Lehrperson. Sie alle sagen, dass man sich als Lehrer oder Lehrerin nicht immer so Ernst
nehmen und auch vor den Schiilern zu den Fehlern, die man gemacht hat, stehen sollte.
Proband 4 meint, man tiberlebe als Oberstufenlehrer nicht lange, wenn man sich nicht
auch mal in Frage stellen und dartiber lachen kénne, wenn man von einem Schiiler faul
angeziindet werde.

Proband 7 (7/5) bezeichnet sich als der grosste Guignol (Kasper) im Schulhaus, der gerne
faule Spriiche macht oder sich mit den Schiilern auf eine Schneeballschlacht einlisst. Und
er betont, wie wichtig es ist, vor der Klasse zu den eigenen Fehlern zu stehen: ,,.Alsv, jeden
passiert mal ein Fauxpas, und das ist das Beste, dass du akzeptierst, dass du anch nicht geniigst
swischendurch.

Probandin 6 (7/5) sagt, sie sei nicht der Typ Pausenclown, aber sie verstehe die
Eigenschaft so: ,,Wie gesagt nicht im Sinne einer Ulknudel die immer grinst, aber im Sinne von nicht

alles tmmer so tierisch ernst Zu nebmen. Das hat fiir mich anch mit Gelassenheit zu tun.
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Fur Probandin 1 (7/4) ist das Herumalbern auch ein Ventil, um mit schwierigen
Situationen fertig zu werden: ,, Irgendwann musst du lachen kinnen dariiber. Das finde ich eigentlich

besser als dariiber zu schimpfen.

Die beiden Experten sehen den Humor ebenfalls als wichtige Eigenschaft an. Experte 2
spricht dabei von einer gewissen Leichtigkeit, die es im Umgang mit eigenen Fehlern,
unvorhersehbaren Situationen oder schwierigen Schiilern braucht. Expertin 1 meint, es
brauche eine gewisse Leichtigkeit, um die Perspektive wechseln zu kénnen. Beide Experten
sehen zudem den Humor als eine bedeutungsvolle Facette, um sich relativieren zu kénnen.
So sagt Experte 2 (5/5): ,,Humor heisst auch ein Stiick weit, sich nicht immer selbst so wichtig und zn

ernst zu nebmen.

515 JoB-KOMPETENZEN

Zwar sind sich alle Probanden einig dartiber, dass Job-Kompetenzen in ithrem Beruf enorm
wichtig sind - was diese jedoch beinhalten, dartiber haben die sieben Lehrpersonen
verschiedene Vorstellungen.

Drei Probanden legen den Fokus auf den Umgang mit Lerninhalten.

Probandin 2 definiert fir sich Job-Kompetenz als souverinen Umgang mit dem Stoff,
damit sie den Kopf frei hat fir das Zwischenmenschliche mit ihren Schiilern, welches sie
als den wichtigsten Bereich betrachtet.

Proband 5 (7/8) versteht unter Job-Kompetenz ebenfalls, tber dem Stoff stehen zu
konnen: ,,Ieh habe den Anspruch, den Stoff gut zu beberrschen; nicht nur it Wissens- sondern auch im
Fertigkeitsbereich. .. Ich branche ein grosseres 1 ersténdnis, ich branche Hintergriinde. Ich muss den
Schiilern erkldren kinnen, wieso oder wie sie das branchen kinnen. Sonst hingen sie im luftleeren Raum.
Es ist wie ein Ballon im Ballon, wenn man ein Bild dazu benutzen will. Und das finde ich schon sebr
wichtig, das zu haben. "

Auch Probandin 6 spricht die Souveranitit im Umgang mit den Lerninhalten an. Sie findet,
am Wichtigsten sei es, das, was man tue, mit Uberzeugung zu tun - denn dann komme es
riber und wirke.

Zwei Probanden, 4 und 7 glauben, dass die Sachkompetenz grundsitzlich bei allen
Lehrpersonen vorhanden sei. Proband 4 betrachtet dann aber Selbstkompetenz und
Sozialkompetenz als wesentliche Job-Kompetenzen. Gerade wenn es bei Letzterer fehle,
gebe es haufig Konflikte mit den Schilern.

Probandin 1 legt ihre Schwerpunkte in der Job-Kompetenz auf das Wissen, wie Kinder

funktionieren und auf das Gespir dafiir, was sie brauchen. Dies beinhaltet auch die
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Fahigkeit, flexibel und offen zu bleiben, um die Dinge Giber den Haufen zu werfen, wenn
die Bedurfnisse der Kinder sich zu einem bestimmten Zeitpunkt veriandert haben.
Probandin 3 (7/6) betrachtet Job-Kompetenz als eine padagogische Haltung, in der das
Kind im Zentrum steht: ,,Dass ich mich einsetze, damit das Kind sich nach meinem besten Wissen und
Gewissen entwickeln kann.“ Dazu gehort fir sie, ein feines Sensorium zu haben, um die
,IKnopfe® der Kinder herauszusptiren - und eine breite Palette von Losungen zur

Verfigung zu haben, um diese aufzulGsen.

Experte 2 erwihnt als erstes die gute Ausbildung und das Wissen darum als wichtige Job-
Kompetenzen. Er betrachtet diese als tragendes Fundament, das einer Lehrperson das
notige Rickgrat geben kann. Des Weiteren erachtet er Kompetenzen in der
Gesprichsfihrung und im Umgang mit verschiedenen Systemen ganz allgemein als
wesentliche Elemente der Job-Kompetenz.

Expertin 1 sieht Job-Kompetenz als berufsspezifisches Fihigkeitskonzept - zu wissen, dass
man es grundsitzlich kann und gleichzeitig gewisse Dinge noch lernen muss. Dazu gehort

auch zu erkennen, dass man vielseitige kognitive Fahigkeiten braucht.

5.1.6 KOGNITIVE FAHIGKEITEN

Die Aussagen der Lehrpersonen lassen sich in zwei Themenblocke gliedern; in den Bereich

,Lernen® und in den Bereich ,,Reflexion tiber das Selbstbild*.

Lernen

Simtliche der befragten Lehrpersonen zeigten im Gesprich, dass es fiir sie nicht gentigt,
auf dem jetzigen Wissensstand stehen zu bleiben. Sie alle wollen neues Wissen generieren,
dazu lernen - sei es fiir den Unterricht, um das Verstindnis fir gewisse Schiiler zu
erweitern oder fir sich ganz personlich.

Probandin 3 sagt, das Leben sei ein stindiges Lernen. Sie erlebt dies konkret in ithrem
Hobby; sie macht Kammermusik und tbt regelmassig auf ihrem Instrument. Zudem
besucht sie jihrlich Fortbildungskurse; dieses Jahr wird sie einen Computerkurs belegen,
um ihre Kenntnisse auf einem ihr nicht sehr vertrauten Gebiet zu erweitern. Lernen, sagt
sie, habe etwas mit sozialer Verantwortung zu tun - und es mache schlicht Spass.

Auch Probandin 1 und Probandin 2 betonen, wie wichtig es sei, immer wieder Neues hinzu
zu lernen - um selber oder mit den Schiilern weiter zu kommen. Probandin 1 steckt gerade
in der Intensivfortbildung und schwirmt von neuen Zugingen zu den Schiilern und dem

spannenden Austausch mit andern Lehrpersonen. Probandin 2 besucht Englisch- und
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Franzosisch-Kurse, einfach aus Spass an den Sprachen. Sie findet zudem, wenn sie lerne,
gehe sie mit einem andern Verhaltnis an die Schiler heran.

Obwohl Probandin 6 (17/1) bereits eine Heilpidagoginnen-Ausbildung hat und ebenfalls
immer wieder Weiterbildungskurse besucht, findet sie: ,,Ich merke, ich will einfach anch noch
mehr lernen. Ich habe schon linger gedacht, ich will einfach verstehen, warum einige Kinder ticken, wie sie
eben ticken.

Fir Proband 5 ist ein starker Antrieb fiir das eigene Lernen, neues Wissen fiir die Schiiler
zu generieren, um ihnen einen abwechslungsreichen, lebendigen und aktuellen Unterricht
zu bieten. Dieses Hinzulernen, um immer wieder Neues einbringen, um zu tiberlegen, wie
er den Stoff auch noch vermitteln kénnte, ist gleichzeitig ein wichtiger Motivator fir ihn als
Lehrer. Die Aussagen von Proband 7 gehen in eine dhnliche Richtung: Man misse sich
bewusst sein, immer dran zu bleiben, sich zu fordern und immer wieder Neues in den

Unterricht einzubringen.

Reflexion tiber das Selbstbild

Die Probanden zeigten durch ihre Aussagen, dass sie kein statisches Bild von sich als
Lehrerin bzw. Lehrer haben.

Zwei Probanden erzihlen davon, wie sich ihre Rolle tiber die Jahre veranderte.

Probandin 2, die in zwei Jahren ihr Pensionsalter erreicht, reflektiert gerade jetzt die
Verinderung ihrer Lehrerinnen-Rolle sehr stark. Sie sieht drei Phasen ihrer Berufskarriere:
In der ersten war sie hauptsichlich mit dem Stoff beschiftigt, in der zweiten waren die
Kinder das Wichtigste - deren Ideen, Wiinsche und Probleme. Und nun, in der dritten
Phase, habe sie einen guten Abstand zu ihren Schiilern gewonnen.

Auch Proband 5 sieht die Entwicklung seiner Rolle vom Fast-Kumpel, tiber die Vaterfigur
bis hin zum Hineinwachsen in die Grossvaterrolle - und auch er findet, seine Beziehung zu
den Schiilern sei, nur schon durch die altersmassige Differenz, distanzierter geworden.
Probandin 2, die dieses Jahr 60 wird, hat sich und ihren Kollegen in diesem
Zusammenhang auch die Frage gestellt, ob es den Kindern gegeniiber fair sei, eine
Lehrerin zu haben, die fast 50 Jahre alter sei. Probandin 3 (17/1) reflektiert diese Frage
ebenfalls und hat fir sich entschieden: ,,Wenn ich die Sprache der Kinder nicht mebr verstehe und

die Beziehung nicht mebr stebt, dann kann ich nicht mebr. Das war aber bisher noch nicht so.

Die Bereitschaft, sich in der professionellen Rolle immer wieder in Frage zu stellen und
gleichzeitig zu akzeptieren, dass diese sich verindert - eben zum Beispiel von der Eltern-

zur Grosselternrolle - hilt Expertin 1 fiir wesentlich.
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Die sieben Probanden machten sich auch zu verschiedenen Zeitpunkten ihrer
Lehrerlaufbahn Gedanken dariiber, ob sie auf dieser Stufe oder ganz grundsitzlich in
diesem Beruf noch am richtigen Ort sind.

Zwei Probandinnen haben einen Stufenwechsel vollzogen: Probandin 1, die eine Zeit lang
Mittelstufe gab, fihlt sich als Unterstufenlehrerin um einiges kompetenter und findet, sie
konne da ihre Stirken besser einbringen. Probandin 2 wechselte von der 3./4. Klasse
wieder zurtick auf die 5./6., weil ihr die Beziehung zu den Kleineren zu eng war. Auch
tberlegte sie sich zu einem bestimmten Zeitpunkt, in einen anderen Beruf zu wechseln. Sie
entschied sich dann aber bewusst dafiir, Mittelstufenlehrerin zu bleiben.

Proband 7 erzihlt, er habe x Mal daran gedacht, aufzuhéren und doch noch ein Studium zu
machen - oder die Stufe zu wechseln. Aber schlussendlich sei er - aus Pflichtbewusststein
den Schiilern gegentiber und auch wegen der engen Beziehungen zu Kollegen im Team -
geblieben. Heute ist er froh, auf der Mittelstufe geblieben zu sein, weil diese Tatigkeit als
Generalist seinen verschiedensten Begabungen sehr entgegen kommt.

Proband 4 findet, durch seinen Wechsel vom Sekundatlehrer zum Schulhausvorsteher bis
hin zum Schulleiter, habe sich sein Job immer wieder gewandelt und so habe er gar nie das
Bediirfnis verspiirt, etwas anderes zu tun. Wenn es fiir ihn von der Unterstiitzung durch
die Behorden nicht mehr stimmen wiirde, dann wiirde er jedoch gehen.

Proband 5 tberlegt sich nun zum ersten Mal, von der Real- auf die Bezirksschulstufe zu
wechseln, weil der Job als Reallehrer durch die schulische Integration ungleich
anstrengender wurde und er spiirt, dass ihn dieser so verschleisst.

Probandin 6 nahm sich eine Auszeit, in der sie als Buchhindlerin arbeitete und entschied
sich dann mit ihrer Zusatzausbildung zur Heilpiadagogin wieder fir die Schulkarriere.
Probandin 3 (21/1), die zu Anfang eigentlich gar nicht Lehrerin werden wollte, fillte nach
finf Jahren Unterrichten, einen bewussten Entscheid fir diesen Beruf: ,,Es brauchte einen
gewissen Prozess um zu verstehen, als Lebrerin bist du eigentlich nie fertig, denn du lernst und lebrst
tmmer. Es ist nie gemacht. und irgendwann habe ich gemerkt, das ist mein Beruf. Ich habe mich dann so

verdndert und wollte schlussendlich gar keinen Beruf, der irgendwann einmal fertig ist.

Des Weiteren zeigen simtliche der befragten Lehrer und Lehrerinnen, dass sie sich als
Berufs-Person sowie ihr Tun in Bezug zu ihren Schiilern héufig reflektieren - und dass sie
das auch wichtig finden.

Probandin 2 etwa ist sich bewusst, dass vor der Klasse andere Facetten ihrer Personlichkeit
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zum Vorschein kommen wie wenn sie Privatperson ist: In der Rolle als Lehrerin sei sie eine
packende Person, privat hingegen eher ruhig und unauffillig.

Probandin 6 (7/8) findet es wichtig, ,,sich immer wieder 3u hinterfragen oder einfach Metakognition,
daritber nachgudenken, was ich gerade gemacht habe und warum habe ich es gemacht. *

Proband 4 spricht ebenfalls die Metaebene an. Er findet es entscheidend, als Lehrperson
unterscheiden zu kénnen, auf welcher Ebene ein Konflikt statt findet - betrifft es die
Schiiler- oder die Lehrerebene. Nur so kénne man auch adiquat auf ein Problem reagieren.
Probandin 1 erzihlt, sie treffe immer wieder Situationen an - seis mit Kindern oder auch im
Gesprich mit Eltern - bei denen sie sich frage, wieso ihr das jetzt passiere, obwohl sie doch
schon so viel Erfahrung habe. Da sei es fiir sie wichtig, diese Erlebnisse danach wieder

sortieren, einordnen zu kénnen.

Expertin 1 (3/3) spricht die oben genannten Reflexionen an, wenn sie sagt, in diesem Beruf
bestehe eine selbstverstindliche Forderung, dass jede Begegnung neu sei. ,,Dass man wobl
eine ganze Kompetenz, routinieren kann, aber nicht ein 1 erbalten. Man kann das 1 ersteben von
Phdnomenen differenzieren, aber es gibt keine Patentrezepte. Die zunebmende Erfabrung schiitt einen
nicht davor, in Momente zu kommen, wo man iiberhaupt nicht weiss, was man machen soll. Und wenn
man in die Phase kommt, wo man weiss, was man jet3t wirklich machen soll, dann stimmt es haufig nicht.
Es ist nicht das. Also das, inmer wieder von nenenm anstarieren in _jeder Begegnung, in jeder Konstellation,

in_jeder Situation, ist sicher eine der Hanptheransforderungen.

Die Lehrerpersonen kamen allesamt an einem gewissen Punkt auf ihr Selbstbild als
Autorititsperson zu sprechen. Hier ist ein Unterschied zwischen den drei Unterstufen-
sowie den vier Mittel- und Oberstufenlehrpersonen auszumachen: Die vier Letztgenannten
bezeichnen sich selber als streng.

Probandin 2 (7.1.3/2) sagt, sie sei fiir die Schiiler eine Respektsperson: ,,Ja, da bin ich ganz
stark eigentlich dranf, das wiirde ich nicht ertragen, dass man mir frech kommt oder so. Das kommen sie
anch nicht... Sie sind wie immer, ob ich raus gebe schnell oder ob ich drin bin. .. Die wissen, also, das
miissten sie nicht machen, da hdtten sie ,Rapperstress’, oder?*

Proband 7 sagt, er gelte als sehr strenger Lehrer, der konsequent seinen Tarif durchgebe.
Auch Proband 5 meint, seine Schiiler wiirden ihn wohl als streng bezeichnen. Er habe eine
Linie, die er durchziehe und die Schiiler mussten sich daran halten.

Proband 4, der als Schulleiter oft in das Klassengeschehen hinein gezogen wird, wenn es
dort nicht gut lduft und dann einen Entscheid konsequent durchziehen muss, realisierte,

dass die Schiiler von ihm eigentlich nur noch das Bild der strengen Respektsperson hatten -
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und hat sich nun bewusst dazu entschlossen, wieder vermehrt in den verschiedenen

Klassen zu unterrichten, um diesem Bild entgegen zu wirken.

Probandin 6 erzahlt, dass sie frither ein Problem damit gehabt habe, genug streng zu sein.
Sie hat dies in einer personlichen Supervision erarbeitet und kann nun die Dinge, die ihr
wichtig sind, mit den Schilern konsequent durchziehen.

Auch Probandin 1 berichtet, in der Mittelstufe vermehrt disziplinarische Probleme gehabt
zu haben, weil sie zu wenig konsequent gewesen sei - das habe sie auch verunsichert. In der
Unterstufe erlebt sie diese Verunsicherung jedoch nicht.

Probandin 3 (7.1.3/1) findet, sie sei nicht sehr autoritir, aber fur sie stimmt das so: ,, Ieh bin
eher eine liberale 1ebrerin. Bei mir steht einfach der Mensch im 1V ordergrund und der Buchstabe kommt

an zweiter Stelle. Ich entscheide von Fall zu Fall, und nicht wie es bier stebt, das ist mir sebr wichtig.

5.1.7 MORAL- UND WERTVORSTELLUNGEN
Alle sieben Probanden finden es wichtig, klare Werthaltungen zu haben und diese auch zu

vermitteln. Sie alle sind sich ihrer Vorbildfunktion bewusst. Werden sie konkret nach ihren
Moral- und Wertvorstellungen gefragt, so machen vier der sieben Lehrpersonen Aussagen,
die allesamt auf Echtheit und Stringenz als wichtigste Uberzeugungen hinweisen, drei
Probandinnen machen zudem Aussagen zum respektvollen Umgang.

So sagt Probandin 3, sie m&chte authentisch sein und das, was sie sage und fiir wichtig
finde, auch votleben. Proband 4 (7/8) meint, er kénne von andern Lehtrern und von den
Schilern nur das einfordern, was et selber auch vorlebe. Er formuliert es an einem
konkreten Beispiel: ,,Also, eine Lebrperson, die in einem Skilager vor den Schiilern eine Zigarette
rancht, das gebt fiir mich nicht, kann ich nicht akzeptieren, geht nicht."

Proband 5 bezeichnet sich als Moralisten, der Ehrlichkeit verlange, diese aber auch vorlebe
- denn nur so konne er sie von den Schilern erwarten.

Proband 7 findet, dass eine Person ohne Moralvorstellungen in der Arbeit mit Menschen
nichts verloren habe. Und auch er meint, dass es ganz wichtig sei als Lehrperson das
Verlangte vorzuleben. Fiir ihn gehort diese Authentizitit zum Bild, das man als Lehrer

abgibt; man ist damit Aushingeschild der Schule.
Probandin 6 benutzt den Begriff kleine Moraltante, um sich zu beschreiben und meint

damit, dass es ihr wichtig ist, Respekt zu vermitteln - vor sich selber, dem Gegentiber, aber

auch vor der materiellen Umwelt.
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Probandin 1 betont, dass ihre Schiiler lernen sollen, in einer Gruppe zu arbeiten, in der alle
Platz haben. Sie betrachtet es als ihre Aufgabe, dafiir zu schauen, dass alle Kinder dazu
gehoren. Das beinhaltet, einander zu helfen, aber auch, sich voneinander abgrenzen zu
kénnen.

Fir Probandin 2 ist der Respekt voreinander wichtigstes Ziel; dass die Schiiler lernen, den
Raum des andern zu respektieren. Sptirt sie, dass dieser zu einem bestimmten Zeitpunkt
fehlt, gibt sie der Klasse Raum, dartiber zu sprechen, sodass der gegenseitige Respekt

wieder hergestellt werden kann.

Probandin 2 (7/9) beschreibt zudem, dass sie ihre Moral- und Wertvorstellungen nicht
immer mit denen der Eltern ihrer Schiiler tibereinstimmen und dass diese Spannung dazu
tihrt, diese zu hinterfragen: , Gerade jetzt. Ich denke, die haben sich wahnsinnig gewandelt. Also, ich
habe Kinder - ja, also, das ist gang; schwierig - die trinken und rauchen mit dem Einverstandnis der
Eiltern. Ich sage das den Eltern und bin absolut dagegen bei einem Zwolfjihrigen. Also, da gibt es mir
etwas. Da muss ich manchmal denken, bin ich einfach u alt, ist das nicht mebr auf meiner Schiene? Und

habe dann eben das Gefiihl, sorry, ich denke so. *

Expertin 1 gibt zu bedenken, dass man im Lehrerberuf haufig mit Widersprichlichem
konfrontiert sei. Dies bedinge, dass man als Lehrperson seine eigene Positionierung
ausmache, die eigenen Handlungen und Wertvorstellungen reflektiere und in Einklang
bringe. Und wenn dies nicht moglich sei, die Differenzen aushalte oder dementsprechend

bearbeite.

Ziele im Unterricht

Erfragt man die Lehrpersonen nach ihren Zielen im Unterricht, so ergeben sich daraus
ebenfalls Werthaltungen, welche sie in die Klasse hinein fliessen lassen.

Alle Lehrer und Lehrerinnen - ausser dem Schulleiter - machen Aussagen, die das Lernen
betreffen.

Probandin 2 erzahlt, dass sie mit jedem ihrer Schuler klare Lernziele erarbeite, die diese
dann auch zu erfillen hitten. Zudem wird bei ihr das Arbeitsverhalten immer wieder
hinterfragt. Sie sieht ihre klare Vorgaben als Hilfe fiir die Schiiler - auch auf den Ubertritt
hin. Daneben diirfen die Schiiler an einem Tag die Woche frei ein Thema wihlen, das sie
bearbeiten.

Fir Proband 5 ist das Hauptziel, das Potenzial jedes einzelnen Schiilers so weit wie
moglich zu aktivieren und dadurch seinen Selbstwert zu férdern. Seine Schiiler sollen gerne

zur Schule kommen; das Lernen soll Spass machen.
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Proband 7 spricht davon, den Schiilern durch seinen Unterricht Chancen zu geben, die sie
vorher nicht hatten, oder ihnen dadurch auch andere Wege aufzuzeigen. So will er eben
nicht nur den tblichen Stoff lehren, sondern durch die verschiedensten Aktivititen so ganz
nebenbei Sozialkompetenzen oder auch praktische Kompetenzen wie Karten lesen
vermitteln.

Probandin 3 (12/1) legt den Schwerpunkt auf das selbstindige, entdeckende Lernen, das
nicht bei der Schulzimmertire halt macht. Sie wiinscht sich, dass ihre Schiiler - angestossen
durch den Unterricht - zu Hause, in der Freizeit gerne und freiwillig weiter lernen: ,,Dass sze
lesen, etwas ausprobieren, dass sie miteinander abmachen und darans ein Spiel machen.

Fur Probandin 1 (12/1) geht es zum einen ebenfalls darum, dass die Kinder lernen,
selbstindig zu arbeiten - und zum andern, dass sie das Schulzimmer als Arbeitsort kennen
lernen, den sie aktiv mitgestalten und mit Inhalten fillen kénnen. Dies setzt fiir sie voraus,
dass sie flexibel reagiert, wenn eines der Kinder sein Wissen einbringt: ,,Das finde ich wichtig,
dass anch die Kinder Sachen reinbringen diirfen und wenn ich etwas vom Tintenfisch erzéblen wollte und
der kommt und sagt, schanen Sie mal, vom Haifisch, und dann merke ich, dass der ganz, einen Hanfen
erzdblen kann, dann brauche ich keinen Tintenfisch mebr, dann kommt das vom Haifisch.

Auch Probandin 6 (12/1) findet das Schulzimmer als Arbeits- und Lernort sehr wichtig:
die Kinder sollen sich entwickeln kénnen an einem Ort, an denen es ithnen wohl ist. Sie
gebraucht dafiir das Bild der Schulstube, in der die Atmosphire dergestalt ist, dass jedes
Kind lernen kann. ,,Ich merke, da komme ich manchmal in den Clinch, weil ich das Gefiih! habe, am
Schluss miissten alle gleich weit sein und die, welche die Kinder iibernehmen, haben diese und jene

Vorstellung. Aber meine 1V orstellung ist eigentlich eine andere.

Respekt und Beachtung jedes einzelnen

Des Weiteren zeigen die sechs Klassenlehrpersonen durch ihre individuelle
Herangehensweise an die verschiedenen Schiiler, wie wichtig ihnen Beachtung und
respektvolle Behandlung jedes einzelnen Kindes oder Jugendlichen in ihrem
Klassenzimmer ist.

So erzihlt Probandin 1 (7.1.3/1), dass ihr Ziel ist, jeden Schiiler gut zu kennen und ihn
Wert zu schitzen. Das bedeutet fiir sie, dass sie jedem Kind Zeit geben will, sich und ihr
Konnen zu zeigen. ,,Es ist mir wichtig, dass ich einem Kind anch etwas ur Arbeit sagen kann, die es
bringt. Oder auch mit ibm reden kann oder dass es etwas erzablen darf. Und dann, wenn sie am Morgen
kommen und sagen, ja, mir gebt es heute nicht gut, oder doch, mir gebt es gut, dass ich mir dann anch Zeit

nehmen kann um Nachfragen. .. Dass man auch mal Zeit hat, um mit jedem einzelnen u lesen. Dass
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dn wirklich sicher bist, dass jeder dir anch ein lingeres Stiickli vorlesen durfte und nicht nur gerade so drei
Wartlr.

Probandin 2 zeigt ihren Schilern oft durch kleine Gesten oder mit wenigen Worten, dass
sie spurt, wie es thnen geht. Sie reagiere sehr individuell auf die Stimmungen der Kinder,
wisse meist genau, bei welchem Schiiler ein ,,Schupf angesagt sei - manchmal gentige ein
Blick - und welchen man an diesem Morgen einfach in Ruhe lassen solle.

Probandin 6 hat gute Erfahrung mit positiver Verstirkung einzelner Schiiler gemacht. Statt
mit den Stérenfrieden im Unterricht zu schimpfen, lobt sie diejenigen, die sich so
verhalten, wie sie es gerne hitte.

Im Unterricht von Probandin 3 soll jeder Schiiler die Erfahrung machen, dass
ausbleibender Erfolg in einem bestimmten Fach kein Mangel in seiner Person ist - sondern
dass er in der Sprache, im Rechnen noch mehr iiben sollen. Sie ist tiberzeugt, dass es keine
Situation gibt, in der man nicht weiter kommt. So sollen die Kinder lernen, nicht
aufzugeben und daran zu glauben, dass es einen Weg gibt fiir sie.

Fir Proband 5 ist es im Falle eines Konfliktes wichtig, dass seine Schiiler realisieren, dass

es thm um die Sache geht - und nicht um den Jugendlichen als Person.

5.1.8 VERSORGUNG, PFLEGE
Im Bereich Versorgung, Pflege ist ein klarer Unterschied zwischen den Unterstufen- und

den Mittel- und Oberstufenlehrpersonen auszumachen. Die drei Unterstufenlehrerinnen
erachten diesen in ihrer Arbeit mit den Kindern als sehr wichtig.

Probandin 3 sagt, sich um andere zu kiimmern sei zentral fir sie, weil es ihr nur gut gehe,
wenn es threm Umfeld auch gut gehe - im Privaten sowie in der Schule.

Probandin 6 geht es in diesem Bereich hauptsichlich darum, zu merken, was die Kinder
brauchen.

Fir Probandin 1 gehort, neben der Unterstiitzung fiir jedes Kind, auch dazu, dass sie an

die Unterstiitzung fir sich selber denkt.

Die Mittel- und Oberstufenlehrpersonen hingegen setzen entweder andere Schwerpunkte
oder finden diese Kompetenzen fur ihren Beruf nicht so entscheidend.

Proband 7 (7/14) denkt hierbei wiederum vor allem an die Unterstiitzung, die er seinen
jungeren Lehrerkollegen bieten kann. ,,Wenn junge Lehrer neue Sachen bringen; ich finde das ganz

lissig. Aber die miissen Unterstiitzung haben, die niissen Bestatigung haben, dass sie ibre 1 orstellungen,
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das, was sie gelernt haben, ... dass sie sagen kinnen, bey, da hat es Leute, die mich da unterstiitzen. Das
15t mir heututage wichtig, dass ich das weitergeben kann.

Proband 4 hebt den Punkt der Abgrenzung hervor. Es sei unmoglich, die Probleme aller
Schiiler zu 16sen - und da gelte es, diese durchaus Ernst zu nehmen, die richtigen
Massnahmen vorzuschlagen, diese dann aber abzugeben.

Proband 5 steht dazu, dass dieser Bereich keine Stirke von ihm sei und Probandin 2 findet,

Versorgung und Pflege sei etwas, was vor allem ihr Privatleben betreffe.

Expertin 1 findet, ndhren im Sinne von Entwicklung stiitzen und begleiten eine wichtige
Eigenschaft fiir Lehrpersonen. Sie betont aber auch, dass es genauso wichtig sei, sich als

Lehrer / Lehrerin auch selber nihren zu konnen.

5.1.9 SPORTLICHE FAHIGKEITEN
Alle der befragten Lehrpersonen sehen Sport als wichtigen Ausgleich, als etwas, um sich

gesund und fit zu halten, etwas, das thnen personlich gut tut - und sie betreiben auch
allesamt mehr oder minder intensiv verschiedenste sportliche Aktivititen. In Bezug auf den
Lehrerberuf hingegen sehen sie es eher als eine Moglichkeit des Zugangs zu bestimmten
Kindern oder Jugendlichen.

So erzihlt Proband 5, dass Sport fiir ihn personlich extrem wichtig sei. Er betreibt
Extremsport im Ausdauerbereich und betrachtet diesen als super Ausgleich zum Job, der
thm auch hilft, herunterzufahren. Zudem findet er, dass ihm der Sport zu einem besseren
Selbstwert verhelfe.

Auch Probandin 6 sagt, dass ihr Sport einfach gut tut - sie denkt da beispielsweise an lange
Wanderungen am Wochenende.

Fir Probandin 3 ist es ebenfalls die Bewegung in der Natur - die langen Spaziergingen mit
dem Hund - die ihr helfen, aufzutanken sowie zu verarbeiten, aber auch, neue Ideen zu
entwickeln.

Probandin 2 macht ebenfalls relativ viel Sport; sie geht ins Krafttraining und walken.

Probandin 1 findet, fiir Oberstufenlehrer konne es von Vorteil sein, in diesem Bereich
Fahigkeiten aufzuweisen, um den Jugendlich etwas vorzumachen. Dies kénne aber auch in
einem andern Gebiet geschehen. Ahnlich driickt es Probandin 6 aus - sportliche
Oberstufenlehrpersonen finden die Schiiler wohl cool. So sei es ein ,,nice to have®, wobei
man als Lehrer oder Lehrerin durchaus auch in andern Fichern wie etwa Musik glinzen

konne.
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Proband 7, der sich im sportlichen Bereich ausserhalb der Schule viele Jahre stark
engagierte, sicht neben dem, etwas vorzeigen zu kénnen, auch noch andere Aspekte, wie
etwa in einem bestimmten Bereich Vorbild zu sein und Grundwerte zu vermitteln oder

auch, das Spezielle in einem Schiiler férdern zu kénnen.

5110 HAUSHALT-MANAGEMENT
Diesen Bereich sehen die Lehrpersonen nicht explizit fiir den Lehrerberuf als wichtig an.

Probandin 6 und Proband 7 erwihnen, sich gut organisieren und strukturieren zu kénnen -

zu Hause oder in der Schule - konne durchaus eine Entlastung sein.

5.1.11 ANGEMESSENE/R VERSORGER/IN
Diesen Aspekt des Selbstkonzeptes, da sind sich simtliche Probanden einig, ist fiir sie als

Lehrpersonen nicht vorrangig, da sie grundsitzlich genug verdienen, um fiir sich bzw. ihre

Nichsten zu sorgen.

52 SELBSTWIRKSAMKEIT

5.2.1 UMGANG MIT HERAUSFORDERUNGEN
Die befragten Lehrpersonen zeigen durch die Schilderungen konkreter Beispiele, dass sie

Herausforderungen meistern konnten und sich bestitigen liessen, dass sie in dem, was sie
taten, richtig lagen.

So erziahlt Probandin 1, dass sie letztes Jahr mit einer ersten Klasse startete, in der viele
Kinder mit grossen Lern- und Entwicklungsschwierigkeiten steckten. Als sie merkte, dass
es so nicht weiter gehen konnte, bat sie den Schulleiter, einen Klassenbesuch zu machen.
So war es moglich, verschiedene Massnahmen zur Entlastung von Probandin 1 (7.5.1/7) zu
erarbeiten. Sie fiihlte sich durch diese Schritte bestitigt, als Lehrperson das richtige Gespiir
zu haben und musste die vielen schwierigen Unterrichts-Stunden nicht ihren mangelnden
Fahigkeiten zuschreiben, sondern konnte sie an der Hiaufung der besonders
anspruchsvollen Fille in ihrer Klasse festmachen. ,,Und das denke ich, ist wichtig zum merken,
hey, doch, ich kanns, glanbe ich schon. Es liegt nicht an mir, aber ich will es mir bestitigen lassen, oder?
Es reicht nicht, dass ich es selber weiss.

Probandin 2 (8/2) schildert, dass sie immer wieder Projekte anteisst, die komplett neu sind
fiir sie und bei denen sie jeweils an einem bestimmten Punkt tiber ihren eigenen Mut

erschrickt. Sie schafft es dann aber immer, sich zu beruhigen und das Projekt zu einem
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erfolgreichen Abschluss zu bringen: ,,Ich muss dann immer sagen, wenn ich dann in diese Zeit
hinein komme, wo ich denke, ou nein, jet3t muss ich noch das oder dieses, also, das kannst du nicht. Dann
denke ich, es ist bis jett noch immer gegangen, 60 Jabre gebt es immer irgendwie. Im Moment bist du jetzt
einfach ein bisschen gestirt und dann gebt es wieder.

Proband 7 beschreibt mehrere Erlebnisse, die er bereits als Junglehrer hatte, in denen er die
Bestitigung bekam, dass sich sein Einsatz fir die Klasse lohnt und in denen er auch sehr
viel Unterstiitzung durch die Eltern der Schiiler oder andere relevante Personen bekam. So
schaffte er es als 23-jahriger Lehrer durch seine Initiative, dass die Selektionsprifung fiir
die Sekundarschule abgeschafft wurde. Proband 7 ist auch heute noch durchdrungen vom
Grundsatz ,,wo ein Wille ist, ist auch ein Weg®. Und bis zum heutigen Tag bekommt er
sehr viel Untersttutzung und Anerkennung durch die Eltern seiner Schiiler sowie durch
Ehemalige aus seiner Klasse, aber auch durch die Menschen im Ort, die ihn haufig mit
ithren Problemen angehen.

Wie wichtig das Feedback durch einen ehemaligen Schiiler mit starkem ADS sowie seine
Eltern war, schildert Probandin 3 (8.4/2) ebenfalls anhand eines konkreten Falles: ,,Das
war gut fiir mich, 3u wissen, es ist Verstandnis da und Dank. Dieser Junge sibrigens ist heute 27. Er ...
kam vor kurgem auf einen Besuch zu mir. Und das finde ich etwas Schones, denn irgend etwas muss es ja
dort gewesen sein, irgend etwas Menschliches, sonst wiirde er nicht vorbei kommen.

Proband 4 erzihlt, dass er durch die Studenten der Padagogischen Hochschule eigentlich
immer ein ausnehmend gutes Echo auf das tolle Lehrerteam, die gute Stimmung im
Schulhaus und die tollen Schiiler erhilt, obwohl er Schulleiter einer Schule mit hohem
Anteil an Schiilern aus bildungsfernen Schichten ist, die einen eher schlechten Ruf hat.
Dieses Echo gibt ihm die Bestitigung, dass sie an dieser Schule gute Arbeit verrichten.
Proband 5, der gerade jetzt eine besonders anstrengende Klassenzusammensetzung hat,
sagt, er wisse ja, dass er es in der Hand habe, die Umstinde zu verindern, in dem er sich

zum Beispiel eine andere Stelle suche.

5.2.2 ZUGANG ZU SCHWIERIGEN SCHULERN

Zwar glauben nicht alle Lehrpersonen daran, mit jedem Schiiler einen Weg zu finden, aber
sie haben die Uberzeugung, dass es eine andere Losung fur diesen konkreten Fall gibt und
sie konnen akzeptieren, dass sie nun mal nicht an alle Kinder oder Jugendlichen
gleichermassen heran kommen, ohne dass dies ihre Fihigkeiten als Lehrer oder Lehrerin in

Frage stellt.
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Probandin 6 ist Uberzeugt, dass in jedem Schiiler etwas Gutes steckt, das er in bestimmten
Situationen einfach nicht zeigt. Uber Beziehungsarbeit glaubt sie, dies zu Tage férdern zu
konnen. Sie weiss, dass grosse Verinderungs-Schritte eine Illusion sind, hat aber durch ihre
Erfahrung gelernt, dass kleine Schritte durchaus moglich sind.

Probandin 3 denkt, dass es Kinder gibt, die bei jemand anderem besser aufgehoben wiren,
aber sie gibt diese niemals auf und versucht, mit jedem einzelnen trotzdem einen Weg zu
finden.

Auch Proband 7 findet, er misse daran glauben, mit jedem Schiiler einen Weg zu finden.
Die Frage stelle sich dann einfach nach der Art des Weges - werde es ein Gebirgspfad oder
eine Autobahn. Die Hoffnung, dass das Kind auch einen Weg mit ihm finde, die gebe er
niemals auf. Er setzt zudem auf die Ressourcen der Klasse, die ihm dabei helfen kann.
Wenn Probandin 1 auf die Unterstiitzung der Eltern zihlen kann, dann, ist sie iberzeugt,
findet sie mit jedem Schiiler einen Weg.

Proband 5 hat die Erfahrung gemacht, dass thm dies - trotz mehrmaligen Versuchen -
nicht gelungen ist. Er kam an einen bestimmten Schiiler nie ganz heran. Er weiss aber, dass
nach ihm andere Personen folgen, die es dann eventuell schaffen, einen Zugang zu diesem
Jugendlichen zu finden.

Auch Proband 4 (10/1) ist sich bewusst, dass et nicht mit jedem schwierigen Fall im
Schulhaus einen Weg findet: ,,Und ich kinnte drei, vier Namen anfzéblen, wo ich sagen muss, da
kommen wir schlicht nicht weiter. Einfach nicht. Vielleicht kéme jemand anders mit einer andern Art dort
weiter, aber ich habe einfach das Gefiibl, so lange du echt bist und so lange du eine gewisse Linie hast, dann
nachher hast du eine gewisse Prozentzahl von Fillen, die du soweit bringen kannst, dass es funktioniert

eznigermassen. Und sonst - wo dann weitere Massnabmen ergriffen werden miissen.

5.2.3 IN DER KLASSE ETWAS BEWIRKEN KONNEN

Finf der sechs Klassenlehrpersonen zeigen durch ihre Aussagen, dass sie glauben, in ihrer
Klasse etwas bewirken zu kénnen.

Probandin 1 erfihrt oft durch die Eltern, wie stark ihre Schiler ihre Ansichten aufnehmen.
Proband 5 findet, seine Schiiler mussten seine Ansichten - bedingt durch die Tatsache, dass
et ihr Lehrer sei - auch einfach schlucken.

Proband 7 (11/1) schildert anhand eines Spielemorgens im Schulhaus, auf den seine Klasse
verzichten musste, weil sie noch Laternen fiir die Fasnacht fertig machen mussten, wie er
seine Schuler Gberzeugen konnte: ,Da musst du mit einem Hanfen Ebrlichkeit sagen kinnen, ich

habe keine Zeit, ich kann nicht, Punkt. Sie habens akzeptiert.
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Probandin 3 arbeitet durch Verstirkung daran, ihren Schiilern gewisse Dinge, die ihr
wichtig sind, zu vermitteln. So kommentiert sie Verhaltensweisen, die sie als positiv
bewertet, laut.

Probandin 6 geht dhnlich vor - und auch sie ist Giberzeugt, dass die Schiiler auf sie héren.
Probandin 2 will ihre Meinung bei den Schiilern gar nicht durchsetzen; sie sieht ihre
Ansicht als Angebot, das sie den Schiilern macht. Sie vermittelt diese, sodass sie dariiber

nachdenken koénnen. Was die Kinder anschliessend daraus machen, das sei ihre Sache.

5.2.4 IM LEHRERKOLLEGIUM ETWAS BEWIRKEN KONNEN

Nicht alle sieben Probanden sehen ithre Wirkung im Lehrerteam als gleichermassen stark
an.

Die Probanden 4 und 5 sagen, sie ndhmen sich im Lehrerkollegium sogar oft bewusst
zuriick, weil sie um den grossen Einfluss ihrer Meinung auf die andern Lehrer und
Lehrerinnen wissen.

Probandin 1 schildert, wie sie oft Ideen, die im Lehrerteam gedussert werden, aufnimmt
und daran herumstudiert, bis ihr eine konkrete Losung dazu einfillt. Diese wird dann von
den andern hiufig aufgenommen und weiter verfolgt.

Auch Proband 7 bringt viele Ideen ins Team. Er hat gelernt, dass er damit andere Kollegen
aber auch iiberfahren oder tberfordern kann. So sieht er heute seine Vorschlige als
Angebote, welche die andern annehmen koénnen oder auch nicht.

Fir Probandin 6 ist das Lehrerkollegium zu gross, um sich da im Ganzen einbringen zu
konnen. Im Einzelgesprich hat sie aber durchaus das Gefiihl, dass ihre Kollegen und
Kolleginnen auf sie horen.

Probandin 2 sagt, ihre Ideen wiirden mal aufgenommen, mal auch nicht.

Probandin 3 erachtet ihren Einfluss auf das Lehrerteam eher als gering.

Expertin 1 ist iberzeugt, dass die Selbstwirksamkeit verinderbar ist; man kann an ihr
arbeiten durch Supervision, kollegiales Feedback oder Selbstreflexion, in dem man sich
zwar immer wieder in Frage stellt, aber auch darauf achtet, was man bewirkt. Die
Selbstwirksamkeitstiberzeugung wichst aber nicht von alleine, sondern sie muss aktiv

gestarkt werden.
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5.3 HILFREICHE STRATEGIEN

Die befragten Lehrpersonen haben viele Strategien entwickelt, um mit schwierigen Phasen
und herausfordernden Situationen in threm Beruf fertig zu werden. Diese werden in der
Folge in die Bereiche kognitive Strategien, Hilfe zur Selbsthilfe sowie Umgang mit

Energien eingeteilt.

53.1 KOGNITIVE STRATEGIEN

Relativieren konnen

Vier der Probanden erzihlen, dass sie es wihrend oder nach schwierigen Situationen im
Unterricht oder mit einzelnen Schillern schaffen, das Geschehene zu relativieren.

Proband 5 (8.2/1) kann heute bei einem Konflikt mit einem Schiiler sehr gut abstrahieren:
yLch weiss, dass es nicht direkt mich betrifft, sondern dass es einen andern Grund hat, warnm er jet3t so
reagiert. Und dann muss ich halt herausfinden, was der Grund ist, der dabinter steckt. *

Proband 4 erzihlt, dass er im Konflikt-Gesprich klar die verschiedenen Ebenen trennt, um
so eine Relativierung zu erreichen. Zudem macht er schwierige Situationen nicht zu seinem
Problem, in dem er versucht, dariiber zu stehen, statt sich in diese hinein ziehen zu lassen.
Probandin 1 schaffte es in der Vergangenheit zwar nicht immer, sich wahrend der
schwierigen Unterrichtssituationen selber zu distanzieren. Abends jedoch konnte sie dann
die notige Distanz schaffen und fiir sich einordnen, was der Grund fiir die problematische
Situation gewesen war.

Probandin 2 sagt, sie habe die Gabe, Schwieriges nicht aufzubauschen, diese zu akzeptieren

und kein Drama darum zu machen.

Grenzen setzen und Grenzen erkennen

Ebenfalls zeigen finf Probanden, dass sie sich abgrenzen und ihre Grenzen auch klar
erkennen konnen.

Probandin 2 (10/1) ist sich bewusst, nicht alle Probleme ihrer Schiiler 16sen zu kénnen. Sie
weiss, dass gewisse Dinge eine Nummer zu gross sind fiir sie. Diese kann sie an
Fachpersonen abgeben: ,,Es gibt solche, wo ich nicht kann. Wo du einfach iiberfordert bist. Weil da
sind manchmal solche wabnsinnige Sachen dabinter, wo ich nicht die richtige Person bin. .. Ja, da ist nicht
meine Ausbildung. “Wenn sie dann das Problem weiter gegeben hat, ist es fiir sie
abgeschlossen.

Proband 4 betont, wie wichtig es ist, sich abgrenzen zu konnen im Wissen, dass die

Lehrperson weder Therapeut noch Elternteil eines Schilers ist. Auch er pladiert dafir, die
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richtigen Massnahmen fiir ein bestimmtes Problem vorzuschlagen und es dann abzugeben.
Zudem kann er sich sehr gut vom Job ganz allgemein abgrenzen; wenn er heim kommt,
dann kann er abschalten.

Durch seine Arbeit als Mediator ist sich Proband 7 ebenfalls bewusst, wie wichtig es ist,
sich in diesem Job abzugrenzen und abzuschalten, damit man nicht ausbrennt. Musse zu
haben, das miisse man unbedingt lernen.

Probandin 3 weiss, dass sie mit gewissen Schiilern an Grenzen stosst. Sie ist sich bewusst,
Kinder in der Klasse zu haben, die intelligenter sind als sie oder bei denen ein anderes
Lehrkonzept besser passen wiirde. Sie kann dies so stehen lassen und versucht, mit den
Schiilern trotzdem einen gangbaren Weg zu finden.

Grenzen erkennen im Sinne eines gewissen Pragmatismus; d.h. realistisch anzugehen, was
mit bestimmten Schiillern moglich ist, dies hat Probandin 6 im Laufe ihrer Lehrertitigkeit
gelernt. Heute, sagt sie, konne sie dadurch auch zufrieden sein mit dem Méglichen, dem

Machbaren.

Experte 2 betont, wie wichtig es im Lehrerberuf ist, sich zu bestimmten Zeiten vom Job
distanzieren zu kénnen, auch die Tire zumachen zu kénnen und sich andern Dingen im
Leben zu widmen. Und er spricht ebenfalls davon, dass Lehrpersonen eine klare
Abgrenzung in ihrer Berufsrolle erreichen mussen; dass sie eben nicht Kollegen, Vater oder
Mutter der Schiiler sind. Schaffen sie dies nicht, fithrt dies unweigerlich zu Konflikten - mit
den Eltern sowie den Schilern.

Rollenklarheit erachtet auch Expertin 1 als sehr wichtigen Faktor; das Bewusstsein, eben
nicht Sozialarbeiterin oder Therapeutin zu sein, zeichne eine kompetente, lernbegleitende

Lehrperson unter anderem aus.

Flexibilitat im Unterricht
Jede der sieben Lehrpersonen hat im Umgang mit den diversen herausfordernden

Situationen in ihrem Beruf ganz verschiedene Strategien erarbeitet. Was dabei jedoch
auffillt, ist die Flexibilitdt mit der sie alle auf Unvorhergesehenes reagieren konnen.
Probandin 1 schildert, dass sie besonders im Rahmen der integrativen Foérderung
individuell und flexibel auf die einzelnen Kinder reagieren miisse. Die einen kommen mit
threm Arbeitsblatt weniger weit als die andern - und das muss dann gentigen. Andere
brauchen Bestitigung, um die Zusatzblitter motiviert zu l6sen. Und dann gebe es Tage, wo
man Uberhaupt nicht zu dem komme, was man geplant habe und die vorbereiteten Blitter

abends gleich zum Altpapier legen kénne.
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Ebenfalls individuell reagiert Probandin 2, wenn sie merkt, dass es einem Schiler
tberhaupt nicht lduft. Dann nimmt sie diesen aus dem Unterricht raus und versucht mit
thm heraus zu finden, woran es liegen kann. Manchmal gentige ein Satz - und dann
funktioniere es wieder.

Proband 7 (9/1) versucht zu ergriinden, woran es liegen kénnte, wenn es mit der Klasse
harzt: ,Wenn man es schnell herausfinden kann, ist es gut. Das kann sein, dass etwas in der Pause
passiert ist, das kann sein, dass ein Kind traurig in die Schule kommt, weil das Meerschweinchen gestorben
ist... Jemand kommt in die Schule und sagt, du, wir ziehen aus. .. Das kann schlimm sein, unter
Unistéinden, in der Klasse drin... Wenn es gebt, gibt es ein Gespréich. Ich habe auch schon gesagt, ich
merke, es lanft nichts. Klavierdeckel auf, wir singen eins, zwei. Oder Programm umstellen. .. Da bist dn
einfach mit der Zeit flexibler als friiher. .. So kann man sicher mebr auffangen, aber durchziehen - das
bringt gar nichts. Und Unrube kann jet3t namlich wegen dem Wetter sein, weil es Schnee hat draussen und
sie schanen aus dem Fenster raus. Da kannst du nicht sagen, macht die Rollliden runter. Musst etwas
anderes machen, nimmst halt den Franz.-Text hervor, ein Lied schnell lernen. Das packt sie wieder.
Musst nicht Mathe machen wollen, wenn sie dranssen Schneeflocke 2éiblen wollen. Das kannst du
vergessen. Die finden die Dreier-Reibe nie - das gebt nicht.

Proband 5 versucht, wenn es im Unterricht nicht gut lauft, ebenfalls heraus zu finden,
woran es liegen konnte und dann spontan auf die Problematik zu reagieren. Ein Schema F
sei da eben nicht zu gebrauchen, sondern Flexibilitit sei angesagt. Zudem setzt er fur seine
Klasse keinen absoluten Massstab; er vergleicht nicht mit andern Klassen oder Vorgingern,
sondern setzt mit jeder Klasse die Massstibe wieder neu.

Probandin 3 erzihlt, sie habe durch die Einfihrung der altersdurchmischten Schulklassen
vor zehn Jahren ihre Unterrichtsformen zwangsliufig erweitern missen. Auch die direkte
Zusammenarbeit mit der Heilpadagogin im Schulzimmer verlange mehr Flexibilitit. Sie
arbeitet heute aber sehr gerne so.

Probandin 1 zeigt ebenfalls grosse Flexibilitit in der Zusammenarbeit: Sie hat sich - bedingt
durch die Umstinde - in den letzten Jahren jedes Jahr auf eine andere Lehrperson zwecks
Team-Teaching einstellen miissen. Das sei aber jedes Mal problemlos verlaufen.

Proband 4 sagt, er habe als Schulleiter so planen gelernt, dass jederzeit
Programmanderungen méglich seien. So kann er auch problemlos als Stellvertreter fir eine

erkrankte Kollegin einspringen, ohne dass ihn das aus dem Konzept bringt.
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Flexibilitiat beim Vermitteln von Inhalten

Flexibilitit im Umgang mit dem zu behandelnden Stoff wird von vier Lehrpersonen
angesprochen.

Probandin 2 erzahlt, dass sie nach jedem Schuljahr alles Material weg schmeisst, um immer
wieder frisch an den Lernstoff heran zu gehen.

Proband 7 versucht, mit jeder Klasse Neues zu erarbeiten. Er arbeitet oft themenzentriert
und braucht die Lehrmittel hiufig gar nicht. Mit einem Artikel Gber den FCB kénne man
genauso Interpunktion tiben wie mit dem Deutschbuch.

Proband 5 will spontan aktuelle Geschehnisse aufnehmen kénnen, um seinen Schiilern
einen lebendigen Unterricht zu bieten. So hat er eben das Erdbeben in Chile zum Anlass
genommen, dieses Thema zu erarbeiten.

Probandin 1 (5/1-2) arbeitet sich immer wieder in neue Lehrmittel ein - so hat sie eine
breite Palette von Moglichkeiten zur Verfigung, um flexibel auf die individuellen
Lernschwierigkeiten ihrer Schiiler einzugehen: ,,Und probiere da anch immer gerne wieder ein
bisschen etwas Neues aus. .. Und dann nebme ich von allen Methoden, die ich je gemacht habe, etwas

heraus. .. Und von dort her habe ich wirklich anch Freude, das zu testen und 3u schauen, wie funktioniert

das.

Auch Expertin 1 geht auf die Flexibilitit als wichtige Eigenschaft einer Lehrperson ein: Sie
betont, dass es eine Irritierbarkeit brauche, um ein Interesse zu haben an den Gedanken
und Lernprozessen des Visavis, denn jedes Individuum sei einmalig in dem, wie es etwas

ansehe oder verstehe.

5.3.2 HILFE ZUR SELBSTHILFE
Alle befragten Lehrpersonen erachten das Lehrerkollegium als wichtige Ressource, um sich

niederschwellig helfen zu lassen - und nutzen dieses auch auf verschiedene Art und Weise.
So beschreiben die Probanden diverse Situationen, in denen sie sich Unterstiitzung im
Kollegium holten, um eine Schwierigkeit zu meistern oder ein Problem zu 16sen.
Probandin 1 (8.1/2) etlebte mehrmals Klassenbesuche durch andere Lehrpersonen als
hilfreiches niederschwelliges Angebot, bei dem es auch um den Austausch von Ideen ging.
Zudem nutzt sie das Lehrerzimmer als Ressource zum Gesprach: ,,Und was ich gemerkt habe,
ist, wenn ich ins Lebrerzimmer kam und gesagt habe, hey, mir linft das so nicht gut, mir ist es jett dann
verleidet oder so. Dass die dann plotzlich sagen, ja, bei mir geht’s anch so. Und wo sie vorher gar nichts

sagten - und ich dachte, warum haben die denn nichts gesagt? Und ich bin eber die, die halt ugibt, dass es
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anch mal nicht gut liuft. Und wenn ich dann merke, die andern sind anch an dem und wo bekommen die
Hilfe, dass mir das schon anch hilft.

Proband 5 schitzt und nutzt den regen Austausch im Reallehrerteam - mit Fachpersonen,
die die Dinge dhnlich sehen wie er.

Auch Probandin 6 erlebt die Diskussionen, die sie mit Kolleginnen fiihren kann, welche die
gleiche Ausbildung haben und etwas von der Materie verstehen, als sehr hilfreich.

Proband 7 erzihlt von verschiedenen Kollegen und Kolleginnen, die er immer dann fand,
wenn er eine Situation nicht mehr aushielt und bestimmte Dinge einfach loswerden musste.
Probandin 3 erwihnt, dass sie auch Phasen hatte, in denen sie sich im Team einsam fuhlte.
Seit ein paar Jahren nun ist dies nicht mehr so; sie hat Kolleginnen, mit denen sie sich
besonders gut versteht, mit denen sie tber die verschiedensten Dinge sprechen kann und
mit denen sie eine dhnliche Werthaltung teilt.

Probandin 2 geniesst es, das Team als Gesprachsressource nutzen zu kénnen, wo sie sich
unter anderem auch tUber Fragen, die sie in ihrer Lehrerinnenrolle beschiftigen,
austauschen kann. Gerade weil sie im vorherigen Kollegium erlebte, dass dieser Austausch
nicht selbstverstindlich ist. Zudem beschreibt sie, dass in ihrem Schulhaus neu im Rahmen
der Qualititssicherung Intervisionsgruppen eingefiihrt wurden. Sie findet es toll, in so
einem Rahmen auch mal Fehler, die jeder Lehrperson passieren kénnen, aufarbeiten zu

konnen.

Die drei Unterstufenlehrerinnen erzihlen auch, dass sie Angebote ausserhalb der Schule
nutzen, um bei Schwierigkeiten im Unterricht oder Problemen mit Schiilern und Eltern
weiter zu kommen.

Probandin 1 nahm sich in besonders schwierigen Phasen Supervision; sie erlebte diese
jedes Mal als sehr hilfreich.

Probandin 6 hat sich, als sie merkte, dass sie disziplinarische Schwierigkeiten in ihrer Klasse
angehen musste, ein Coaching genommen. Und sie holt sich in Weiterbildungskursen
Tipps und Ideen, wenn sie mit gewissen Schulern an einem bestimmten Punkt ansteht.
Probandin 3 war lange Zeit in Psychotherapie; sie lernte in dieser sehr viel tiber den
bewussten Umgang mit sich selber, aber auch tiber den bewussten Umgang mit den

Kindern. Heute besucht sie regelmissig die Kraniosakral-Therapie.

Zwei Probanden beschreiben explizit Situationen, in denen ihnen die Eltern als Ressource

zur Verfiigung standen.
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Probandin 3 schildert einen Elternabend, der in einer Phase stattfand, als sie - bedingt
durch eine grosse Klasse und einen besonders schwierigen Schiiler - am Anschlag war, von
den Eltern Unterstiitzung, Verstindnis und Dankbarkeit erfuhr. Dies zu spuren, reichte
bereits, damit es ihr danach wieder besser ging.

Proband 7 nutzt die Eltern regelmissig als Ressourcen fiir seine vielen Aktivititen mit der
Klasse; so unterstitzen sie ihn etwa bei der Organisation firs Klassenlager, machen mit in
der Fasnachtsbeiz, die er mit seiner Klasse auf die Beine stellt oder begleiten eine
Exkursion. Zudem hat er sich in der nahen Stadt ein riesiges Netz an Bezugspersonen

aufgebaut, durch die er unkompliziert spannende Exkursionen organisieren kann.

5.3.3 UMGANG MIT ENERGIEN
Vier der Probanden zeigen durch ihre Aussagen, dass sie gelernt haben, mit

Unabinderlichem sehr pragmatisch umzugehen und so Energien zu sparen.

So sagt Probandin 2, es gebe nun mal Dinge von der Schulstruktur her, die neu eingefthrt
wiurden, die kénne man nicht dndern. Sie akzeptiere diese dann einfach und versuche, das
umzusetzen, was man musse. Wenn sie den Sinn davon nicht einsehe, dann mache sie es
vielleicht einfach ein bisschen weniger ernsthaft.

Proband 7 meint, er gehe diskret um mit den Dingen, deren Sinn er nicht einsieht. Er
versuche, wenn es moglich sei, sich da einfach raus zu halten - und seine Energien dort
einzusetzen, wo et es sinnvoll finde.

Probandin 3 erwihnt, sie habe einfach eine zunehmende Gelassenheit allen neuen
Reformen gegeniiber entwickelt.

Diese Gelassenheit mit Unabindetlichem sieht Proband 4 (13/2) als Stirke von sich. ,,Dass
ich einfach manchmal sagen kann, es ist so. Jetzt statt dass ich Ressourcen brauche, um mich anfuregen,
mache ich lieber etwas, was mir nachher etwas bringt. Und wenn’s in die Sanna liegen ist.“ Zudem kann
er auch damit umgehen, dass nicht simtliche Lehrpersonen und alle Schiiler alles toll

finden, was er vertritt und dass ihn nicht alle gleich gut mégen.

Expertin 1 erachtet die Fahigkeit, Unabinderliches zu akzeptieren und sich gleichzeitig
bewusst zu sein, wo es moglich ist, etwas zu bewirken und zu gestalten, als sehr wichtig fiir
den Lehrerberuf. Denn wer sich iiber Dinge, die sich nicht dndern lassen, drgert, verpufft

unnotig Energie, die er woanders gewinnbringend einsetzen konnte.
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Die befragten Lehrpersonen zeigen ein Spektrum an Méglichkeiten, wie sie sich erholen
und erneut Energie tanken koénnen. Sport - gerade auch draussen - sehen fast alle als
wichtige Ressource an.

Probandin 1 (13/2) betreibt, gemeinsam mit ihrem Mann, Fitness und Yoga. Zudem geht
sie regelmissig mit einer jungen Lehrerkollegin spazieren. ,,Und dann merke ich jeweils ..., dass
miir das immer gut tut. Nach der Schule oder siber Mittag, eben, die Maglichkeit, einfach so Abstand
nehmen u konnen und durchatmen kinnen.

Proband 5, der ja Ausdauersport im Extrembereich betreibt, findet, ihm helfe dieser -
neben den Ferien, in denen er oft Reisen unternimmt - komplett abzuschalten und die
Batterien wieder aufzuladen.

Probandin 6 tankt beim Sport und beim Lesen Kraft.

Proband 7 betrachtet Sport und Musik als guten Ausgleich zu seinem Beruf. Er gab lange
Zeit, neben dem Schulunterricht, verschiedene Sport-Trainings. Zudem spielt er Klavier
und Piccolo-Flote, besucht aber auch gerne Jazz-Konzerte. Fur Probandin 3 sind ebenfalls
die Musik sowie die Bewegung in der Natur wichtige Energielieferanten.

Proband 4 sucht den Ausgleich im Garten und kann sich auf dem Sofa mit einem guten

Film oder in der Sauna gut erholen.

Experte 2 sagt, dass eine Lehrperson bewusst mit den eigenen Energie-Ressourcen
umgehen konnen muss. Zudem sei es wichtig, andere Dinge im Leben zu haben, die fur
einen von Bedeutung seien. Denn wenn sich jemanden in verschiedenen Feldern erlebt,

relativiert dies die Bedeutung der Schule.

5.4 PROAKTIVITAT

Die sieben Probanden zeigen durch ihre Schilderungen, dass sie sich zum einen
herausfordernde Ziele setzen und zum andern daran glauben, Unterstiitzung zu erhalten,
wenn sie diese brauchen. Sie suchen aktiv nach Hilfe und streben ebenso aktiv nach

Verinderungen in schwierigen Situationen.

5.4.1 VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN

Drei Probanden schildern, wie sie in bestimmten Situationen Verdnderungen aktiv
herbeifiihrten.
So erzihlt Probandin 1, dass sie an einen Punkt kam, wo sie merkte: So geht es mit meiner

Klasse in dieser Zusammensetzung nicht mehr weiter. Jetzt muss ich aktiv werden, damit
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etwas passiert. Sie sagt auch, sie habe letztendlich immer gewusst, dass sie in alledem nicht
alleine sei und Hilfe bekomme, wenn sie diese einfordere. Dem war dann auch so.
Probandin 6 (8/1)beschreibt ihren aktiven Umgang mit schwierigen Phasen so: , Und dann
habe ich anch festgestellt, ich habe viele Zweifel, bin aber weit unten eine Kampfernatur. Also, wenn es
schwierig wurde, gab es eine Phase in der ich den Kopf hangen liess, und irgendwann habe ich dann gedacht:
JHey, das kann ja nicht sein.” Dann habe ich wieder irgend etwas Neues probiert. Das mache ich dann
eagentlich immer. Etwas Neues, ein newer Kurs, etwas Neues lernen. 1ch glanbe das ist es... Und durch
das 105t sich das Problem: ja nicht einfach, aber das ist fiir mich wie ein Anker. Wenn ich das Gefiibl habe,
dass ich irgendwo eine 1.osung holen kann.

Proband 4 als Schulleiter suchte eine Verinderung im Zugang zu den Schiilern im
Schulhaus, der thn nicht mehr befriedigte. Er nutzte seinen Bildungsurlaub, um sich klar zu
werden dartber, wie er das Bedurfnis nach einem naheren, personlicheren Zugang zu den
Schilern umsetzen konnte. Er hat seine LLosung auch bereits umgesetzt und gibt nun

Stellvertretungen in jeder Klasse.

5.4.2 ETWAS BEWIRKEN WOLLEN
Im Umgang mit Schiilern, die Lernschwierigkeiten oder Verhaltensprobleme aufweisen,

aber auch in der Férderung einzelner besonders interessierter Kinder, beschreiben alle
Lehrpersonen, wie sie aktiv etwas tun, etwas bewirken wollen. Sie sehen dies als spannende
Herausforderung in ihrem Beruf.

Probandin 3 nimmt die Herausforderung, auch mit Knackntssen eine Losung zu finden,
damit sich ,,Lern-Knépfe® bei den Kindern 16sen kénnen, immer wieder an. Sie beschreibt,
wie sie hinhort und hinschaut und dann verschiedene Zugangskanile ausprobiert und wie
befriedigend es ist, zu sehen, wenn das Kind dann plotzlich einen bestimmten Schritt
macht.

Probandin 6 sagt, es reize sie einfach immer wieder von neuem, herauszufinden, was man
aus jedem einzelnen ihren Kindern mit Forderbedarf herausholen konne, heraus zu finden,
was mit thnen moglich sei.

Proband 5 (7/5) schildert eine aktuelle Situation mit einem Schiler: ,,. Ao, ich habe jetzt
gerade einen in der Klasse, der hat angefangen zu lesen wie verriickt. Es ist meine Triebfeder, ihm nun
Biicher vorzuschlagen, rans zu suchen. .. Gleichzeitig ist das mit ihm jetzt anch Motivation fiir mich, mit

der Klasse Neues in diesem Bereich auszuprobieren.

64



Proband 7 beschreibt, dass er individuell auf Probleme mit den Schiilern eingehe. Er denkt
sich originelle Konsequenzen aus, die er dann wieder fir den Unterricht nutzen kann - wie
etwa das Erstellen einer Textsammlung aus Strafarbeiten heraus.

Probandin 1 und 2 setzen ebenfalls auf individuelle Lésungen fiir Verhaltens- oder
Lernschwierigkeiten mit ihren Schiilern. Und sie beschreiben auch, dass sie sich dafiir
gerne neue Ideen holen und ausprobieren; seis bei Kollegen und Kolleginnen oder in
Biichern. Und als Probandin 2 in ihrem Lehrerkollegium niemanden fand, mit dem sie
zusammen arbeiten konnte, suchte sie jeweils eine Kollegin ausserhalb des Teams, mit der

sie Unterrichts-Ideen kreieren konnte.

Proband 4, der Schulleiter ist, sagt, dass er Aussitzen und Verdringen ganz allgemein als
schlechte Strategien kennen gelernt hat. So geht er Probleme im Lehrerkollegium oder

Konflikte zwischen Lehrern und Schiilern aktiv und prompt an.

Die offensive Problembewiltigung findet auch Experte 2 sehr wichtig; beispielsweise
Unklarheiten mit Schilern, Eltern oder der Schulleitung angehen zu kénnen. Alles, was
nicht geklirt wurde, sagt Experte 2, sei wie ein Paket, das man mitschleppe und das

dauernd Energie fresse.

5.4.3 HERAUSFORDERUNGEN SUCHEN

Vier Klassenlehrpersonen erzahlen explizit anhand verschiedener Beispiele, dass sie immer
wieder neue Herausforderungen mit der ganzen Klasse suchen.

Proband 7 sagt, es sei das Ziel mit seinen Schulern, die aktivste Klasse in der Gemeinde zu
sein. So macht die gesamte Klasse an der Fasnacht, an der Schiler-Fussballmeisterschaft
oder beim Singen fiirs Altersheim mit.

Probandin 2 packt Gelegenheiten, die sich ihr anbieten, beim Schopf. So horte sie davon,
dass eine Klasse eine Radiosendung machen kénne oder im Fernsehen mitmachen - und
meldete sich mit ihren Schiiler sogleich an. Es sei wohl die Neugier, die sie antreibe, so ein
bisschen verriickte Dinge zu tun.

Probandin 1 erzahlt von der gemeinsamen Unterstufen-Chorstunde, die sie nun
klassentibergreifend eingefithrt hitten. So etwas Neues auszuprobieren und zu sehen, wie
gross die Freude der Kinder am altersdurchmischten Singen sei, das mache ihr Spass.

Fir Proband 5 ist es ein Hauptziel, das Optimum aus jeder Klasse und aus jedem seiner
Schiiler heraus zu holen. Dafiir sucht er andauernd nach neuen Méglichkeiten und Ideen.

Er sei eigentlich in Gedanken dauernd am Vorbereiten, erzahlt er.
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5.4.4 UMGANG MIT REFORMEN

In Bezug auf Reformen zeigen die Probanden, dass sie einen aktiven Umgang damit und
einen positiven Zugang dazu haben, was aber nicht heisst, dass diese dann in der
Umsetzung immer einfach gelingen.

Proband 4 war an vielen Verinderungen in seiner Schule aktiv beteiligt; er war als Lehrer-
Vertreter in der Baukommmission fiur das neue Schulhaus, als Leiter in der Stabstelle fur
Qualitatsentwicklung und ist heute als Schulleiter mitverantwortlich fiir die Umsetzung
vieler Reformen.

Probandin 2 ist extra in die Steuerungsgruppe eingetreten, um schon ein wenig vorher zu
erfahren, welche Neuerungen nun auf sie zukommen.

Probandin 1 (17/1) versucht, Neuerungen so umzusetzen, dass sie daraus schlussendlich
einen Mehrwert fur sich generieren kann. Zudem freut sie sich auf gewisse Dinge, die noch
auf sie zukommen. ,,1ch finde es auch spannend, was jetzt passiert. Die Umsetzung von diesen Sachen,
ich finde die spannend. .. Dass man das Schulhaus anftut oder dass man das Schulzimmer auftut und
klasseniibergreifende Sachen macht oder immer mebr von dem altersdurchmischten Lernen redet, da habe
ich keine Angst davor, das wiirde mich anch interessieren.

Auch Probandin 6 findet viele der Reformen spannend und ist Giberzeugt, dass sie in die
richtige Richtung gehen. Sie verzweifle manchmal fast im Lehrerzimmer, weil soviel
dartiber geschimpft werde.

Gewisse Reformen findet Proband 7 ebenfalls wichtig und gut - fir diese engagiert er sich;
so fuhrte er als erster Lehrer die integrative Forderung in seiner Gemeinde ein oder er
organisierte bereits einen Mittagstisch, lange bevor dies allgemein zum Thema wurde.
Neuerungen, die er sinnlos findet, die bekdmpft er.

Proband 5 hat eine erniichternde Erfahrung mit der Einfithrung der integrativen Schulung
gemacht. Er, der ihr gegeniiber zu Anfang sehr positiv eingestellt war, muss nun realisieren,
dass sie als Sparmassnahme missbraucht wird, die ihn als Lehrer viel Energie kostet.
Probandin 3 erzihlt, dass sie, als vor zehn Jahren in threm Schulhaus das
altersdurchmischte Lernen eingefithrt wurde, nicht in Begeisterung ausbrach. Unterdessen
ist sie jedoch in das mehrklassige Unterrichten hinein gewachsen und arbeitet sehr gerne

SO.

Experte 2 sieht Optimismus, Losungsorientierung, aber auch die Bereitschaft,
Verantwortung zu tibernehmen als wichtige Eigenschaften eines Lehrers / einer Lehrerin

an.
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Zudem beschreibt Experte 2 den bewussten Umgang mit Veranderungen als weitere
wichtigen Faktor: Er meint damit die Reflexion dartiber, welche Chancen Verinderungen
bieten und wo man auch etwas daraus zichen kénne. In einer Verinderung musse man sich
bewegen konnen - und wenn dies nicht mehr geschehe, auch aktiv die Konsequenzen

ziehen, und die Bewegung zu etwas Neuem, anderem hin suchen.

5.5 MOTIVE FUR DIE BERUFSAUSUBUNG

5.5.1 BERUF ALS BERUFUNG
Fir die sieben befragten Lehrpersonen gilt die Aussage, dass dieser Beruf Berufung ist fiir

sie. Die Berufung war aber nicht bei allen von Anfang an vorhanden; vielmehr war es ein
Hineinwachsen in diese.

Zwei Probandinnen sagten, sie hitten schon sehr frith Lehrerin werden wollen und sich
eigentlich gar nie mit einer andern Berufsidee beschiftigt. Probandin 1 wollte bereits in der
Unterstufe Lehrerin werden und auch Probandin 6 beschreibt, dass sie in der Primarschule
schon sagte, sie werde einmal Lehrerin. Sie denkt, dass diese Berufswahl auch durch den
Lehrerberuf des Vaters beeinflusst wurde.

Proband 4 sagt, er sei ebenfalls familidr vorbelastet; der Vater und der Grossvater seien
bereits Lehrer gewesen. Er habe sich aber eigentlich nie aktiv fur diesen Beruf entschieden,
sondern sei vielmehr einfach irgendwie da rein gekommen.

Proband 5 gab wihrend des Studiums Stellvertretungen und merkte, dasss ihm der
Umgang gerade mit Realschiilern sehr liegt und gefillt.

Proband 7 beschreibt, dass er als Teenager in der Oberstufe Krach mit gewissen
Lehrpersonen hatte und aus dieser schwierigen Erfahrung heraus entschied: Ich werde
einmal ein besserer Lehrer wie die! Wahrend des Seminars merkte er dann, dass dieser
Beruf seinen vielen Begabungen und Interessen entgegen kommt.

Probandin 2 beschreibt, dass sie sich nach dem Seminar gar nicht fir den Schuldienst hatte
melden wollen. Sie liess sich dann aber tiberreden - und blieb.

Auch Probandin 3 (5/1) stieg nicht mit Begeisterung in den Pidagoginnenberuf ein:

, Eligentlich bin ich Lebrerin geworden, weil alle meine Freundinnen Lebrerin werden wollten. .. Plitzlich
war ich dann_fertig, und bin fast erschrocken, weil ich schon fertig war.“ Die Leidenschaft fir den

Beruf wuchs mit der Zeit (8/2): ,,1ch wollte diesen Beruf nicht von Beginn an, aber immer mebr.
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5.52 LEHRER BLEIBEN

Drei Probanden koénnen sich zwar einen Wechsel in eine andere Stufe vorstellen, wie etwa
Proband 5 von der Real- zur Bezirksschule oder Probandin 6 von der Einfithrungsklasse
weg hin zu vermehrt heilpadagogischer Arbeit, und Proband 4, der Schulleiter ist, sihe das
Schulinspektorat auch noch als spannende Herausforderung. Aber alle der befragten
Lehrpersonen wollen weiterhin im Schuldienst bleiben. Was sie dabei motiviert ist, dass sie
den Beruf nach wie vor als spannend und bereichernd erleben und dass sie interessiert sind
an und fasziniert von den Kindern und ihrer individuellen Entwicklung,

Probandin 3 (5/1) driickt ihr Interesse an den Kindern so aus: ,,.Also ich finde die Kinder in
dem Alter von sieben bis neun etwas Grossartiges. Es ist so viel Positives, das man ibnen anf ibrem
Entwickinngsweg mitgeben und sie begleiten kann. .. Ich habe da immer das Gefiibl, dass ich die Chance
habe am Anfang vom Leben, wenn sich das zu entwickeln beginnt, da irgendwie dabei zu sein und etwas
freizulegen oder dort irgend etwas zu unterstiitzen. Das finde ich einfach eine sebr bereichernde Arbeit. "
Probandin 1 sagt, es gefalle ihr noch immer, mit Kindern zu arbeiten; ihnen das Lesen und
Schreiben beizubringen, das finde sie toll. Zu sehen, was die Kinder gelernt hitten, was sie
auch freiwillig mitbringen und erarbeiten - daran habe sie grosse Freude.

Probandin 6 spricht vom 3. Wunder der Entwicklung der Menschheit - neben dem 1.
Laufen lernen und dem 2. Sprechen lernen - das sie jedes Mal erlebt, wenn die
Unterstufenschiiler zu lesen beginnen. Und dieses fasziniert sie nach wie vor.

Proband 5 sagt, er finde den Job nach wie vor spannend. Die Stirke, das Potenzial jedes
einzelnen Schiilers zu finden, zu erkennen, das fasziniere ihn auch heute noch. Zudem
vermittle er gerne Lernstoff.

Proband 4, der Schulleiter ist, findet, in seinem Beruf laufe tiglich so viel und es geschehe
auch so viel Unvorhergesehenes, dass der Job dadurch immer spannend bleibe.

Probandin 2 betrachtet den Lehrerberuf nach fast 40 Jahren ebenfalls nach wie vor als
Bereicherung; aber nicht nur wegen der Arbeit mit den Schiilern. Sie sagt, sie finde es
schon, durch ihren Job so viele Leute kennen zu lernen. Auch den Kontakt zu ihren
Lehrerkollegen- und kolleginnen empfindet sie als bereichernd.

Proband 7 findet, er habe genau den richtigen Beruf gewahlt und sei heute noch froh

dartiber - weil er als Generalist seine Vielseitigkeit bis zum heutigen Tag ausleben kénne.

Den Lehrerberuf als Berufung zu sehen, als eine Wahl des Herzens - und nicht als

Verlegenheitslosung - findet Experte 2 wichtig, um in diesem zu bleiben.
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Zudem spricht er die Motivation fiir neue Anforderungen an; die Koordinationsarbeit, das
Absprechen mit Spezialistinnen, aber auch die Schreibarbeit hat zugenommen und dafir
sollte man auch ein gewisses Interesse aufbringen.

Expertin 1 sieht das Bewahren der Freude und Faszination an jedem einzelnen Kind, an
seinen individuellen Lernmechanismen als eine der Hauptkomponenten, damit der
Lehrerberuf spannend bleibt. Zudem, sagt sie, sei genau dieses Erkennen und Stiitzen
wollen auch das, was einen voran treibt in der Kompetenzentwicklung (3/8): ,,Sobald man
stagniert, kann man diesen Beruf nicht mebr ausiiben, weil. .. man kann ibn nie routiniert machen. Und
wenn einem das freut und herausfordert, dass in jedem Lebenden. .. etwas Einmaliges, ein Gebeimmnis drin

ist, das man nie liften kann. . Ich glanbe, dann kann es weiter geben.

5.6 WASEINE LEHRPERSON MITBRINGEN MUSS

Die sieben Probanden nannten allesamt Offenheit und Flexibilitit als zwei der wichtigsten
Fahigkeiten, die eine Lehrperson mitbringen muss, um heutzutage das Schule geben
meistern zu kénnen. Probandin 1 (18/1) erklirt es so: ,,Man muss etwas iiber den Haunfen werfen
kdnnen und finden, nein, jet3t fange ich gang neu an, auch wenn ich das vorbereitete Zeug nie branchen
konnte. Weil es war nie fiir nichts, anch wenn du viel Arbeit rein gesteckt hast. Dafiir hast du vielleicht

gelernt, Arbeitsbléitter zu machen oder gemerkt, was wichtig ist. *

Daneben wurden von vier Lehrpersonen Sozialkompetenzen hervorgehoben: Probandin 1
erwihnte die Teamfihigkeit, Probandin 6 kam auf die Beziehungsfihigkeit sowie die
Kontaktfreude zu sprechen und auch Proband 7 meinte, man miisse Freude an den
Beziehungen zu den Kindern und Eltern haben. Poroband 4 weiss, dass die
Beziehungsfihigkeit, die in diesem Beruf gefordert ist, eine Balance erfordert zwischen

Distanz und Naihe.

Der gute Selbstwert wurde von zwei Lehrpersonen, Probandinnen 2 und 6, als wichtige
Kompetenzen betrachtet, die eine Lehrperson mitbringen sollte.

Des Weiteren fanden drei Probanden, man miisse eine gute Frustrationstoleranz
entwickeln kénnen. Probandin 2 meint damit auch, gewisse Dinge nicht so Ernst zu
nehmen. Proband 7 sagt, man miisse lernen, Enttduschungen nicht personlich zu nehmen.
Proband 4 findet, es gehe darum, Handlungen oder Aussagen von Schiilern oder Eltern

nicht personlich zu nehmen.
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Probandin 3 erwihnte als wichtigsten Punkt das Interesse an der Entwicklung der Kinder.
In eine dhnliche Richtung gehen die Aussagen der Probanden 5 und 7: Beide betonen die

Begeisterung fir die Schiiler und den Stoff, den es zu vermitteln gilt.

5.7 DIE LEHRERAUSBILDUNG

5.7.1 MEHR PRAXIS - WENIGER THEORIE
Bei den befragten Lehrpersonen herrscht Einigkeit tiber die Rahmung der

Lehrerausbildung; so finden alle, man sollte diese eher kurz halten und den Studenten und
Studentinnen rasch die Moglichkeit geben, in der Praxis Erfahrungen zu sammeln, um zu
merken, ob sie fur diesen Beruf geeignet sind oder nicht.

Proband 7 (19/2) driickt es so aus: ,, Der erste Elternabend war fiir mich wie ein
Lernschwimmbecken. Wusste nicht, was machen, 60 Erwachsene hocken da hinten, 33 Schiiler, du hockst
hier vorne als 23-]dhriger. Das kannst du nicht lernen; da gibt es keine Theorie dafiir, leider. Friiber
hatten wir noch eine Junglebrerbetreunng, gibt es heute nicht mehr. Das wire fiir manchen eine grosse
Chance. Die Ausbildung; fachlich kannst du noch lange etwas weiter bringen, das ist nicht das Problem.

Es ist viel mebr ... das Persinliche, ... das Pidagogische, das Psychologische. "

5.7.2 PROFESSIONELLE JUNGLEHRERBETREUUNG

Ebenfalls einig sind sich die sieben Probanden dartiber, dass es eine institutionalisierte
Junglehrerbetreuung geben miisste. Die jungen Lehrerinnen und Lehrer seien mit den
vielfiltigen Anforderungen und Anspriichen in den ersten Berufsjahren tiberfordert; da
brauchte es jemanden im Schulhaus, der sich ihnen annimmt - und der daftir aber auch ein

Teilpensum bekame.

Gleicher Meinung ist Experte 2: Er findet es ganz wichtig, dass Junglehrer ein Mentoring
bekdmen, in dem sie - neben der rein organisatorischen Unterstiitzung - Hilfe in der
Klassenfiihrung oder in der Elternarbeit erhielten. Denn, so seine Erfahrung, der Sprung

von der Ausbildung in die Praxis ist nach wie vor sehr gross.

5.7.3 SCHWERPUNKTE DER AUSBILDUNG
In Bezug auf die Schwerpunkte in der Lehrerausbildung kreisen die Antworten der sieben

Probanden um drei Themenbereiche.
Zum einen ist da der Bereich ganzheitliches Denken im Gegensatz zu Spezialisierung auf

bestimmte Gebiete; hierzu haben drei Probanden eine Aussage gemacht.
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Probandin 1 hat das Gefihl, die Ausbildung gehe heute vermehrt vom Generalisten hin
zum Fachexperten. Diese Tendenz findet sie nicht hilfreich fiir eine Klassenlehrperson.
Auch Probandin 3 befiirchtet, dass mit der Modulausbildung der Blick fiir das
Ganzheitliche, das Gesamte verloren geht und damit der Fokus auf die Beziehungsarbeit in
einer Klasse.

Proband 5 spricht in diesem Zusammenhang vom ,Schublidli-Denken’; dass die Studenten
glauben, es gebe fiir jedes Problem ein ,Schubliddli’. Aber so sei es nicht - jede einzelne

Schwierigkeit miisse neu betrachtet werden.

Drei Lehrpersonen machten Aussagen zum Bereich Personlichkeitsbildung, der nach ihrer
Meinung im Zentrum der Ausbildung stehen sollte.

Fir Probandin 2 bedeutet dies, zu lernen, wie man sich abgrenzen kann, nicht alle Dinge so
wichtig und persénlich zu nehmen sowie sich in der Rolle als Lehrperson einzufinden.
Probandin 6 sieht, neben dem guten Hintergrundwissen, Gefisse, in denen man
kommunikative Fihigkeiten lernt, aber auch, seine Ressourcen erkennt und pflegt, als
wichtig an. Zudem sollte in der Ausbildung dartiber gesprochen werden, wo man sich Hilfe
holen kann.

Auch Proband 7 findet, in der Ausbildung misse das Schwergewicht auf der Schulung der
Personlichkeit liegen - und nicht auf dem Fachlichen.

Proband 5 hingegen hat die Erfahrung gemacht, dass die Studenten ein zu kleines
Fachwissen mitbringen, was sie dann auch unsicher vor die Klasse treten ldsst. Darum

pladiert er dafiir, dieses nicht zu vernachlissigen.

Die Arbeit am Rollenbewusststein sieht Expertin 1 als wichtige Aufgabe der
Lehrerausbildung an. Wie die Studenten und Studentinnen diese Moglichkeit der

Personlichkeitsarbeit aber nutzen, das sei individuell verschieden.

5.7.4 SELEKTION

Drei Probanden stellen sich die Frage, ob es nicht sinnvoll wire, ein Aufnahmeverfahren
fir die Ausbildung einzufithren.

Fir Proband 5 geht es dabei hauptsichlich um die Beschiftigung mit der Frage, ob man fiir
diesen Beruf wirklich geeignet ist. Proband 4 (19/1) denkt da dhnlich; er ist iiberzeugt:

v+ Und das Problem in der Lebreransbildung finde ich, dass man viele dieser Kompetenzen, die wir hier

besprachen, nicht lernen kann. Gewisse hast du oder du hast sie nicht. Also da bin ich felsenfest
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dibergengt. “ Daher wiirde er eine Eignungsabklirung zu Beginn des Studiums als hilfreich
betrachten.

Probandin 3 denkt dabei an das héhere Ansehen, das der Lehrerberuf geniessen konnte,
wenn die Anforderungen fiir die Ausbildung auch stiegen. Sie hat dabei das finnische
Modell vor Augen, das ein hohes Anforderungsprofil fiir Lehrer und Lehrerinnen

beinhaltet.

Experte 2 sagt, dass es fiir junge Menschen, die in die Lehrerausbildung gehen, hilfreich
wire, ein klares Rollenprofil fiir diesen Beruf zu haben, sodass diese schon im Vornherein
anschauen konnten, welche Personlichkeitsaspekte gefragt sind sowie dariiber reflektieren,
welche sie bereits mitbringen.

Expertin 1 plidiert in diesem Zusammenhang fiir Selbst- jedoch nicht fir Fremdselektion.
Denn, gibt sie zu bedenken, die jungen Menschen befinden sich wihrend des Studiums in
einer Entwicklung, in der, bei gentigender Motivation, noch sehr vieles passieren kann. Mit
einer Fremdselektion zu Anfang des Studiums wire die Gefahr vorhanden, dass man

gewisse potenzielle Lehrpersonen zu frith verlieren wirde.
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<) DISKUSSION

G.1 ZUSAMMENFASSUNG DER ERKENNTNISSE

6.1.1 ZUSAMMENFASSUNG UNTER EINBEZUG DER LITERATUR

In Bezug auf das Selbstkonzept:

Die sieben Lehrpersonen erachten den globalen Selbstwert als einen der wichtigsten

Faktoren des Selbstkonzeptes. Sie heben hierbei insbesondere den Einfluss, den dieser auf
die Beziehungsfahigkeit zu den Schilern ausiibt, hervor. Ihre Einschitzungen decken sich
mit denen der zwei fir diese Arbeit befragten Experten sowie mit denen verschiedener fir
den Theorieteil dieser Arbeit herbei gezogener Autoren. Insbesondere Branden (2008), der
einen guten Selbstwert als Schlisselfaktor fiir die erfolgreiche Lehrperson sieht, weil dieser
sich positiv auf die verschiedensten Beziehungsaspekte mit den Schiilern auswirkt, sowie
Bauer (2008), der die Bedeutsamkeit einer hohen Selbstwertiiberzeugung fiir die Arbeit im
Klassenzimmer betont.

Die Aussagen der sieben befragten Lehrpersonen zeigen, dass sie zum jetzigen Zeitpunkt
in Bezug auf ihren Beruf einen hohen Selbstwert besitzen. Sie sind zufrieden mit und stolz
auf das bisher Geleistete. Sie wissen, was sie konnen und arbeiten dadurch unabhingig
sowie aus sich geleitet. Zudem hilft der positive Selbstwert ihnen, mit Kritik umzugehen
und sich den verschiedensten Situationen in ithrem Beruf gewachsen zu fihlen.

Dies deckt sich mit der Beschreibung von Laskowski (2000), die sagt, Menschen mit einem
positiven Selbstwertgefiihl empfinden nach erfolgreichen Handlungen Zufriedenheit und
Stolz, seien optimistischer und selbstindiger und hitten weniger Angst im Angesicht von
schwierigen Situationen.

Der gute Selbstwert war jedoch nicht bei allen Lehrpersonen von Anfang an
gleichermassen vorhanden; diese haben ihn sich tber die Jahre durch Kurse und durch die
Integration gemachter Erfahrungen erarbeitet. Diese Probanden zeigen hiermit die
Entwicklungsfihigkeit in Bezug auf ihr Selbstbild auf, indem sie diesen Bereich
verinderten. Diese adaptive Bewiltigungsreaktion gilt gemiss Greve (2000), als ein

wichtiger Resilienzfaktor.

Als weiteren wichtigen Faktor des Selbstkonzeptes fiir ihren Beruf bezeichnen die sieben

Probanden die sozialen Bezichungen. Hier erachten sie zum einen die Kontaktfreude als

besonders wichtig, um einen Zugang zu Schulern, Eltern und Lehrerkollegen zu erhalten.
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Auch die beiden befragten Experten betonen die Wichtigkeit der Kontaktfreude - als
Ausdruck von Bereitschaft fur und Interesse an den andern Menschen.

Zusitzlich erzihlen die sieben Lehrpersonen von vielfltigen Beziehungen, die sie als
Ressource nutzen. Da sind die nahen Beziehungen zu ithren Partnern oder Partnerinnen,
wobei vier dieser ebenfalls im Schuldienst arbeiten. Sie helfen ihnen, abzuschalten und iht
inneres Gleichgewicht wieder zu finden. Zum andern erzihlen sie von ihren vielfaltigen
Beziehungen mit Lehrerkollegen, die sie nutzen, um Probleme mit Schiilern zu besprechen,
neue Ideen fir den Unterricht zu entwickeln oder sich auch iber Privates auszutauschen.
Drei der Probanden erzihlen davon, wie sie fir die jingeren Lehrerkollegen wichtige
Ansprechperson im Team sind, gleichzeitig aber den Austausch mit den Jungen auch als
Bereicherung fiir sich selbst erleben.

Diese Beziehungsverhalten deckt sich mit den Ausfithrungen, welche die Autoren Sutz
Pienta (2003), Nieto (2003) sowie Patterson et al. (2004) aufgrund ihrer Studien mit
resilienten Lehrpersonen machten. Auch die von ihnen untersuchten Personen zeichneten
sich durch ein vielfiltiges Engagement in professionellen Beziehungen aus, in denen sie
Ideen entwickelten, sich emotionale und intellektuelle Unterstiitzung holten und als

Mentoren fiir Jungere Verantwortung tbernahmen.

Die Beziehung zu ihren Vorgesetzten erleben nicht alle Lehrpersonen als positiv, vier
machen eher positive Aussagen, zwei beschreiben ihre Beziehung zum Schulleiter als eher
ambivalent und eine Person empfindet ihre Beziehung zur Schulleitung als Belastung,.
Belastende Beziehungen zum Schulleiter, sagt Experte 2, multiplizieren Belastungen fiir
Lehrpersonen. Gu und Day (2007) fanden in ihrer Untersuchung mit resilienten
Lehrpersonen heraus, dass die Fiihrung der Schule einer der Haupteinfluss-Faktoren auf
die Wirksamkeitsiiberzeugung, das Engagement und die erreichte Effektivitit von Lehrern

bzw. Lehrerinnen ist.

Humor bezeichneten diese sieben Probanden als weitere wichtige Komponente ihres
Selbstkonzeptes - im Sinne von einer gewissen Leichtigkeit im Umgang mit gemachten
Fehlern, was auch bedeutet, sich nicht so wichtig zu nehmen, sowie eine Gelassenheit den
Schiilern gegeniiber zu haben. Sich durch Humor relativieren zu kénnen, erachten auch die
befragten Experten als bedeutsam im Lehreralltag.

Dieser Aspekt wurde in keiner der drei Studien aus den USA und England erwihnt.
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Jobkompetenz wird zwar von allen Probanden als wichtig betrachtet, die Inhalte dieser
werden von den Lehrpersonen jedoch verschieden gewichtet. Drei Probanden denken
dabei hauptsichlich an den souverinen Umgang mit Lerninhalten, der ihnen dann
wiederum die Freiheit gibt, sich mit den sozialen Aspekten ihres Berufes zu beschiftigen.
Andere sehen die Sachkompetenz als etwas an, das sowieso vorhanden ist und legen den
Fokus stirker auf Sozialkompetenz, ein Gespur fiir die Bedurfnisse der Kinder und deren
Entwicklungspotenzial. Auch die beiden Experten sehen die Sachkompetenz als tragendes
Fundament fir den Lehrerberuf an, Expertin 1 betont hierbei auch das Wissen darum,

vielseitige Fihigkeiten zu haben und andere noch lernen zu miussen.

Betrachtet man den Selbstkonzept-Aspekt kognitive Fihigkeiten, fallt auf, dass diese
Lehrpersonen in ihrer kognitiven Entwicklung nicht stehen bleiben wollen. Sie haben eine
hohe Bereitschaft zu lernen; neues Wissen zu generieren macht ihnen persénlich Spass und
ist Motivation fiir ihre Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen. Sie tun dies fir sich
selber, in dem sie sich auf einem Musikinstrument, in Sprach- oder Computer-Kursen
weiterbilden. Sie wollen aber auch durch Kurse und Biicher Wissen fir und iber ihre
Schiiler erlangen, um so besser auf deren Bedirfnisse eingehen und einen spannenderen
Unterricht gestalten zu kénnen.

Diese Schilderungen decken sich ebenfalls mit den Studien von Sutz Pienta (2003),
Patterson et al. (2004) und Gu und Day (2007), die beschreiben, dass resiliente
Lehrpersonen berufliche Entwicklung als wichtig betrachten, ihren Horizont erweitern,

ihre intellektuellen Fahigkeiten verbessern und innovativ bleiben wollen.

Als weiteren Aspekt der kognitiven Fihigkeiten zeigen diese sieben Lehrpersonen eine
hohe Reflexionsbereitschaft in Bezug auf ihr Selbstbild. Sie erzihlen von Verinderungen
ithrer Rolle bedingt durch die verschiedenen Altersphasen, die sie durchlaufen und zeigen,
dass sie bereit sind, sich in ihrer professionellen Rolle immer wieder in Frage zu stellen und
zu Uberlegen, ob sie in diesem Beruf noch am richtigen Ort sind.

Diese Bereitschaft, sich in der professionellen Rolle immer wieder zu hinterfragen und die
Verinderung dieser zu akzeptieren, erachtet Expertin 1 als wesentlich.

Es besteht ein Unterschied im Selbstbild als Autorititsperson zwischen den drei Unter-
und den vier Mittel- sowie Oberstufenlehrern. Die vier Letztgenannten bezeichnen sich
selber als strenge Respektspersonen. Die Unterstufenlehrerinnen sehen sich nicht so; zwei

erzihlten von Phasen, in denen sie Muhe hatten, streng und konseuquent zu sein, was sie

75



als Belastung empfanden. Durch ein Coaching oder durch den Wechsel der Stufe dnderten
sie diese Situation jedoch, sodass es heute fiir sie stimmt.
Auch hier zeigt sich die von Greve (2000) beschriebene adaptive Bewiltigung, welche

resiliente Entwicklung ausmacht.

Diese sieben Lehrpersonen sehen sich als Vorbilder, die es wichtig finden, klare Moral- und

Wertvorstellungen zu haben und diese auch vorzuleben. Dabei geht es thnen hauptsichlich

um die Werte Authentizitit, Stringenz und Respekt voreinander.

Auch aus ihren Zielen im Unterricht sind gewisse Werthaltungen ersichtlich: Sie erachten
die Férderung jedes einzelnen Schiilers sowie selbstindiges und entdeckendes Lernen als
bedeutsam, zudem soll das Schulzimmer ein Ozt sein, an dem sich die Kinder wohl fiihlen
und entwickeln kénnen; d.h. dass sie sich um eine respektvollen, wertschitzenden Umgang
mit jedem einzelnen Schiiler bemiihen.

Die Forscher Gu und Day (2007) sowie Patterson et al. (2004) erwihnen ebenfalls, dass die
von ihnen befragten resilienten Lehrpersonen klare personlich Wertvorstellungen haben.
Sutz Pienta (2003) beschreibt, dass es den von ihr untersuchten Lehrern auch darum ging,

ein Umfeld des gegenseitigen Respekts zu schaffen.

Den Bereich sportliche Fihigkeiten finden simtliche der befragten Lehrpersonen vor allem
unter dem Aspekt des Ausgleichs zum Beruf von Bedeutung - und um sich gesund und fit

zu halten. Als Lehrperson durch besonders sportliche Fihigkeiten aufzufallen sehen sie als

eine mogliche Stirke, die man in diesen Beruf einbringen kann, um die Schiler zu

begeistern - diese kann jedoch genauso gut in einem andern Bereich liegen.

In Bezug auf die Selbstwirksamkeit

Die Probanden schildern mehrere herausfordernde Situationen mit der Klasse oder mit

einzelnen Schiilern, die sie meisterten. Sei es eine schwierige Klassenzusammensetzung, die
es zu verindern, neue Projekte, die es durchzuziehen oder ein wichtiges Anliegen, das es
durchzubringen galt. Durch ihre Schilderungen zeigen die befragten Lehrpersonen, dass sie
an den Erfolg ihrer Bemithungen glaubten, auch wenn diese manchmal anstrengend waren
oder zu einem gewissen Zeitpunkt beingstigend schienen. Mehrer Probanden erzihlen
auch, dass sie in diesen Herausforderungen nicht alleine dastanden, sondern Unterstiitzung

und Anerkennung etwa vom Schulleiter, den Eltern oder ehemaligen Schilern erhielten.
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Zudem erhielten sie im Nachhinein die Bestitigung, dass sich ihr Einsatz gelohnt hatte und
dass sie mit ihren Einschitzungen richtig gelegen hatten.

Sutz-Pienta (2005) beschreibt, dass die von ihr untersuchten resilienten Lehrpersonen
ebenfalls daran glaubten, mit neuen Anforderungen fertig zu werden und Verinderungen
mit beeinflussen zu kénnen.

Gemiss Carr (2004) entwickelt sich resiliente Selbstwirksamkeit aus der Erfahrung, etwas
gemeistert zu haben, was Durchhaltevermogen und Uberwindung von Hindernissen
erfordert. Menschen mit hoher Selbstwirksamkeitstiberzeugung sehen Herausforderungen
als handhabbar an und kénnen sich soziale Unterstiitzung holen.

Auch Selbstwirksamkeit, sagt Expertin 1, ist verdnderbar. Sie wichst aber nur durch aktive

Stirkung.

Nicht alle Probenden glauben daran, einen Weg mit jedem Schiler zu finden. Sie vertrauen

jedoch darauf, dass dies zu einem andern Zeitpunkt bei einer andern Bezugsperson

geschehen kann und sie stellen deswegen nicht ihre Fahigkeiten als Lehrpersonen in Frage.

Woran diese Lehrpersonen aber sehr wohl glauben, ist, in ihren Klassen etwas bewirken zu
konnen - sei es Kraft ihrer Position als Autorititsperson, sei es durch Ehrlichkeit im
Umgang mit den Schiilern oder durch positive Verstirkung.

Sutz-Pienta (2005) erwihnt, dass die von ihr untersuchten Lehrpersonen glaubten, bei
jedem Schiiler etwas bewirken zu kénnen und Gu und Day (2007) sagen, dass ihre
resilienten Lehrer und Lehrerinnen tiberzeugt seien, das Lernverhalten ihrer Schiiler

beeinflussen zu konnen.

Den Einfluss auf das I.ehrerkollegium beurteilen die sieben Probanden verschieden; vier
der Lehrpersonen erachten ihre Wirkung auf das Team als sehr hoch bis hoch, drei als eher

gering.

In Bezug auf hilfreiche Strategien
Diese Lehrpersonen haben eine ganze Palette von Strategien entwickelt, um den Schulalltag
oder spezifische schwierige Situationen zu bewiltigen:

Sie verfiigen Uber kognitive Strategien wie das Geschehene relativieren, sich abgrenzen und

sich distanzieren koénnen. Dies passt zu den Untersuchungen von Herzog (2007), der

heraus gefunden hat, dass Lehrpersonen, die linger im Beruf sind, kognitive Strategien
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entwickelt haben, die es ihnen ermoglichen, zunehmend gelassener mit beruflichen
Anforderungen umzugehen und Schwieriges zu relativieren.

Eine kognitive Eigenschaft, die bei allen befragten Lehrpersonen besonders auffillt, ist ihre
Flexibilitit, die sie im Umgang mit Lerninhalten und insbesondere im Umgang mit
Unvorhergesehenem in ihrem Berufsalltag entwickelt haben. Diese zeigt sich im flexibeln
Handeln wihrend diverser Unterrichts-Situationen, im kreativen und auf die Aktualitit
bezogenen Vermitteln von Stoff, in der individuellen Herangehensweise an einzelne
Schiler oder in der Zusammenarbeit mit neuen Kollegen und Kolleginnen.

Hier kénnte man argumentieren, dass diese Lehrpersonen ein hohes Kohirenzgeftihl nach
Antonovsky (1997) entwickelt haben, das thnen die Fahigkeit vermittelt, den Stress, den die
unzihligen unvorhergesehenen Situationen in ihrem Beruf, auslost, nicht als Bedrohung zu
erleben, sondern als Herausforderung, in der sie es schaffen, vielfiltige neue Strategien zu
entwickeln.

Schmitz und Schwarzer (1999) nehmen insbesondere Bezug auf den Bereich des
Unterrichtes und sagen, dass proaktive Lehrpersonen es schaffen, kreative Ideen in der
Unterrichtsgestaltung zu entwickeln, sodass dieser auch nach Jahren noch spannend bleibt.
Expertin 1 geht auf die Flexibilitit als wichtige Eigenschaft fir eine Lehrperson ein; sie
betont die Irritierbarkeit, die man behalten muss, um ein Interesse an den Gedanken und
Lernprozessen des andern zu bewahren.

Psychische Flexibilitit gilt, gemass Kneise (2008), als eine bedeutsame personale Ressource.

Diese Lehrpersonen kénnen als weitere Strategie auf vielfaltige Hilfe durch andere
zurtickgreifen. So erwihnen die drei Unterstufenlehrerinnen , wie sie - neben dem
Lehrerkollegium, das alle sieben Probanden als Ressource nutzen - auch Angebote
ausserhalb des Lehrerteams, wie etwa Coaching oder Beratung, in besonders schwierigen
Phasen als hilfreiche Angebote erlebten. Zwei Lehrpersonen erzihlen, wie sie die Eltern
threr Schiiler als Unterstiitzung in einer schwierigen Situation, aber auch fir die
Organisation verschiedenster Aktivititen erlebten. Ein Proband schildert zudem sein
Netzwerk an Schliissel-Personen, die ihm helfen kénnen, interessante Projekte
durchzufihren.

Auch die von Patterson et al. (2004) untersuchten resilienten Lehrpersonen kénnen auf
emotionale und intellektuelle Unterstiitzung durch Freunde und Kollegen zihlen.
Dieses Verhalten wird in der Resilienz-Forschung ebenfalls beschrieben. So hat Werner

(2006) aufgrund ihrer Studien heraus gefunden, dass resiliente Personen den schwierigen
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Lebensumstinden gegeniiber nicht passiv waren, sondern aktiv Menschen und Optionen
suchten, die ihnen helfen konnten; sie vertrauten auf Ressourcen, die ihre Kompetenzen

und Selbstwirksamkeit steigerten und thnen neue Méglichkeiten eréffneten.

Die sieben Probanden zeigen durch ihre Aussagen einen bewussten Umgang mit ihren
Energien: vier Personen erzihlen, wie sie eine gewisse Gelassenheit Unabinderlichem
gegentiber entwickelt haben. Diese Fihigkeit, Unabanderliches zu akzeptieren und
gleichzeitig dort Energie reinzustecken, wo es moglich ist, etwas zu bewirken, erachtet
Expertin 1 als sehr wichtig fur diesen Beruf.

Gleichzeitig kennen diese Lehrpersonen verschiedene Méglichkeiten, um sich zu erholen

und um Energie zu tanken - sei es beim Sport, in der Natur oder in der Musik.

Die von diesen Lehrpersonen entwickelten Coping-Strategien, kénnte man gemass Carr
(2004) argumentieren, zeigen Menschen mit einer resilienten
Selbstwirksamkeitstiberzeugung: Der Autor sagt, dass solche Personen auf kognitiver
Ebene eine grossere strategische Flexibilitat zeigen, sich soziale Unterstitzung holen und
selbst-beruhigende Techniken wie etwa Sport anwenden konnen.

Herzog (2007) sagt zudem, dass Lehrpersonen, die linger im Beruf sind, den beruflichen
Anforderungen gelassener begegnen und ihre Bewiltigungsformen wie Offenlegung,

Hilfesuche und soziale Kontakte gestirkt werden.

In Bezug auf die Proaktivitit
Drei Lehrpersonen erzahlen von schwierigen Situationen oder Phasen, in denen sie aktiv

Verinderungen herbeiftihrten; indem sie den Schulleiter aktiv um Hilfe anfragten, indem

sie Neues lernten und ausprobierten oder indem sie eine strukturelle Umstellung bewirkten.
Patterson et al. (2004) sagen, dass die von ihnen untersuchten resilienten Lehrpersonen

sich nicht als Opfer fithlen, sondern Probleme I16sen.

Gerade bei Schiilern mit Lernschwierigkeiten oder Verhaltensproblemen, aber auch bei

besonders interessierten Kindern oder Jugendlichen aktiv etwas bewirken zu kénnen, sehen

die sieben Probanden als spannende berufliche Herausforderung an.

Zudem werden Herausforderungen mit der Klasse auch gesucht; so erzahlen vier

Lehrpersonen von klasseninternen oder klassentibergreifenden Projekten und
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Moglichkeiten, die sie gepackt und ausprobiert haben. Eine Lehrperson hat sich gar
gemeinsam mit seinen Schilern das Ziel gesetzt, die aktivste Klasse seiner Schul-Gemeinde

zu sein.

Reformen werden von diesen Lehrpersonen aktiv angegangen und es wird ein positiver
Zugang dazu gesucht; so sind die einen aktiv in Verinderungsprozessen involviert, andere
greifen gewissen Reformen vor oder versuchen, sie so zu integrieren, dass sie daraus einen
Mehrwert generieren konnen. Nicht immer gelingt dies aber auch und es gibt auch

Reform-Projekte, die bekimpft werden.

Experte 2 beschreibt Optimismus, Losungsorientierung und die Bereitschaft,
Verantwortung zu tibernehmen als wichtige Eigenschaften fiir den Lehrerberuf.

Eine optimistische Erwartung beztiglich der eigenen und der Umwelt-Ressourcen
betrachten Schwarzer und Schmitz (1999) als zwei Kernkomponenten der proaktiven
Einstellung,

Das Verhalten dieser Lehrpersonen in verschiedenen Bereichen deutet darauf hin, dass die
sieben Probanden zu den proaktiven Menschen gehéren, so wie sie von Schwarzer und
Schmitz (1999) beschrieben werden: Solche Personen sind aktiv und umtriebig, entwickeln
kreative Initiativen und wollen etwas bewirken. Sie ibernehmen zudem Verantwortung fir

die Losung von Problemen, auch wenn sie diese nicht verursacht haben.

Betrachtet man die Motive fiir die Berufsausiibung dieser Lehrpersonen, ergeben sich
zusitzlich Ubereinstimmungen mit der Literatur und den befragten Experten. So geht aus
den Aussagen der siecben Probanden hervor, dass der Lehrerberuf nicht fir alle von Anfang
an eine Herzensangelegenheit war; der Grossteil von ihnen geriet eher zufillig in diesen Job
hinein und beschiftigte sich auch in einer bestimmten Phase intensiv damit, ob sie hier am
richtigen Ort seien. Aber im Laufe der Jahre wurde die Lehrertitigkeit zur Berufung. So
konnen sich die befragten Lehrer und Lehrerinnen heute auch keinen andern Beruf
vorstellen und wollen weiterhin im Schuldienst bleiben.

Was sie noch heute in ithrem Beruf hilt, ist die Faszination fiir und das Interesse an jedem
einzelnen Kind bzw. Jugendlichen und seinen Lernfortschritten, der rege Austausch mit
verschiedenen spannenden Menschen und die vielfaltigen Herausforderungen, die sie hier

etleben.
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Experte 2 spricht diese Berufung ebenfalls als wichtige Komponente an, um tiber viele
Jahre in diesem Beruf zu bleiben. Und Expertin 1 sieht die Freude und Faszination an
jedem einzelnen Schiiler und seinen Lernmechanismen als Hauptfaktoren, damit der Beruf
spannend bleibt.

Auch die Autoren Gu und Day (2007) beschreiben, dass die von thnen untersuchten
resilienten Lehrpersonen den Beruf als Berufung wahrnehmen, in dessen Zentrum die
Fortschritte der Schiiler stehen. Sutz Pienta (2003) sagt sogar, dass das Lehrersein als

Begabung verstanden wird, die man nutzen sollte, um gliicklich zu sein.

Betrachtet man die Aussagen zur Frage, was eine Lehrperson mitbringen muss, um
heutzutage das Schule geben zu meistern, so fallt auf, dass hier von allen sieben Probanden
die Flexibilitit, gepaart mit Offenheit, als wichtige Eigenschaften genannt werden.
Daneben werden jeweils zusitzlich Sozialkompetenzen, eine hohe Frustrationstoleranz, das
Interesse an der Entwicklung der Schiiler und ein guter Selbstwert als weitere wichtige
personale Faktoren hervorgehoben. Kompetenzen also, welche diese Lehrpersonen in
ihrem Beruf selbst als besonders hilfreich erleben und welche auch in der Literatur tiber

resiliente Lehrpersonen zu den wichtigen Faktoren zihlen.

6.1.2 ZUSAMMENFASSUNG HINSICHTLICH DER FRAGESTELLUNGEN
Die Hauptfragstellung, wie die personalen Ressourcen Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit

und proaktive Einstellung diese Lehrpersonen dahingehend beeinflussen, dass sie - trotz
steigender Anspriiche und geringer Aufstiegsméglichkeiten - ein hohes Engagement in
threm Beruf und Begeisterung fiir ihre Arbeit bewahren, kann nun unter Einbezug der

Unterfragestellungen folgendermassen beantwortet werden:

1.1 Nimmt man Bezug auf die Fragestellung, welche Aspekte des Selbstkonzeptes die

sieben Probanden als besonders wichtig fiir sich als Lehrpersonen betrachten, so werden

von simtlichen Befragten globaler Selbstwert, soziale Beziehungen, Humor,
Jobkompetenz, kognitive Fahigkeiten sowie Moral- und Wertvorstellungen genannt. Die
sieben Lehrpersonen zeigen durch ihre Erzihlungen zudem, dass sie selbst hohe
Kompetenzen in diesen Bereichen aufweisen. Es besteht also eine hohe Kongruenz
zwischen den Aspekten, die sie als wichtig erachten und ihren Kompetenzen in diesen.

1.2 Geht man auf die Entwicklung der der oben genannten Aspekte des

Selbstkonzeptes ein, so kann gesagt werden, dass ein Teil der Probanden ihren hohen

Selbstwert erst im Laufe ihrer Lehrerinnen-Karriere entwickelten. Zudem kann davon
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ausgegangen werden, dass sich die kognitiven Fahigkeiten dieser Lehrpersonen dadurch,
dass sie dauernd dazu lernen wollen und sich selbst in Bezug auf ihre Rolle immer wieder

hinterfragen, stetig weiter entwickeln.

1.3 In Bezug auf die Frage nach der Selbstakzeptanz; d.h. nach einem hohen Selbstwert
gepaart mit Kritikfahigkeit, wurde der erste Teil der Fragestellung - nach dem hohen
Selbstwert - bereits bejaht. Aufgrund ihrer Aussagen zum Selbstbild, aber auch aufgrund
der Aussagen, die sie zu ihrer beruflichen Motivation machten, kann geschlossen werden,
dass die hier befragten Lehrpersonen immer wieder bereit waren, sich in ihrem Beruf zu
hinterfragen. So liegt der Schluss nahe, dass diese Lehrpersonen ebenfalls Kritikfahigkeit

und daraus folgernd eine stabile Selbstakzeptanz besitzen.

2.1 Eine positive Selbstwirksamkeitsiiberzeugung zeigt sich bei allen befragten

Lehrpersonen in ihren Schilderungen tber herausfordernde Situationen, die sie - im
Glauben daran, diese 16sen und die benétigte Hilfe dafiir erhalten zu kénnen - meisterten.
In andern Bereichen, wie dem, mit jedem Schiiler einen Weg zu finden oder beim Einfluss
auf das Lehrerkollegium, zeigt jeweils ein Teil der Probanden keine besonders hohe

Selbstwirksamkeitserwartung.

3.1 Die hier befragten Lehrpersonen erweisen sich zum einen in schwierigen
Situationen mit der Klasse oder mit einzelnen Schiilern als proaktiv, indem sie selbst aktiv
Verinderungen anstreben. Zum andern zeigen sie Proaktivitit durch ihre Aussagen, dass
sie gerade im Umgang mit Schiilern, die Lern- oder Verhaltensschwierigkeiten aufweisen,
aktiv etwas bewirken, etwas verandern wollen. Herausforderungen mit der Klasse werden
von mehreren dieser Lehrpersonen explizit gesucht. Auch die Umsetzung von Reformen

gehen diese Probanden proaktiv an.

4.1 Es kann gesagt werden, dass diese Lehrpersonen diverse Coping-Strategien zur

Verfigung haben, um den Schulalltag sowie schwierige Situationen in ihrem Beruf zu
bewiltigen: Sie entwickelten kognitive Strategien wie sich relativieren und sich distanzieren
und sie lernten insbesondere Flexibilitit als eine der wichtigsten Figenschaften fur ihren
Berufsalltag kennen. Sie haben gelernt, bewusst mit ihren Energien umzugehen, holen sich
vielfiltige soziale Unterstiitzung und nutzen verschiedene Freizeitaktivititen als personliche

Ressourcen.
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4.2 Zur Weiterentwicklung hilfreicher Ressourcen greifen diese Lehrpersonen zum
einen auf Angebote ausserhalb des Schulhauses wie Coaching, Supervision oder

Weiterbildungen zuriick, aber auch auf die Kolleginnen und Kollegen im Team.

6.2 KRITISCHE BETRACHTUNGEN
Ahnlichkeit der Konstrukte

Die Konstrukte der Selbstwirksamkeitsiiberzeugung und der Proaktivitit liegen relativ nahe
beieinander, auch wenn die Erklirungskraft des Letzgenannten dartiber hinausgeht. So war
es eine Herausforderung, die Antworten der Probanden diesen zwei Konstrukten
zuzuordnen. Uberschneidungen waren nicht zu vermeiden - insbesondere bei den
Schilderungen herausfordernder Situationen im Berufsalltag, in denen zum einen
Selbstwirksamkeitstiberzeugung ersichtlich war, zum andern aber auch der proaktive
Umgang damit. Da die beiden Forscher Schmitz und Schwarzer (1999) selber sagen, dass
die Selbstwirksamkeitserwartung und die proaktive Einstellung in ihren Untersuchungen

relativ hoch korrelieren, ist dies wohl nicht weiter erstaunlich.

Eine weitere Herausforderung bestand darin, die beiden Konstrukte Selbstwirksamkeit und
Selbstwert klar voneinander zu trennen, auch wenn Jerusalem (2009) sagt, dass die
Selbstwirksamkeit sich auf prospektive Anforderungen, das Selbstkonzept sich jedoch auf
retrospektive Erfahrungen beziehe. Beachtet man dann aber die Auswirkungen beider
Konstrukte bei positiver Auspriagung, so schildern die Autoren ahnliche Phinomene:
Menschen mit hohem Selbstwert sowie solche mit hoher Selbstwirksamkeit setzen sich
herausfordernde Ziele, haben hohe Erfolgserwartungen und schreiben Misserfolge
kontrollierbaren Faktoren zu (Laskowski, 2000, sowie Carr, 2004). Auch dass
Lehrpersonen mit hoher Ausprigung in den jeweiligen Konstrukten insgesamt einen
erfolgreicheren Unterricht gestalten, mehr Zuwendung fur ihre Schiiler zeigen und stirker
motiviert sind, sagen Vertreter von Selbstwirksamkeit (Schwarzer & Jerusalem, 2002) und

Selbstwert (Branden, 2008).

Vergleichbarkeit mit der Literatur

Die Studien zur Personlichkeit resilienter Lehrpersonen, welche fiir den Theorierteil dieser
qualitativen Arbeit gefunden wurden, sind ebenfalls hauptsichlich qualitativer Natur.
Zudem definierten die Autoren jeder Untersuchung die Resilienz in Bezug auf

Lehrpersonen anders - und auch fiir die hier vorliegende Arbeit wurde eine eigene
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Definition gewihlt. So ist die Vergleichbarkeit zwischen den bereits vorhandenen Arbeiten
zum Thema und der hier vorliegenden qualitativen Untersuchung mit Vorsicht zu
betrachten. Trotzdem soll hier erwihnt werden, dass die Resultate dieser Arbeit die
Personlichkeit resilienter Lehrpersonen betreffend - trotz verschiedener Voraussetzungen
fur die Auswahl dieser - mit den andern drei Studien in vielen Punkten Ubereinstimmen.
Dies ist umso erstaunlicher, als zwei der Untersuchungen aus den USA stammen und eine
aus England; Linder, deren Schulstrukturen sich von derjenigen der Schweiz stark
unterscheiden. Wichtige resiliente Personlichkeitseigenschaften bei Lehrpersonen, kénnte

man daraus schliessen, scheinen also universell giiltig zu sein.

6.3 WEITERFUHRENDE UBERLEGUNGEN
Aktuell wird in der Schweiz allethalben der Lehrermangel beklagt, wobei gesagt wird, dass

dieser auf die zunehmenden Belastungen im Lehrerberuf zurtick zu fithren sei.
Unbestritten ist, dass der Lehrerberuf heute eine Vielzahl von Kompetenzen verlangt;
fachliche, padagogische, soziale und emotionale. Bis anhin wurde in der Lehrer-Forschung
der Fokus jedoch hauptsichlich auf diejenigen Personen gelegt, die aus diesem Beruf
aussteigen. So sind Untersuchungen an Lehrpersonen, die es schaffen, tiber viele Jahre das
Engagement fir den Beruf und das Interesse an den Kindern und Jugendlichen zu
bewahren, rar. Dies beklagen die britischen Forscher Gu & Day (2007) und dies wurde
auch bei den Recherchen fiir diese Arbeit festgestellt. Es war schwierig, iberhaupt Studien

zur Personlichkeit resilienter Lehrerinnen und Lehrer zu finden.

Dabei kann die Erforschung von resilienten Lehrpersonen in mehrerer Hinsicht wichtige
Hinweise liefern. In dieser Arbeit wurde darauf fokussiert, welche Aspekte der
Personlichkeit hilfreich sind, um in diesem Beruf gesund und fit zu bleiben. Der Aspekt
der Ressource Umwelt wurde dabei nur am Rande beriihrt - im Wissen darum, dass diesem
bei einem ganzheitlichen Verstindnis von Resilienz ebenfalls hohe Aufmerksamkeit
geschenkt werden muss. Zusitzliche wichtige Inputs kann die Forschung ebenfalls fur die
Padagogischen Hochschulen liefern. Auch die hier befragten erfahrenen Pidagogen haben
interessante Aussagen zur Lehrer-Ausbildung gemacht:

Sie pladieren dafiir, die theoretische Ausbildung eher kurz zu halten und die angehenden

Lehrer und Lehrerinnen rasch in die Praxis zu schicken, um erste Erfahrungen zu
sammeln. Nur in der direkten Arbeit im Schulzimmer, mit den Schilern und den Eltern,

argumentieren die erfahrenen Lehrpersonen, merke man, ob man fiir diesen Job wirklich
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geeignet ist. Denn, wie ein Proband konstatiert, es ist unmdglich, einen Elternabend im
Trockenschwimmbecken vorweg zu nehmen.

Hier stellt sich die Frage nach der Kompatibilitit des Bologna-Systems mit dem Anspruch
an die Berufspraxis, bzw. wie viel Raum der praktischen Arbeit im Schulzimmer - neben

der fachlichen Ausbildung - im neuen Hochschulsystem einberaumt werden kann.

Es sollte dafiir, dariiber sind sich die hier befragten Lehrpersonen ebenfalls einig, an den

Schulen eine institutionalisierte Junglehrerbetreuung geben, die Giber das rein

Organisatorische hinaus geht. Diese Person sollte iiber die zeitlichen und finanziellen
Ressourcen fiir diese Arbeit verfiigen. Auch Experte 2, der Lehrerberater ist, findet, ein
Junglehrer-Mentoring, das Hilfe in der Klassenfithrung oder in der Elternarbeit gewihrt,
vonnoéten. So kénnte der Uberforderung mit den vielfaltigen Ansprichen, die insbesondere
Berufseinsteigerinnen- und einsteiger spiiren, abgeholfen werden. Erfahrene Lehrpersonen,
wie die in dieser Arbeit beschriebenen, wiirden die idealen Voraussetzungen fiir so ein

Mentoring mitbringen.

Drei Lehrpersonen erortern die Frage nach einem Aufnahmeverfahren fir die

Lehrerausbildung: Fin Proband ist aufgrund seiner Erfahrungen mit Junglehrern- und

lehrerinnen sowie Studenten beispielsweise iiberzeugt, dass gewisse Kompetenzen nicht
lernbar sind, man diese also mitbringen miisse. Der fir diese Arbeit befragte Experte 2
finde es hilfreich, ein klares Rollenprofil zu erarbeiten, sodass sich jeder junge Mensch vor
Antritt der Lehrerausbildung selber Gedanken dariiber machen kann, welche der
verlangten Kompetenzen er bereits mitbringt. Hierbei sind dann auch die Uberlegungen zZu
verfolgen, inwieweit gewisse Personlichkeitseigenschaften bereits von Anfang an
vorhanden sein mussen und inwieweit sie sich im Laufe der Ausbildung und des Berufes

entwickeln konnen.

Gewisse Experten auf dem Gebiet der Selbstkonzept-Forschung gehen von einem
lebenslang verinderbaren Selbstbild aus. Greve (2000) etwa meint, dass wir selbst, unsere
Eigenschaften und Fihigkeiten deutlichen Veranderungen tiber die Lebensspanne
unterliegen, die sich wiederum in unserem Selbstkonzept niederschlagen. So glaubt er an
eine Entwicklungsdynamik des Selbst, die assimilative und akkomodative Anteile enthilt.
Betrachtet man die Aussagen der fiir diese Arbeit befragten Lehrpersonen, so sind klare
Anzeichen fur diese Entwicklung vorhanden; gerade in den Bereichen des Selbstwertes und

der Reflexion tber ihre Berufsrolle sowie bei den Motiven fiir die Berufswahl zeigen diese
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Probanden eine Verinderungsdynamik und insbesondere auch eine Bereitschaft zur

Verinderung,

Die fiir diese Arbeit befragte Expertin 1 finde es gefahrlich, eine Fremdselektion
vorzunehmen, weil sie aufgrund ihrer Erfahrung tiberzeugt ist, dass - bei gentigend
vorhandener Motivation - Entwicklung méglich ist. Es geht also um die Bereitschalft, sich
in der Berufsrolle immer wieder zu reflektieren. Auch hier stellt sich die Frage, inwieweit
diese Motivation bereits bei Eintritt in die Lehrerausbildung vorhanden sein muss. Denn
Resilienz, so die britischen Forscher Gu und Day (2007), ist ein relativ entwicklungsfihiges
und dynamisches Konstrukt. Was eine weitere interessante Frage hervorruft: Wie kann in

der Lehrerausbildung Entwicklung beurteilt und wie kann sie mit Credits bewertet werden?

Mit dieser qualitativen Arbeit soll ein erster Schritt in Richtung Erforschung von resilienten
Lehrpersonen in der Schweiz gemacht werden - im Wissen, dass damit erst ein Anfang
gemacht ist, der mehr Fragen aufwirft als er beantwortet. Es gibe unbestritten noch
unzihlige Moglichkeiten, das Feld der Resilienzforschung bei Schweizer Lehrerinnen und

Lehrern zu bearbeiten.

Nicht nur in der Forschung wurden resiliente Lehrpersonen bis anhin jedoch zu wenig
beachtet; auch im Schulalltag sollte der Fokus starker auf sie gelegt werden. Sie konnten
wichtige Mentoren fiir Berufs-Finsteiger sein und ihnen vermitteln, welche wichtigen
inneren und dufleren Ressourcen sie stirken sollten, um ihren Beruf lange und zufrieden
auszufithren. Mit dem Einbezug solcher positiver Vorbilder kénnte ein Beitrag dazu
geleistet werden, dass weniger Lehrpersonen dem Beruf nach ein paar Jahren bereits

frustriert den Ricken kehren.
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7 ABSTRACT

Die vorliegende empirisch-qualitative Arbeit geht der Frage nach, inwieweit die personalen
Ressourcen Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit und proaktive Einstellung resiliente
Lehrpersonen darin beeinflussen, ein hohes Engagement in ihrem Beruf und Begeisterung
fir ihre Arbeit zu bewahren. Dazu werden sieben Volksschul-Lehrpersonen aus sechs
Kantonen sowie zwei Experten aus der Lehrerausbildung bzw. Lehrerberatung mittels

halbstrukturierter Leitfadeninterviews befragt.

Am Anfang der Arbeit steht die theoretische Auseinandersetzung mit der Resilienz bei
Lehrpersonen. Dabei werden Studien zur Personlichkeit resilienter Lehrpersonen
verglichen. Es wird hier insbesondere auf die Wichtigkeit der inneren Resilienzfaktoren
Selbstkonzept, Selbstwirksamkeit und proaktive Einstellung eingegangen, wobei

verschiedene Definitionen dieser psychologischen Konstrukte betrachtet werden.

Im nachfolgenden praktischen Teil werden die mittels qualitativer Analyse gewonnenen
Ergebnisse dargestellt. Diese zeigen, dass diese Lehrpersonen die Selbstkonzept-Aspekte
globaler Selbstwert, soziale Beziehungen, Humor, Jobkompetenz, kognitive Fihigkeiten
sowie Wertvorstellungen als besonders wichtig betrachten. Gleichzeitig weisen alle
Probanden hohe Kompetenzen in diesen Bereichen auf; diese haben sie sich zum Teil aber
erst im Laufe ihrer Karriere erarbeitet. Selbstwirksamkeitstiberzeugung zeigt sich den
Schilderungen tber die Meisterung von herausfordernden Situationen im Beruf.
Proaktivitit zeigen diese Lehrpersonen im aktiven Umgang mit schwierigen Situationen,
Lern- oder Verhaltensproblemen von Schiilern oder Reformen; Herausforderungen

werden gesucht. Zudem haben sie vielfaltige Coping-Strategien entwickelt.
Obwohl resiliente Lehrpersonen als wichtige Ressourcen etwa fur die Lehrerausbildung

oder fur Berufseinsteiger genutzt werden konnten, sind diesbeziigliche Untersuchungen

rar.
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9 DIAGRAMMVERZEICHNIS

Diagramme 1 - 4 S. 34
Diagramme 5 - 7 S. 35
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10 ANHANG

A: Interviewleitfaden resiliente Lehrpersonen S. 1
B: Interviewleitfaden Experten S. 111
C: Die 12 Bereiche des Selbstkonzeptes S. IV
D: Kategorien-Bildung S.V
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A: INTERVIEWLEITFADEN RESILIENTE
LEHRPERSONEN

1. Ich stelle mich und das Projekt (MA) kurz vor.

2. Lehrperson stellt sich vor: Name, Alter, wie lange geben Sie schon Schule?
Auf dieser Stufe? An dieser Schule?

Entwicklungsaspekt:

3. Wie kam es, dass Sie L. wurden?

4, Wie kam es, dass Sie hier an dieser Schule unterrichten? Warum haben Sie
die Schule gewechselt / nie gewechselt?

5. Warum unterrichten Sie noch heute?

6. Was hat sich bei Thnen selbst verdndert, wenn Sie Ihr Anfénge als

Lehrperson mit heute vergleichen?

Selbstkonzept:

7. Ich zeige Thnen hier eine Liste mit 12 Bereichen (in alphabetischer
Reihenfolge), die als mehr oder weniger wichtig fiir jeden Menschen
gelten. Ich mochte gerne, dass Sie mir diejenigen sagen, die Sie fiir sich
als Lehrperson als die wichtigsten ansehen.

Erkliren Sie mir, wieso Sie gerade diese ausgewihlt haben?
Ich wiirde nun gerne noch auf ein paar Bereiche niher eingehen:

7.1.1 Beziehungen: Wie wiirden Sie Thre Beziehung zu den Lehrerkollegen
beschreiben? Was finden Sie besonders wichtig an dieser Beziehung?

7.1.2  Wie wiirden Sie Thre Beziehung zum Schulleiter beschreiben?

7.1.3  Wie wiirden Sie Ihre Beziehung zu den Schiilern beschreiben? Was ist Thnen
da besonders wichtig?

7.2 Normen und Wertvorstellungen: Was vermitteln Sie Thren Schiilern?

7.3 Kognitive Fihigkeiten: Es gibt Leute, die sagen, immer dieselbe Stufe zu
unterrichten, sei mit der Zeit intellektuell keine Herausforderung mehr. Wie
sehen Sie das?

7.3.1 Job-Kompetenz - was heisst das fiir Sie in Bezug auf den Lehrerberuf?

Inwiefern entsprechen Sie selbst [hrer Beschreibung?

7.3.2  Welche Kompetenzen hatten Sie zu Anfang nicht? Wie haben Sie sich diese
angeeignet? Oder wie behalfen Sie sich, wenn Sie sich bestimmte
Féhigkeiten nicht aneignen konnten?

7.5.1 Selbstwert: Wenn Sie auf Ihr Berufsleben schauen, mit welchen Gefiihlen

erfiillt Sie das bisher geleistete?

7.5.2  Finden Sie es wichtig, als Lehrperson einen guten Selbstwert zu haben?

Wieso/wieso nicht?
Strategien:

8. Sie wurden mir als jemand beschrieben, der auch nach X Jahren noch
mit Energie, Enthusiasmus und Engagement unterrichtet. Wie haben
Sie es geschafft, diese Fahigkeiten gerade auch in schwierigen Zeiten zu
bewahren?

8.1 Welche Strategien erachten Sie als besonders hilfreich, um Energie und Freude

zu bewahren? Wie haben Sie sich diese angeeignet?

8.2 Hatten Sie friiher Strategien / Verhaltensweisen, die Sie heute nicht mehr
anwenden?

8.3 Waren Sie als Lehrperson jemals am Anschlag? Wenn ja, was taten Sie, damit es
Thnen wieder besser ging?




8.4 Geben Sie mir ein Beispiel, als Sie eine schwierige berufliche Herausforderung
meistern mussten. Was taten Sie?
8.5 Wo holen Sie sich Unterstiitzung und Kraft?

Selbstwirksamkeit:
9. Wenn es im Unterricht nicht so 14uft, wie Sie es gerne mochten, was tun Sie
dann?
10.  Wie gehen Sie mit besonders schwierigen Schiilern um? Glauben Sie daran,

mit jedem einen Weg zu finden?
11.  Wie gut konnen Sie Ihre Ansichten oder Ideen bei anderen (Schiiler /
Kollegen) durchsetzen, auch wenn diese zuerst skeptisch sind?
Proaktive Einstellung:
12.  Was sind Ihre Ziele im Unterricht bzw. mit Ihren Schiilern?

13.  Inder Schule gab es in den letzten Jahren zunehmend Reformen. Wie gehen
Sie damit um?
14.  Eine der Reformen bestand darin, eine Schulleitung einzufiihren. Wie gehen
Sie mit dieser Neuerung um?
Allgemein / Zukunft:
15.  Welche Faktoren tragen zur Freude in IThrem Beruf bei? Welche vermindern

die Freude daran?
16.  Gibt es Dinge in Ihrem Beruf, die Sie gerne dndern wiirden? Welche?
17. Wo sehen Sie sich in der Zukunft beruflich? In den nachsten finf Jahren?

18.  Was glauben Sie, muss eine Lehrperson mitbringen, um heutzutage das
Schule geben zu meistern?
19.  Relativ viele Menschen lernen diesen Beruf, steigen aber nach wenigen

Jahren wieder aus. Was miisste in der Lehrerausbildung beriicksichtigt
werden, damit Lehrpersonen den Beruf auch lédngerfristig mit Freude und
Energie betreiben kénnen?

20.  Gibt es noch einen Aspekt, den ich nicht beriicksichtigt habe, den Sie aber
sehr wichtig finden?

Datum, Dauer der Befragung
Auftilliges wie ausgeprégt positive oder negative Einstellungen, Bemerkungen erst
nach Abstellen des TBs etc.
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B: INTERVIEWLEITFADEN EXPERTEN
1. Ich stelle mich und das Projekt (MA) kurz vor.

2. Die Amerikanischen Experten Patterson, Collins & Abbott (2004) sagen, das
Problem sei nicht, neue LehrerInnen rekrutieren, sondern diese iiber lange
Zeit im Schuldienst zu halten. Sehen Sie diese Problematik fiir die Schweiz
ebenfalls?

2.1 Wie erklaren Sie sich das?

3. Welches sind die grossten Herausforderungen fiir Lehrpersonen in der
heutigen Zeit?

4.1 Welche Personlichkeitsaspekte erachten Sie als besonders wichtig, um die oben
genannten Herausforderungen zu meistern und {iber viele Jahre in diesem Beruf
zu bestehen?

4.2 Kann man sich die von Ihnen genannten Personlichkeits-Eigenschaften
erarbeiten?

5. Wenn ich Thnen hier nun 12 Bereiche des Selbstkonzeptes von Susan Harter
vorlege, welches finden Sie, sind die wichtigsten flir den Lehrerberuf? Warum
diese?

6. Wo sehen Sie in der Lehrerausbildung bzw. der Lehrerweiterbildung den
grossten Handlungsbedarf?
7. Gibt es noch einen Aspekt, den ich nicht beriicksichtigt habe, den Sie aber sehr

wichtig finden?

Datum, Dauer der Befragung
Auftilliges wie ausgeprégt positive oder negative Einstellungen, Bemerkungen erst
nach Abstellen des TBs etc.
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C: DIE12 BEREICHE DES
SELBSTKONZEPTES

° Erscheinungsbild (Zufriedenheit mit der duBeren Erscheinung)

° Geselligkeit, Kontaktfreude (sich in einer Gruppe von Menschen
wohl fiihlen, leicht Kontakt zu Fremden finden)

° globaler Selbstwert (Zufriedenheit mit sich selbst und seinem Leben;
sich als wertvolle Person betrachten; sich selber mogen)

° Haushalt-Management (Aufgaben im Haushalt effizient organisieren)
° Humor (iiber sich selbst lachen kénnen, mit andern rumalbern konnen)
° Job-Kompetenzen (das Bewusstsein, wichtigen Fahigkeiten, die Arbeit
betreffend, zu besitzen)

° Angemessene/r Versorger/in (sich und wichtige Leute addquat in
ihren Bediirfnissen materiell unterstiitzen)

° Kognitive Fiahigkeiten (die Fahigkeiten, zu lernen und zu wissen; sich
dieser auch bewusst sein)

° Moral- und Wertvorstellungen (sich den eigenen Moral- und
Wertvorstellungen gemaéss verhalten)

° Nahe und intime Beziehungen (die Fahigkeit, intime Beziehungen
aufzubauen und in diesen offen zu kommunizieren)

° sportliche Fahigkeiten (sich in verschiedenen sportlichen Bereichen
kompetent fiihlen)

° Versorgung, Pflege (sich um andere kiimmern, fordern & unterstiitzen

von andern)

v



D: KATEGORIEN-BILDUNG

1. Das Selbstkonzept (Hypothese: Kongruenz zwischen wichtigen Aspekten
und ihrer Selbstbeurteilung)

1.1 globaler Selbstwert (Zufriedenheit mit sich selbst und seinem Leben; sich als
wertvolle Person betrachten; sich selber mogen):

- Als wichtigster Faktor von allen genannt

- Sehr wichtig, weil man ja vor Klasse stehen muss Prob.2, S.2

- wichig, sich selbst zu mogen als Voraussetzung, um andere zu mogen Prob.3, S.2

- mit sich selbst zufrieden sein wesentlich, weil ich nicht leisten kann, wenn ich dauernd
an mir rumstudiere Prob.4, S.3

- im Lot, im Einklang mit sich selber sein sehr wichtig Prob.5, S.2

- man kann Bez. nur echt leben, wenn man zufrieden ist mit sich selber Prob.6, S.2

- nur wer mit sich selber zufrieden ist, kann von andern erwarten, mit ihm und seinem
Tun zufrieden zu sein Prob.7, S.5

- Schaut mit Freude auf Berufsleben zuriick Prob.1, S.8

- Gutes Gefiihl, wenn sie auf Berufsleben zuriick schaut Prob.2, S.6

- Stolz auf Beruf und Wissen um eigenen Wert wieder erlangen Prob.2, S.13

- findet es einen wunderschonen Beruf, und schaut mit gutem Gefiihl zuriick Prob.3, S.5
- Schaut mit gutem, zufriedenem Gefiihl zuriick; ist tiberzeugt, dass er etwas bewirken
konnte Prob.4, S,7

- Schaut mir gutem Gefiihl zuriick, ist zufrieden mit Erreichtem Prob.5, S.?7?

- Schaut mit zufriedenem Gefiihl zuriick momentan Prob.6, S.5

- Ist heute froh, den Lehrerberuf ergriffen zu haben, es als Lehrer durchgezogen zu
haben; es ist ihm sehr wohl in seinem Job, Prob.7, S.2-3

- Ist zufrieden mit Erlebtem, empfindet es als Gliick gehabt Prob.7, S.10

- guter SW in Bezug auf seinen Job: Das, was ich mache, das kann ich, davon bin ich
tiberzeugt! Keine Selbstzweifel, die ihn plagen; kann Kritik gut einstecken Prob.4, S.7-8
- Das, was man tut, mit Uberzeugung tun, dann kommt es riiber & wirkt Prob.6, S.2-3

- Hat eine Riesenerfahrung, eine Riesenruhe, einen Riesenrucksack an Wissen - so kann
passieren, was will, er fiihlt sich der Situation gewachsen Prob.7, S.3-4

- Weiss heute, dass es verschiedene Lehrpersonen gibt, die verschiedene Zugénge zu
Sch. haben. Kann das so stehen lassen Prob.6, S.5

- Weiss, dass sie anders unterrrichtet als ihre Kolleginnen, aber steht dazu und bekommt
gute Riickmeldungen dafiir Prob. 1, S.8

- hatte dieses in sich Ruhen, im Lot sein schon immer; die Gewissheit, dass ihn auch
schwierige Situationen nicht umhauen. Hatte immer Bestitigung, du bist gut Prob.5, S.2
- setzte sich jahrelang in einer M@nnerdoméne durch Prob. 2, S.1

- Erhélt sehr viel Bestdtigung durch Eltern, ehemalige Sch. Prob.7

- Bringt Zufriedenheit mit sich selbst nicht immer hin Prob. 1, S.3

- Hatte selbstwertvermindernde Erfahrung als Mittelstufenlehrerin, in Unterstufe weiss
sie, was sie kann Prob.1, S.9

- Hat sich Selbstvertrauen durch Kurse und nochmalige Ausbildung erarbeitet Prob.6,
S1& 2



- Wertschétzung sich selber geg.liber, um zu realisieren, wie man etwas mit seiner
Disposition angehen muss Exp. 1, S.4

- Erreichtes wertschitzen Exp. 1, S.10

- Globaler SW als in sich ruhen. In Phasen, in denen das in Frage gestellt ist, hat man
als L.p. Miihe Exp.1, S.6

- zu hoher SW erstickt, tiberschiittet Exp. 1, S.11

- Selbstsichere L.p. ist gemittet, kann Aufgaben abgeben, hat eine andere Wirkung auf
die Eltern, bekommt dadurch weniger schnell Stress, kann sich besser behaupten Exp.2,
S.2

- Wer zufrieden ist mit sich selbst, fallt nicht so schnell aus dem Gleis, hat mehr
Bodenhaftung, fiihlt sich nicht so schnell in Frage gestellt - einfacher fiir
Beziehungsarbeit mit Eltern und Kindern Exp.2, S.4

1.2 Erscheinungsbild (Zufriedenheit mit der duleren Erscheinung):

- spielt in globalen Selbstwert hinein Exp.2, S.4

- zufrieden sein mit seinem Auftritt, im Einklang Exp. 1, S.6

- Zufriedenheit mit Erscheinung wichtig Prob.2, S.2

- Sieht es als Vorbildfunktion Prob.3, S.2

- Es ist wichtig, wie man auftritt Prob.5, S.1

- Zufriedenheit im Sinne von dazu stehen, wie man aussieht oder wie man sich kleidet
Prob.6, S.2

- Findet er nicht wichtig Prob.7, S.5

1.3 Soziale Bezichungen:

° Geselligkeit, Kontaktfreude (sich in einer Gruppe von Menschen wohl fiihlen, leicht
Kontakt zu Fremden finden)

- Kontakt zu Eltern kniipfen konnen sehr wichtig Prob. 1, S.3

- Kontaktfreude in Bezug auf Zusammenarbeit mit Eltern sehr wichtig Prob.2, S.2

- Soziales Netz als Ressource fiir Klassenaktivititen Prob.7

- Eltern als Ressource einbeziehen Prob.7

- Gesell. / Kontakt lebensnotwendig fiir sie Prob.3, S.2

- Als L.p. muss man auf die Leute zugehen konnen; offen sein Kollegen und Schiilern
gegeniiber Prob.5, S.1

- Geselligkeit im Sinne von sich fiir andere interessieren und gerne mit ihnen zusammen
sein - nicht als Ulknudel Prob.6, S.2

- In der Sch. arbeitet man mit versch. Gruppen, in diese muss man sich wohl fiihlen, um
etwas einbringen zu kénnen Prob.7, S.5

- Kontakt als Vertiefung, Auseinandersetzung, als Interesse am andern Exp./, S.6
- Freude daran, mit unbekannten Menschen (Kindern, Eltern) in Kontakt zu kommen &
Bewusstsein, wie der berufliche Kontakt auszusehen hat Exp.2, S.3

° Nahe und intime Beziehungen (die Fahigkeit, intime Beziehungen aufzubauen und in
diesen offen zu kommunizieren)

- Intime Bez. im Privatleben wichtig als Ventil Prob.2, S.3

- Hat wenige enge Freunde, mit denen sie oft gerade nicht tiber die Sch. spricht Prob.2,
S.8

- Gesprich mit Partner sehr wichtig Prob. 1, S.19
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- Familie als wichtige Ressource. Frau aus gleichem Beruf hat viel Verstindnis, erlebt
dies als Entlastung Prob.4, S.7

- Partnerin auch Lehrerin versteht seine Situation sehr gut, kann mit ihr tiber alles reden.
Prob.5, S.4

- Lebt in einer Beziehung, die ihr gut tut und sie trdgt Prob.6, S.3

- Seine Partnerin, die auch L. ist, unterstiitzt und entlastet ihn Prob.7, S.1

- Klassenlehrer haben nahe Bez. zu Sch.; brauchen Balance in der Beziehung; Nihe
aufbauen, sich aber auch abgrenzen kénnen, Distanz und Néhe haben als
Gratwanderung Prob.4, S.4

- Sucht Néhe zu Sch. nicht so sehr; findet es mit Maddchen auch heikel Prob.5, S.3

- Néhe eingehen konnen Exp. 1, S.8

© Beziehungen am Arbeitsplatz: (Hypothesen: Hohes Engagement mit Kollegen, beliebt
& Vorbilder, trotzdem autonom und aus sich geleitet, enge Beziehung zu den Schiilern)
- Silberriicken im Schulhaus; grossziigig mit Material und Kontakten. Sieht es auch als
seine Aufgabe, den andern zu helfen Prob.7, S.3 & 6

- Gutes Team mit rel. vielen jungen Kolleglnnen, spiirt, dass es lduft Prob.7, S.3

- Findet Zusammenarbeit mit andern Lehrkréften sehr gut: Fragen stellen, Austausch,
faire Arbeitsaufteilung, Riickmeldung auf Engagement, sich kiimmern Prob. 1, S.2 &5

- Erlebt junge Kolleglnnen als Bereicherung Prob.1, S.18

- Enge Zusammenarbeit mit jungem Kollegen Prob.2, S.8

- Im Kollegium Gespriache haben konnen tiber sich als L.p. ganz wichtig; kann offen
sein, mit Problemen kommen, alle kénnen Meinung kundtun Prob.2, S.2 & S.4

- offene Beziehung zu Kolleginnen, mit denen er zusammen arbeitet Prob.7, S.7

- wechselnde Beziehung zum Kollegium; seit 5 J. sehr gute Zus.arbeit mit
Heilpadagogin Prob.3, S.3

- Obwohl sich seine Rolle gewandelt hat als SL, hat er die engen Freundschaften im
Schulhaus bewahrt, indem er sehr bewusst mit den verschiendenen Ebenen umgeht
Prob.4, 8.5

- Zusammenarbeit im Lehrerkollegium sehr gut, im Reallehrerteam eng Prob.5, S.3 & 4
- Im grossen Kollegium ein paar enge Freundschaften. Mit diesen Kollegen kann sie
iber Schulprobleme sprechen und iiber anderes und es bleibt unter ihnen Prob.6, S.4

- Fiihlt sich von Schulpflege unterstiitzt Prob. 1, S.1

- Fiihlt sich von Schulleitung unterstiitzt, kann ihre Funktion aber auch gut akzeptieren.
Niederschwellige Hilfe, sich Zeit nehmen, gute Betreuung, aber keine Kontrolle Prob. I,
S.1

- Schulleiter & Teamleiter sind da, horen hin, sind offen. Hat es aber auch schon anders
erlebt Prob.2, S.4

- Ambivalente Bez. zum Schulleiter; ist sehr enttduscht von seinem Entscheid beziigl.
Einer Kollegin Prob.3, S.4

- Gute Unterstiitzung durch Behorden, Schulverwaltung; Uberzeugung, dass diese hinter
ithm steht Prob. 4, S.9

- Co-Schulleitung als gute Unterstiitzung; Austausch und Entlastung Prob.4, S.9

- Fiihlt sich von Schulleitung iiberhaupt nicht unterstiizt; im Gegenteil Prob. 5, S.3

- Schulleitung ldsst sie machen Prob.6, S.8

- Fiihlt sich von SL unterstiitzt und weiss, dass sie hinter ihm steht. Wiinschte sich aber
in gewissen Situationen mehr Engagement von ihnen Prob.7, S.8
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- Wenn SL keinen Schutz bietet, ist es schwierig fiir L.p. Exp.2, S.2

> Uberschneidungen Privat & Arbeit hervorheben!

1.4 Humor: (liber sich selbst lachen konnen, mit andern rumalbern kénnen)

- Finden alle sehr wichtig

- Herumalbern als Ventil - anstatt schimpfen Prob. 1, S.4

- Man darf als Lehrerin sich nicht so ernst nehmen, muss auch mal lachen dariiber
Prob.2, S.3

- ganz, ganz wichtig, liber sich selbst lachen zu kdnnen, sich nicht zu ernst nehmen,
auch vor Sch. dazu stehen, dass sie Fehler macht Prob. 3, S.2

- mich & das, was ich mache nicht immer so Ernst nehmen, sich in Frage stellen
konnen, nicht alles personlich nehmen Prob.4, S.3

- liber sich selber lachen kdnnen, nicht alles so ernst nehmen, gelassener sein Prob.6,
S.2

- bezeichnet sich als der grosste Kasper im Schulhaus; darf sich nicht immer so ernst
nehmen, zu Fehler stehen und dass man nicht ganz gentigt Prob.7, S.6

- Humor als Facette, um sich relativieren zu kénnen Exp. 1, S.7

- Humor als Umgang mit Fehlern mit gewisser Leichtigkeit, sich nicht so Ernst nehmen
Exp.2, §.4

- Mit Humor einfacher, gewisse Dinge anzusprechen Exp.2,S .4

1.5 Job-Kompetenzen (das Bewusstsein, wichtigen Féhigkeiten, die Arbeit betreffend,
zu besitzen)

- Wissen, wie Kinder funktionieren, was sie brauchen (kein Fachwissen) Prob.1, S.7

- Flexibilitét als Job-Kompetenz im Sinn von Stunde iiber den Haufen werfen, wenn es
nicht passt Prob.1, S.7

- Job-Kompetenz als souverdner Umgang mit Stoff, um Kopf frei zu haben fiir
Zwischenmenschliches Prob.2, S.3 & 6

- Job-Kompetenz als fachliches Wissen das A & O, die Grundvoraussetzung. Uber dem
Stoff stehen kdnnen, Hintergriinde erkennen, um den Sch. gut zu vermitteln. Ballon im
Ballon Prob.5, S.2

- Job-Kompetenz als piddagogische Haltung: Kind und seine Entwicklung im Zentrum
Prob.3, 8.2

- Hinhoren & Spiiren von Kndpfen. Dazu breite Palette von Losungen anbieten.
Methodischer Anspruch, immer wieder Mdgl.keiten finden, Kindern etwas zu erkléren,
sie an etwas heranzufiihren - lernte vieles durch die Kinder selber. Erzéhlt gleichzeitig,
dass die Sch.sehr vieles von alleine merken. Prob.3, S.5 &7

- Sach-Kompetenz ist bei allen vorhanden; aber Selbstkompetenz und Sozialkompetenz
wesentlich. Haufig Probleme mit Sch. , wenn es an Soz.komp. fehlt Prob.4, S.3

- zu wissen, dass ich gut ausgebildet bin und dass das als Riiszeug reicht, als Fundament
Exp.2, 5.4

- psychologische Kompetenzen wie Gesprachsfiihrung, Umgang mit Gruppen,
Beziehungsgestaltung auch wichtig Exp.2, S.5

1.6 Kognitive Fahigkeiten (die Féhigkeiten, zu lernen und zu wissen; sich dieser auch
bewusst sein) (Hypothese: Weiterentwicklung dieser, lernen!)

VIII



- Erkennen kdnnen, dass man vielseitige kognitive Fahigkeiten braucht Exp. 7, S.7

° Lernen:

- Lebenslanges Lernen & Uben (jéhrlich Kurse besuchen) Prob. 3, S.2-3

- Lernen, immer wieder lernen wichtig Prob.1, S.4

- Lernen muss man immer & macht ihr Freude; Englisch & Franzosisch. Ist auch
wichtig fiir Verhéltnis zu Schiilern Prob.2, S.3

- Will immer dazu lernen, etwas Neues bringen, iiberlegen, wie er das auch noch
bringen kénnte Prob.5, S.4

- Uberlegt sich immer wieder, wie mache ich das, dass dieser Sch. das begreift? Prob.6,
S.4

- Macht immer wieder Kurse, machte HFH und will sich auch jetzt psychologisch noch
weiterbilden Prob.6, S.8

- Erkennen, dass du immer dran bleiben musst, immer wieder etwas Neues einbringst
Prob.7, S.6

° Reflexion iiber das Selbstbild: (Hypothese: sich nicht unabhidngig von andern
definieren & kritikfdhig sein)

- Macht sich Gedanken {iiber ihre Rolle als L.p. und privat - nicht dieselbe Prob.2, S.2
- Fragt sich, ob das fair ist, so alte L.p. zu haben - Ist bereit, sich immer wieder zu
hinterfragen Prob.2, S.2 & ?

- Solange sie die Sprache der Kinder noch versteht und die Bez. noch stimmt, will sie
Schule geben. Sonst miisste sie authoren Prob.3, S.9

- Fuhlt sich mit 5./6. KI1. wohler, da mehr Distanz als bei 3./4. K1. Prob.2, S.4

- wurde miitterlicher Prob.6, S.4

- Sieht sich als strenge Lehrerin, vor der Sch. Respekt haben Prob.2, S.5

- Sieht sich als strengen Lehrer. Hat Linie, die er durchzieht Prob.5, S.3

- Gilt als strenger Lehrer, der sehr konsequent ist Prob.7, S.13

- Gefiel die Rolle des strengen SL nicht; hat Situation so verdndert, dass er nun auch
andern Zugang zu Sch. hat Prob.4, S.4

- Reflektieren iiber sich und die Klasse wichtig Prob. 1, S.4

- Erlebt immer wieder Situationen, mit denen sie nicht gerechnet hat Prob. 1, S.3

- Respekt vor sich selber haben und Eltern in die Pflicht nehmen Prob.2, S.13

- Sich bewusst sein, auf welcher Ebene ein Problem liegt und wen es betrifft Prob.4, S.4
- Sich und ihr Tun immer wieder hinterfragen Prob.6, S.3

- Kann nach wie vor nicht gut nein sagen Prob.7, S.4

- Ist sich bewusst, eine bessere Unterstufenlehrerin zu sein, weil sie dort ihre
miitterliche Art einbringen kann Prob. 1, §.2 &9
- Exaktes Vorbereiten, exakte Vorgehensweise keine Stdrke von ihr Prob. 1, S.8

- Will bewusst nicht in Schulleitung sein Prob. 1, S.17

- Beschiftigte sich mit andern Berufsideen, blieb dann aber bewusst Lehrerin Prob.2,
S.5

- Sieht 3 Phasen in ihrem Lehrerinnendasein: 1. Mit Stoff beschéftigt, 2. Mit Ideen,
Problemen, Wiinschen der Kinder, 3. Mit mehr Distanz zu Kindern Prob.2, S.2
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- Sieht die Entwicklung vom fast-Kumpel, zur Vater- hin zur Grossvaterfigur. Hat heute
mehr Distanz zu den Sch. Prob.5, S.1

- Obwohl man sehr erfahren ist, gibt es immer wieder Momente, wo man nicht weiss
was machen und man muss da neu austarieren Exp. I, S.2

- sich seiner Schwéchen bewusst sein und an diesen arbeiten Exp. [, S.4

- Eigene Handlungen, Wertvorstellungen iiberdenken und in Einklang bringen Exp. /,
S.9

- Sich in der professionellen Rolle Frage stellen lassen von Jiingeren Exp. I, S.2

- Rollenbild neu erfinden fiir sich, sich einfinden in 6ffentliche Rolle Exp. 1, S.2

- Rollenwechsel von Eltern- zu Grosselternrolle Exp. 1, S.2

- Mit verschiedenen Erwartungen zu Gange kommen; von Eltern, Kindern, SL Exp.2,
S.2

—p Zeigt Flexibilitit des Selbstbildes (sich in Frage stellen!).

1.7 Moral- und Wertvorstellungen (sich den eigenen Moral- und Wertvorstellungen
gemadss verhalten) (Hypothese: klare Wetvorstellungen, die sie vermitteln wollen wie
Demokratie-Erziehung, gegenseitige Achtung und Akzeptanz)

- Jemand ohne Moralvorstellungen hat in der Arbeit mit Menschen nichts verloren
Prob.7, S.6

Hohes Verantwortungsgefiihl Schule geg.iliber; der Lehrer als Aushidngeschild Prob.7,
S.6

- Hohe Arbeitsethik Prob.2

- Echtheit und Stringenz: Vorleben, wa man fordert Prob.7, S.6

- Was ich von den Sch. verlange, muss ich auch vorleben Prob.6

- Authentisch sein; was sie sagt, auch vorleben Prob.3, S.3

- Toleranzerziehung Prob. 1, S.6

- Hinterfragt ihre Moral- und Wertvorstellungen gerade jetzt Prob.2, S.3

- Kann von Sch. nur das einfordern, was er selber vorlebt Prob.4, S.4

- Bezeichnet sich als Moralisten, dem klare Werte sehr wichtig sind. Verlangt
Ehrlichkeit und lebt sie auch vor. Was er verlangt, lebt er vor. Prob.5, S.3

- Je élter sie wird, desto mehr wird sie zur Moraltante. Sich selber & das Gegeniiber
respektieren - als verinnerlichte Vorstellungen Prob.6, S.3

Sich der verschiedenen Stufen der Moralvorstellungen bewusst sein Exp. 7, S.7

Ziele im Unterricht / mit den Schiilern:
- Will guten Ubertritt fiir Sch. Prob.2, S.10
- klare Zielvorgaben fiir Sch., Hinterfragen von Arbeitsverhalten Prob.2, S.10-11
- Schule als Arbeitsort, an dem man lernt Prob.1, S.16
- selbsténdiges, entdeckendes Lernen der Kinder, das auch in der Freizeit weiter
geht Prob.3, S.1 &8
- Sch. sollen etwas lernen, weiter kommen Prob.6, S.7
- Freie Wahl von Themen Prob.2, S.10
- Jeder Sch. soll seine Moglichkeiten aktivieren konnen, um dadurch ihren
Selbstwert zu erhohen. Das erreicht er durch abwechslungsreichen, lebendigen
Unterricht Prob.5, S.5

- Teamgeist als wichtiges Ziel der gemeinsamen Aktivititen Prob.7, S.9
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- Respekt voreinander als wichtigstes Ziel Prob.2, S.5

- Sch. Chancen geben & Wege aufzeigen, die sie vorher nicht hatten Prob.7, S.9

- Positives loben, statt iiber Negatives zu schimpfen Prob.6, S.6

- Sch. durch kleine Gesten zeigen, dass sie sieht, spiirt, realisiert Prob.2

- Will jeden Sch. gut kennen & ihn Wert schétzen, ihm Zeit geben, sich zu zeigen,
Prob.1, S.6

- Sch. sollen ihr Wissen einbringen kdnnen, auch wenn das so nicht geplant war
Prob.1, S.16

- Sch. soll es wohl sein im Schulzimmer, das sie mitgestalten konnen Prob. 1, S. 16
- Sch. soll es wohl sein: Bild der Schulstube Prob.6, S.7

- Beziehung vor Erziehung: Zuerst kommt der Mensch, dann der Stoff Prob.3, S.3
- Wenn Sch. etwas nicht kann, liegt es nicht an ihm, sondern am Stoff Prob.3, S.4
- Wenn ein Konflikt mit einem Sch., soll dieser verstehen, dass es um die Sache
geht und nicht um ihn als Person Prob.5, S.5

- Musik als Erzieher im Unterricht, als Arbeitsprinzip Prob.3, S.9-10

1.8 Versorgung, Pflege (sich um andere kiimmern, fordern & unterstiitzen von andern):
- sich um andere kiimmern, dabei aber sich selber nicht vergessen Prob. 1, S. 4-5

- zentral fiir sie, weil es ihr nur gut geht, wenn es ihrem Umfeld gut geht Prob.3, S.3

- fiir jlingere Kinder merken, was sie brauchen, wichtig Prob.6, S.3

- denkt da v.a. an junge Kolleglnnen, die er unterstiitzen will Prob.7, S.8

- ndhren im Sinne von Entwicklung stiitzen, starken, begleiten Exp./, S.8
- auch sich selber ndhren konnen Exp. 1, S.11

1.9 sportliche Féahigkeiten (sich in verschiedenen sportlichen Bereichen kompetent
fiihlen):

- Sport als eine Moglichkeit, den Kindern etwas vorzumachen Prob. 1, S.4

- Beim Spazieren mit dem Hund auftanken, verarbeiten, neue Ideen entwickeln Prob.3,
S.3

- Sport extrem wichtig, zunehmend fiir ihn persénlich. Macht Extremsport im
Ausdauerbereich. Sieht es als super Ausgleich. Zudem gibt ihm der Sport einen
besseren Selbstwert Prob.5, S.3

- Sport tut ihr gut Prob.6, S.3

- Nice to have, weil Sch. das cool finden. Aber man kann auch mit anderem gldnzen
Prob.6, S.3

- etwas vorzeigen konnen, Vorbild sein und Grundwerte vermitteln und ein Ort, um das
Spezielle zu fordern Prob.7, S.7

- Sport als eine Mogl.k., sich gesund und fit zu halten Exp. 1, S.8

1.10 Haushalt-Management (Aufgaben im Haushalt effizient organisieren)
- Nicht wichtig

1.11 Angemessene/r Versorger/in (sich und wichtige Leute adidquat in ihren
Bediirfnissen materiell unterstiitzen)
- Nicht wichtig
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(Erfahrung der Meisterung von schwierigen Situationen,
Herausforderungen sind handhabbar, kann sich Unterstiitzung holen und
selbst-beruhigende Techniken anwenden) (Hypothese: Glauben, bei jedem
Sch. etwas bewirken zu konnen & mit neuen Herausforderungen fertig zu
werden)

- Erschrickt manchmal selber iiber ihren Mut, wenn sie neue Projekte anreisst &
kann sich dann beruhigen, es sei bis jetzt ja immer irgendwie gegangen Prob.2, S.7
- Mit Sch. Dinge ausprobieren & sie funktionieren Prob.

- Liess sich durch Klassenbesuche bestitigen, dass sie es kann Prob.1, S.10

- Thre Einschétzung der Sch. war richtig Prob.1, S.12 & S.14

- Erlebte bereits als junger Lehrer, das sich sein Einsatz fiir die Klasse lohnt und
dass er Unterstiitzung durch Eltern und Politiker bekommt Prob.7, S.2

- Wenn er sagt, es ist machbar, dann ist es machbar. Wo ein Wille ist, ist auch ein
Weg Prob.7, S.12

- Glaubt, mit jedem Sch. einen Weg zu finden, wenn die Eltern mitarbeiten Prob. I,
S.14

- Findet nicht mit jedem Sch. eine Losung, aber mit grossem Teil Prob.4, S.10

- Findet nicht mit jedem Sch. einen Weg, kann aber akzeptieren, dass er nicht an
jeden gleich heran kommt Prob.5, S.5

- Weiss, dass grosse Schritte Illusionen sind - kleine aber durchaus mdéglich Prob.6,
S.1

- Glaubt, dass in jedem Sch. etwas Gutes steckt - liber Beziehungsarbeit versucht
sie, dieses zu Tage zu fordern Prob.6, S.6

- Muss daran glauben, mit jedem Sch. einen Weg zu finden- diese sind aber
verschieden; er hofft immer und die Klasse hilft im ja auch Prob.7, S.14

- Einer ihrer schwierigsten Sch. mit starkem ADHS besuchte sie letzthin Prob.3,
S.6-7

- Wichtig, Feedback von ehemaligen Sch. zu bekommen Prob. 1, S.9

- Ehemalige reisen an, um ihm zu helfen Prob.7, S.9

- Sch. horen auf das, was sie sagt. Auch Feedback von Eltern Prob.1, S.15

- Lehrerteam hort sehr auf ihn, hohe Akzeptanz Prob.4, S.10

- Von Studenten gutes Echo fiir tolles Team, gute Stimmung, gute Sch. Prob.4, S.11
- Thre Ideen wurden von der Schulleitung umgesetzt Prob.1, S.15

- Sch. miissen seine Ansichten schlucken; im Kollegium grossen Einfluss - muss
sich eher zuriick nehmen Prob.5, S.5

- Sch. horen auf sie; im Einzelgespriach auch Kolleglnnen Prob.6, S.6

- Sch. lassen sich auch von unangenehmen Dingen {iberzeugen Prob.7, S.15

- Sekundarlehrer machen ihm Kompliment fiir selbstandige Schiiler, obwohl er oft
unkonventionell unterrichtet Prob.7, S.9

- Bekommt von Eltern und ehemaligen Schiilern sehr viel Anerkennung und
Unterstiitzung fiir sein Engagement Prob.7, S.3

- Ist in Gemeinde eine sehr bekannte Person, an die sich die Menschen wenden mit
ihren Problemen und Sorgen, das gibt ihm Bestétigung Prob.7, S.3
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- An der Selbstwirksamkeit kann man arbeiten durch Supervision, Selbstreflexion,
koll. Feedback - aber sie wichst nicht von alleine Exp. 1, S.4 & 5

3. Hilfreiche Strategien (Hypothese: Suchen nach adaptiven Strategien, um
schulische Herausforderungen zu meistern & um individuelle Losungen fiir
ihre Schiiler zu finden)

3.1 Kognitive Strategien

- Relativieren konnen / nicht personlich nehmen Prob. 1

- Relativieren konnen, nicht aufbauschen von Problemen Prob.2, S.6

- Nimmt Schiileraussagen nicht personlich, weiss, dass ein anderer Grund dahinter
steckt und versucht, diesem auf den Grund zu gehen Prob.5, S.4

- Klarheit fiir sich und andere und dies auch so kommunizieren Prob.4, S.9

- Konnte sich abends wieder distanzieren Prob.1, S.12

- Defizite der Sch. nicht personlich nehmen Prob.2

- Setzt keinen absoluten Massstab fiir seine Klasse; vergleich nicht mit andern
Prob.5, S8.2

- Ziele realistisch setzen Prob.6, S.1

- Kann Art der Jiingeren gut akzeptieren, zuriick stehen und annehmen, dass sie
tibernehmen Prob.3, S.7-8

- Sich von Job abgrenzen konnen; kommt heim und dann ist Schluss Prob.4, S.7
- Sich vom Problem abgrenzen kdnnen; dariiber stehen und sich nicht davon
vereinnahmen lassen (Abstrahierungsfahigkeit) Prob.4, S.7

- Distanzierte sich vom Lehrerteam, zog sein Ding mit der Klasse aber durch
Prob.7, 8.12

- Sich abgrenzen kdnnen: eine Lehrperson ist keine Therapeutin und nicht die
Mutter. Die richtigen Massnahmen vorschlagen & dann das Problem abgeben
Prob.4, S.4-5

- Kann nicht alle Probleme der Sch. 16sen; abgeben konnen & erkennen, dass es hier
eine Fachperson braucht. Sorgt dafiir, dass es weiter gegeben wird Prob.2, S.4 & §
&9

- Wenn sie Probl. abgegeben hat, kann sie es loslassen Prob.2, S.10

- seine Grenzen erkennen: Dieses Kind ist bei jem. anderem besser aufgehoben
Prob. 3

- Lésst nicht alles mit sich machen, grenzt sich geg.iiber Eltern ab Prob.1, S.14

- Sich distanzieren kénnen vom beruflichen Umfeld Exp.2, S.2

- Offensive Problembewiltigung; Unklarheiten angehen Exp.2,S.2

- Klares Rollenversténdnis; ich bin nicht Mutter, nicht Kollegin. Ndhe-Distanz
Exp.2, §.3-4

- Rollenklarheit und Bewusstsein iiber Einsatz der eigenen Kréfte Exp./, S.9

3.2 Hilfe zur Selbsthilfe
- Erlebte Klassenbesuche in mehreren Situationen als hilfreich Prob. 1, S.10
- Erzdhlt im Lehrerzimmer, wenn es nicht gut lauft Prob. 1, S.10
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- Nahm sich Supervision in besonders schwieriger Phase, erlebte es als sehr hilfreich
Prob.1, S8.12

- Gesprich mit jungem Kollegen in schwieriger Zeit sehr hilfreich Prob.2, S.7

- Intervisionsgruppe sehr hilfreich Prob.2, S.12

- War lange Zeit in Psychotherapie, lernte da viel {ber sich selbst und Umgang mit
Kindern. Ist heute in Kraniosakraltherapie Prob.3, S.6 & 8§

- Hatte immer eine Kollegin, mit der sie reden konnte Prob.3, S.8

- Erlebte Unterstiitzung durch Eltern, ihr Verstdndnis und ihren Dank als Ressource
Prob.3, S.6

- Konkrete Unterstiitzung der Eltern fiir Klassenlager, Fasnachtsbeiz etc. - bereits als
sehr junger Lehrer Prob.7, S.3 & 11

- KollegInnen, die er immer wieder fand zum Rauslassen Prob.7, S.11

- Gespriche im Reallehrerteam sehr hilfreich, dass sie die Dinge dhnlich sehen
Prob.5, S.4

- Gespriche mit Kolleginnen, die etwas von Materie verstehen, sehr hilfreich
Prob.6, S.6

3.3 Umgang mit Energien

- Gelassenheit mit Unabéanderlichem sieht er als Starke von sich Prob.4, S.12

- Akzeptieren von Unabdnderlichem und das umsetzen, was man muss, ein bisschen
weniger ernsthaft vielleicht Prob.2, S.11

- Zunehmende Gelassenheit Reformen geg.iiber Prob.3, S.8

- Kein Problem mit Rolle des Schulleiters Prob.3, S.8

- Akzeptieren, dass du nicht mit allen Sch. oder allen L. zugange kommst Prob.4,
S.10

- Versucht sich von unnétigen Reformen, die eingefiihrt wurden, raus zu halten
Prob.7, 8.15

- Eigene Bediirfnisse Ernst nehmen Prob. [

- Betreibt Fitness, Yoga, geht spazieren, nimmt sich Ruhezeiten Prob. 1, S.19-20
- Geht ins Krafttraining, walken, laufen Prob.2, S.3

- Daheim abschalten konnen und Ausgleich suchen im Garten, auf Sofa mit gutem
Film, in der Sauna Prob.4, S.10 &12

- Macht Musik Prob.3, S.10

- Ferien uns Sport helfen, Batterien wieder aufzuladen Prob.5, S.4

- Nahm sich immer wieder Auszeiten; als Buchhéndlerin gearbeitet und
Heilpéadagogik studiert Prob.6, S.5

- Nach besonders schwierigem Vorfall schlafen gehen und dann weiter geschaut
Prob.6, 8.5

- Beim Sport und beim Lesen Kraft tanken Prob.6, S.6

- Sport und Musik als guten Ausgleich Prob.7, S.11

- andere Dinge im Leben haben auch noch Bedeutung, dann relativieren sich die
Probleme in der Schule auch Exp.2, S.2

- Erkennen, womit man sich abfindet und wofiir es sich lohnt zu kimpfen Exp. 1,
S.4-5

- Verausgabungsbereitschaft nur bis zu einem gewissen Punkt Exp.2, S.2
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- Offenheit fiir neue Wege mit den Schiilern, die vieles moglich machen Prob. I

- Es gibt nichts, was fix so ist; jeden Tag neu zugehen auf Sch. Prob.2, S.9

- Flexibel planen kdnnen, weil Programménderungen jederzeit mdglich sind Prob.4,
S.6

- Flexibilitét: Bringt Bewegung rein & probiert etwas anderes, wenn es nicht gut
lauft Prob.1, S.13

- Individualisiert: die ADHSler machen nur einen Teil der Aufg. Prob.1, S.14

- Reagiert spontan auf schwierige Situationen im Unterricht; versucht, heraus zu
finden, woran es liegt und dann flexibel darauf einzugehen Prob.5, S.5

- Wenn es gar nicht mehr geht, Musik abspielen und Kinder malen lassen Prob.6,
S.6

- Wenn es nicht gut lduft, wird ein Lied gesungen oder der Unterricht wird
umgestellt. Durchziehen bringt nichts. Kann sich die Flexibilitit leisten, weil er das
Lernprogramm im Griff hat Prob.7, S.13

- Kommt Heilpddagogin mit Lehrmittel entgegen & macht nebendran noch anderes
Prob.1, 8.2

- Schmeisst immer alles weg, um frisch an den Stoff heran zu gehen Prob.2, S.5

- Macht mit jeder Klasse wieder etwas anderes; arbeitet oft themenzentriert und
guckt aktuell Prob.7, S.10

- Hat jedes Jahr mit einer andern Lehrperson Team-Teaching gemacht und fand es
immer gut Prob. 1, S.2

- Es braucht eine Irritierbarkeit, um Interesse an Gedanken, am Lernprozess des
Visavis zu haben Exp. 1, S.4

- Resilienz als etwas Verdnderbares; ein Repertoire an Tools & soz. Bez., das man
erweitern kann Exp.1, S.10

- Verdnderung / Wachstum geschieht nicht von alleine - man muss etwas dafiir tun
Exp. 1

- Verdnderung basiert auf Erfahrungen, die man in der Vergangenheit gemacht hat
Exp.2

- Veridnderungen im Umfeld wahrnehmen & sich damit auseinander setzen Exp.2

- gewisse Kompetenzen bringst du mit, andere kannst du entwickeln - aber nicht an
Uni Prob.4

- Ist direkter geworden & mutiger, sagt heute klar, was sie denkt Prob.2, S.13

- Nutzte Bildungsurlaub zur Standortbestimmung; bin ich am rechten Ort hier,
Balance SL und Lehrersein Prob.4, S.14

- wurde realistischer; ist heute mit dem Moglichen zufriedener Prob.6, S.1

- kann heute strenger sein - hat dies im Einzelcoaching erarbeitet Prob.6. S.4-5

- Flexibilitdt wuchs mit der Erfahrung Prob. 1, S.8

- Am Anfang konnte sie einfach das Handwerk einer Lektion, dann hat sich das in
Richtung entdeckendes Lernen entwickelt. Prob3, S.1

- Freute sich zuerst nicht iiber altersdurchmischtes Lernen, wuchs da aber rein und
arbeitet heute sehr gerne so Prob.3, S.2
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- Als Lehrerin bist du nie fertig; du lernst und lehrst immer weiter. Sie realisierte
irgendwann, dass sie genau das will in ihrem Beruf. Prob.3, S.10

- Seine Aufgaben haben sich immer wieder veridndert Prob.4, S.1

- Baute seine Mediationsfdhigkeiten aus und Teamfiihrungskompetenzen durch
learning by doing Prob.4, S.7

- Wurde friiher eher wiitend, merkte aber, dass das nichts bringt. Nahm Dinge friiher
personlich, kann heute gut abstrahieren. Bleibt heute sehr ruhig Prob.5, S.4

- Ist mit sich selber ruhiger, macht Dinge heute bewusster, zielgerichteter Prob.7,
S.4

4. Proaktivitiat (optimistische Erwartung beziiglich Umwelt- und eigener
Ressourcen, verbunden mit Verantwortung, etwas tun zu miissen, etwas
bewirken zu wollen) (Hypothesen: Umweltressourcen nutzen, aktiv um Hilfe
anfragen, sich nicht als Opfer sehen, sich herausfordernde Ziele setzen,
Dinge im Griff haben)

- Offensive Problembewiltigung: Hat Schulleiter gebeten, in ihrem Unterricht
zuzuschauen. Prob.1, S.10 & 12

- Diese anstrengende, schwierige schulische Situation haut ihn nicht um & er weiss, es
wird irgendwann besser. Er kann ja auch etwas dndern, sich an einer Bez. bewerben
Prob.5, S.2

- In schwierigen Phasen kam sie immer an den Punkt, wo sie etwas Neues ausprobierte,
um weiter zu kommen. Suchte aktiv nach Lésungen; im Kurs, im Gespréch, im Buch
Prob.6, 8.5

- Realisierte in Bildungsurlaub, dass er wieder mehr Ndhe zu den Schiilern will und
einen andern Zugang zu ihnen; gibt nun Stellvertretungen in den versch. KlassenProb.4,
S5&6

- Geht darum auch bewusst in Lager, an Sporttag, damit Sch. auch einen andern SL
kennenlernen Prob.4, S.6

- Wollte x Mal davon laufen, etwas anderes, Neues beginnen. Blieb dann aber aus
Pflichtbewusstsein (ich gebe keine Klasse vorzeitig ab) und wegen des Kollegiums, das
1thn zum Bleiben uberredete Prob.7, S.2

- War nie sehr angepasst; nutzte Narrenfreiheit Prob.7, S.10

- Gibt niemals einen Sch. auf. Versucht, mit jedem einen Weg zu finden. Prob.3, S.4 &
7

- Herausforderung, mit Knackniissen einen Weg zu finden Prob.3, S.5

- Es reizt sie, herauszufinden, was man aus ihren schwierigen EK-Kindern heraus holen
kann Prob.6, S.1

- Bei jedem Sch. individuell Problem erkennen Prob.2

- Suchte sich andere L.p. ausserhalb der Schule, als es im Team nicht moglich war
Prob.2, S.15

- Hat Verdringen und Aussitzen als schlechte Strategien kennen gelernt; geht darum
Probleme aktiv an Prob.4, S.8

- Geht individuell auf Probleme mit Sch. ein und setzt auf fantasievolle, spontane
Kosequenzen Prob.7, S.13-14
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- Extrem hohes Engagement mit Klasse - gepaart mit Nutzen von Elternressourcen &
Kontakten in der ganzen Stadt: Fasnacht, Klassenlager, Exkursionen, Projekte Prob.7,
S4 &15

- Ziel, die aktivste Klasse von Allschwil zu sein (Singen am Altersnachmittag, Schiiler-
Fussballmeisterschaften) Prob.7, S.9

- Setzte sich schon friih fiir seine Arbeiterkinder ein, weil es ungerecht war & fiihrte
Mittagstisch ein Prob.7, S.2 &11

- Packt Gelegenheiten beim Schopf (Radiosendung, Fernsehbesuch) Prob.2, S.6

- Will das Optimum aus jedem Sch. rausholen. Bsp. mit Sch., der jetzt so viel liest.
Sieht es auch gleich als Motivation, um mit Klasse Neues auszuprobieren Prob.35, S.2
- Investiert viel Energie in den Unterricht; will engagiert, personlich Schule geben.
Sucht daher immer nach neuen Ideen und aktuellen Themen Prob.5, S.5

- Proaktiver Umgang mit Neuerungen: Ist selber in Steuerungsgruppe Prob.2, S.11

- Versucht, Neuerungen so umzusetzen, dass es fiir sie stimmt, ein Mehrwert ist Prob. I,
S.16

- War an vielen Verdnderungen der Schule aktiv beteiligt: Vertretung in
Baukommission, Schulleitung, Stabstelle fiir Qual.entw. Prob.4, S.1

- Positive Einstellung Reformen geg.iiber, findet sie spannend Prob.6, S.7

- Findet / fand gewisse Neuerungen spannend und unterstiizte sie: fithrte als erster ISF
ein, Angleichung der Schulsystem fénde er sehr wichtig Prob.7, S.10

- haut auf den Tisch, wenn er Massnahme sinnlos findet und bekdmpft sie Prob.7, S.15

- Halt klares Ziel fiir sein Schulhaus (gewalt- angstfreie Schule, in die man gerne
kommt) & will es durch gute Arbeit umsetzen Prob.4, S.11

- Aktiv in gemeinsamer Unterstufen-Chorstunde Prob. 1, S.5

- Das Schulzimmer auftun, altersdurchmischtes Lernen bereiten ihr keine Angst, das
mochte sie gerne ausprobieren Prob. 1, S.17

- Ist zusitzlich Mediator fiir den Kanton Prob.7, S.1

- Wenn es fiir ihn von der Unterstiitzung durch die Behdrden nicht mehr stimmen
wiirde, dann wiirde er gehen. Prob.4, S.1

- Sich tiberlegen, gefillt es mir noch? Was will und kann ich verdndern? Wie kann ich
mich in Verdnderungen bewegen und wenn es nicht mehr stimmt fiir mich, die
Konsequenzen ziehen Exp.2, S.6-7

- Optimismus, Losungsorientierung und gerne Verantwortung libernehmen als wichtige
Faktoren Exp.2, S.6

5. Motive fiir die Berufsausiibung (positive Einstellung, Freude, Interesse,
Beruf als Berufung)

w»Kasper, Melchior und Parmesan* (tolle Geschichten, die passieren, Prob. 3,

S.8)

- Wollte schon immer Lehrerin werden Prob. 1, S.1

- Wollte bereits in der Primar Lehrerin werden, wollte mit Kindern arbeiten, der Vater
war auch bereits Lehrer Prob.6, S.1

- Wollte gar nicht Lehrerin werden, aber nach einem Jahr nahm es ihr den Armel rein
Prob.2, S.1
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- Gab Stellvertretungen wéhrend des Studium und merkte da, dass es ihm sehr gefillt
Prob.5, S.1

- Wollte Beruf nicht von Anfang an, aber immer mehr Prob.3, S.6 &10

- Ist familidr vorbelastet; Vater & Grossvater waren Lehrer - hat sich nicht aktiv dafiir
entschieden Prob.4, S.1

- Hatte in Oberstufe oft Krach mit Lehrern und fand genau darum, er wolle Lehrer
werden. Allrounder zu sein seinen vielen Begabungen (Musik, Sport) auch sehr
entgegen Prob.7, S.1

- Beruf auch nach 39 J. noch als Bereicherung: Lernt so viele spannende Leute kennen,
Kontakt zu Kollegen bereichernd Prob.2, S.6

- Will weiter machen, weil sie die Umsetzung der Neuerungen spannend findet Prob. !,
S.17

- Will die 7 verbleibenden Jahre - 63 noch Schule geben Prob.3, S.9

- Kann sich eigentlich nichts anderes vorstellen - hochstens Schul-Inspektorat tont auch
spannend Prob.4, S.12

- Will weiterhin Schule geben, vielleicht einfach auf Bez.stufe statt Real Prob.5, S.6

- Will weiterhin Schule geben, als Heilpddagogin, aber daneben noch mehr lernen iiber
Kinder, wie sie ticken Prob.6, S.8

- Will weiterhin Schule geben und sieht fiir danach bereits einen Haufen Moglichkeiten,
sich zu engagieren Prob.7, S.16

- Interesse an Kindern, daran sie auf ihrem Entw.weg zu begleiten & zu unterstiitzen
Prob. 3, S.1

- Arbeit mit Kindern so positiv: zu spiiren, dass Kinder Freude haben. Das regeneriert
sie auch. Kinder, die anbeissen als Kraftquelle Prob.3, S.6 &8 &9

- Die Zusammenarbeit mit den Kindern macht ihr noch immer Freude, zu sehen, dass
sie Fortschritte machen Prob.1, S.2 & 10

- Positive Riickmeldungen der Eltern Prob.3, S.9

- Das 3. Wunder der Entwicklung; Lesen lernen, findet sie extrem faszinierend Prob.6,
S.1

- Findet, im L.beruf laufe so viel, jeder Tag ist anders und dadurch spannend Prob.4,
S.6

- Findet Job immer noch spannend. Ist iiberzeugt, dass jeder Sch. ein Potenzial hat, das
er entdecken will. Vermittelt gerne Stoff. Prob.5, S.1

- Mittelstufenlehrer, Generalist passt gut zu seiner Vielseitigkeit Prob.7, S.11

- Beruf als Berufung (nicht als Verlegenheitslosung) Exp.2, S.3

- motiviert sein fiir die neuen Anforderungen in diesem Beruf: Koordinationsarbeit,
Absprechen mit Spezialistinnen Exp.2, S.!/

- Sich herausfordern lassen durch immer wieder neue Anforderungen, die man so noch
nie erlebte Exp. [

- Freude am individuellen Kind haben & Lernmechanismen stiitzen wollen Exp. 1, S.2
- Freude an jedem Kind als Vorantreiber in der Kompetenzentwicklung Exp. 1, S.3

6. Was eine Lehrperson heute mitbringen muss / Tipps fiir die
Lehrerausbildung:

6.1 Mitbringen

- Teamfahigkeit Prob.1, S.17
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- Flexibilitat alle Prob.1, S.17, Prob.5, S.6
- Offenheit alle Prob.5, S.6

- Frustrationstoleranz Prob.2, S.12
- Enttduschungen nicht personlich nehmen - eine dicke Haut Prob.7, S.17
- Nicht alles personlich nehmen Prob.4, S.13

- Die Kinder gerne haben Prob.3, S.9
- Begeisterung fiir Schiiler und Stoff, den ich vermittle Prob.5, S.6
- Freude an den Kindern und am Job Prob.7, S.17

- Beziehungsfahigkeit, Selbstwert, Jobkompetenz Prob.6, S.8
- Selbstvertrauen Prob.7, S.16-17

6.2 Lehrerausbildung

- Kiirzere Ausbildung Prob.1, S.18

- Mehr Praxis

- Generalisten statt Fachexperten Prob.1, S.18

- Zuriick zum Pragmatismus; in die Praxis raus. Diskrepanz Praxis - Theorie einfach
zu gross Prob.5, S.6

- Vieles lernt man erst in der Praxis - etwa wie sich ein Elternabend anfuhlt Prob.7,
S.17

- Mentor / Betreuer fiir Junglehrer - als Hilfe, um Schritt vom Studenten zum
Junglehrer zu machen, um bei Uberforderung zu helfen Prob. 1, S.19 & Prob.4, S.13
- Junglehrerbetreuung Prob.7, S.17

- Mentoring fiir Junglehrer, das auch bezahlt wire Exp.2, S.5

- Aufnahmeverfahren fiir Ausbildung, weil man gewisse Kompetenzen nicht lernen
kann, einfach mitbringen muss Prob.4, S.13

- Am Anfang die Frage stellen, bin ich geeignet fiir diesen Beruf? Prob.5, S.6

- kurze Ausbildung, dann in Praxis, dann Weiterbildung Prob.4, S.13

- Personlichkeitsbildung Prob.2, S.12

- Personlichkeit schulen, das Pddagogische, Psychologische Prob.7, S.17-18
- Ganzheitliches Arbeiten Prob.3, S.9

- Lernen, dass mit einer Klasse iiber eine Beziehung arbeitet Prob.3, S.9

- Hohe Anforderungen fiir mehr Ansehen des Lehrerberufes Prob.3, S.9

- Gutes Hintergrundwissen Prob.6, S.8

- Ressourcenpflege Prob.6, S.8

- Lernen, wo man Hilfe holt Prob.6, S.8

- Training der kommunikativen Fahigkeiten Prob.6, S.8

- Arbeit am Rollenbild Exp. 1, S.10

- Selbstselektion - keine Fremdselektion Exp. 1, S.10

- Klares Rollenprofil, das man vor Studium anschauen kann Exp.2, S.3

- Diskrepanz Ausbildung-Praxis nach wie vor zu gross (Elternarbeit) Exp.2, S.5
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